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ozgurliikcti kiiltiirtin olusturulmasi, yayginlastirilmasi, katilimc1 demokrasi kiltiiriintin
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desteklenmesi ve dayanismanin giiclendirilmesine yonelik faaliyetler yapmaktadir.
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ONSOZ

Insan haklarinin korunmasi i¢in devlete
disen  yikiimlilikler konusunda
devletin yetersiz kalmasi sebebiyle Sivil
toplum  oOrgiitlerine  6nemli  rol
diismektedir. Savunuculuk baglaminda
insan haklar1 ihlallerinin izlenmesi,
korunmasi ve gelismesi icin faaliyetler
yiriiten STO’ler ise &6zel bir 6neme
sahiptir.

Kiiresel, ulusal ve yerel diizeyde farkl
alanlarda hak temelli c¢alismalar
yiriiten STO’ler, iyilestirmeye déniik
raporlar, projeler ve faaliyetler
gerceklestirmektedir. Dolayisiyla, sivil
alanda insan kaynagina olan ihtiya¢ da
artmaktadir. STO’lerde 6rgiit diizeyinde
ortaya c¢ikan sorunlar ise toplumsal
kurumlardaki sorunlardan ayr1
degildir. Seffaflik, hesap verebilirlik,
kurumlara giiven, liyakat, ifade
ozgurligu, hiyerarsik iliskilerin
bicimlenmesi, bilgiye erisim hakki,
katilim, cinsiyet esitligi, licret dengesi,
esnek calisma saatleri, sosyal haklar
gibi konular yalnizca piyasa ve siyaset
alanin degil ayn1 zamanda sivil alanin
da sorunlarin1 kapsamaktadir. Bu
sorunlarin acikca belirlenmesi icin
STO’lerde yasanan hak ihlallerinin ve
emek somiriisiiniin goriniir kilinmasi
gerekiyor.

SiVIL ALAN DAYANISMASI RAPORU 2020

Orgiit diizeyinde iyilesme ise sivil
toplum  orgilitlerinin  faaliyetlerinin
yuritilmesinde temel 6zne olan goniilli
ve Ucretli calisan emekgcilerin ‘iyi olma
hali’ ve haklarina yonelik orgiitlenmesi
ve ilgili aktorlerin dayanismasiyla ile
miuimkiin olacaktir.

Sivil Alan Dayanismasi raporunda
ortaklasan sorunlar, ihtiyaclar olmakla
birlikte farkli alanlarda ve pozisyonda
calisan bireylerin sorunlari, ihtiyaclari
degiskenlik  gosteriyor. Sivil Alan
Dayanismasi, sivil toplumun makro ve
list yapisal sorunlarina karsi ¢6ziim
niteliginde olamamakla birlikte goniilli
calisanlarin
goruniirliik kazandirmayi iimit ediyor.

ve Ucretli sorunlarina

Bu raporun, sivil toplum orgiitlerinde
calisanlarin  Orgltlenme ihtiyacinin
gelismesine onculik edecegine
inaniyoruz. Sivil alanin dayanismasi,
sivil toplumun da giiclenmesine firsat
sunacaktir.

Toplanti ve katilim formuna katki
saglayan tim katilimcilara,
deneyimlerini ve fikirlerini paylastiklar
icin tesekkiir ediyoruz.

Sivil Alan Dayanismasi



SIVIL ALAN DAYANISMASI RAPORU 2020

1. Sivil Alan Dayanismasina Neden ihtiya¢ Duyduk

Demokrasi, temelde 6zgiir ve esit bireylerin secimlerine duyarli kalan bir rejim oldugu
icin stirekli olarak yeni arayislara konu olmaktadir. Dolayisiyla, bilinen bir sey olmaktan
¢cok degisen bir sey bir olmaldir. Temsili demokrasinin oy c¢okluguyla karar verme
yaklasiminda ise ¢ogunluk baskisina dontisebilme olasiligi bulunmaktadir. Bir toplumda
sivil toplumun orgiitlenmesi ne kadar gelismis ve karmasiklasmissa demokrasinin
olgunlastig1 ve kararli hale geldigi kabul edilir. t STO’ler demokrasinin kalitesini artirma
konusunda kritik 6neme sahiptir. Kurumsal biiyiikliigii ve kapasitesi giliclii olarak
nitelendirilen kurumlarda uzun donemlere yayilmis ayni organizasyonel semanin
siirdiigii goriilebilmektedir. STO’lerde kurum icinde karar alma mekanizmalara dahil
edilen katilimc1 demokratik pratik orneklerine; uygulamada ortaya ¢ikan engeller,
sorunlar, ¢oziimlere dair kapsamli bir calisma ve literatiir eksikligi bulunmaktadir. Diger
yandan, STO’ler varolus yapis1 geregi kir amaci giiden sirketlerden ayrilmaktadir. Bu
nedenle, STO’lerin kurumsal kapasitesi daha kapsayici, katihimc, acik, seffaf, hesap
verebilir, yatay oOrgiitlenen, bilgiye erisimin kolay saglandigi, calisma kosullar1 ve
standartlar1 insan haklar1 temelli olmalhdir. Kapsayic1 ve demokratik y6netisim, insani
gelisme i¢in belirleyicidir. Bu anlamda, sivil toplum 6rgiitlerinin 6rgiit biinyesinde ve
yonetsel diizeyde katilimci demokrasi pratiklerini uygulamalari ve insan haklar1 odakh
yaklasimin 6rgiit kiiltliriinde bulunmasi sivil toplumun giiclenmesi icin 6nemli bir
husustur. Orgiit kiiltiirii diizeyinde insan haklar1 odakh yaklasimin giiclenmesi icin
asagidaki maddeler 6nem arz etmektedir. Bu baglamda, Universus Sosyal Arastirmalar

Merkezi sivil topluma acik cagr1 yapmistir.

A. Orgiit ici ticretli calisanlarin ve goniillii haklarinin korunmasi icin goéniillii

politikasinin varliginin yani sira bu politikalarin islemesi,

B. Tiirkiye’de goniilliigiin yasal ¢ercevesinin, usul ve standartlar1 bulunmamasi,

1 Tekeli, Ilhan. 2017, “Katilimc1 Demokrasi ve Sivil Toplum Kuruluslar1” SDD yayinlar (1): 113-136



C. Gonilli ve tUcretli calisanlara yonelik hak ihlallerin énlenmesi ve korunmasi
saglanmasi, gonillilerin bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla 6grenme ve
oryantasyon siireclerini gerceklestirmek,

D. Ise alim ve secim siireglerinde liyakata dayal secim, se¢me ve degerlendirme
kriterlerinin varligy, geri bildirim ve bilginin paylasimi,

E. Esnek calisma saatlerinin emek somiiriisiine yol agmasi nedeniyle gorev
tanimlarinin belirsiz olmasi ve sorumluluklarin esit paylasimy,

F.  Orgiit yapisinda gerontokratik ayrimcilik, iicret dengesi ve cinsiyet esitliginin
gozetilmesi,

2. Sivil Alan Dayanigsmasinin Kapsami

Sivil toplum orgiitlerinde ticretli calisanlarin ve gonillilerin sorunlari, ihtiyaglari,
beklentileri, ortak sorunlara ortak ¢éziimlerin insa edilebilecegi dayanisma kiiltiirii ve is
birlikleri gelistirilmedir. Sivil Alan Dayanismas: ise dayanismak amaciyla STO’lerde
licretli ve goniillii calisanlar1 bir araya getirmeyi hedeflemistir. insan haklarinin
korunmasi, izlenmesi, gelistirilmesi i¢in sivil topluma emek verenlerin 6rgiitlenme
ihtiyaci dogduguna inanarak gonitllii & ticretli ¢calisanlarin maruz kaldiklari ihlallerin,
sorunlarin, ihtiyaclarin goriiniirligiine dikkat cekmeyi ve orgiitlerden bagimsiz
dayanisma kiiltiirii olusturarak bireyleri giiclendirmeyi amaglamaktadir. insan haklar
odakli yaklasimin orgiit kiiltiirtinde giiclenmesi i¢in asagida belirtilen maddeler, sivil alan

dayanismasinin temel kapsamini olusturmaktadir.

1) Tirkiye’ de halen gonillillerin haklarin1 koruyan ve goéniilli haklarinin
cercevesini belirleyen, goniilli katilimi ve yonetimi konusunda yasal dayanak
veya mevzuat bulunmuyor. I

Bu nedenle goniilliilerin ¢alisma kosullari, gérev tanimlari, yol-yemek masraflar1 gibi
konular her kurumda degiskenlik gosterebiliyor. Turkiye’de Goniilliilik Arastirmasi’ na
gore; goniillilerin ulasim, yiyecek ve iletisim masraflarini kendileri karsilayanlarin orani
%67’yken geri kalanlarin masraflar1 kismen ya da tamamen STK tarafindan karsilaniyor.

%?20’si gonitlliliik yaparken psikolojik rahatsizliklar yasiyor ve ¢alistigi STK’dan sosyal



giivenceye sahip olanlarin oraniysa %9.2 Gontlltlerin %85’i temel ¢alisma kosullarindan
mahrumken ¢alistigi kurumdan memnun oldugunu ifade etmistir. Ote yandan, bireylerin
gontlliliik siirecinde elde edecegi kazanim ve yeterlilikler belirsizdir. Bircok kurulus
gonilliniin istihdam edilebilirligine katki saglama, bilgi ve beceri diizeyini arttirma
iddias1 tasimaktadir. Avrupa Komisyonu tarafindan, Avrupa Genglik Hizmeti’ nde
bulunan bireylere proje sonunda 8 farkli alanda yeterliliklerinin gelisimini iceren ve
uluslararasi gecerliligi olan tek belge olarak Youthpass sertifikasi verilmektedir. Tiirkiye
ise bu uygulamalari degerlendiren bir denetim mekanizmasi bulunmamaktadir. Bununla
birlikte goniillii haklar1 ve sorumluluklar1 konusunda; goniilli, sivil toplum, ilgili kamu

kurumlarinin dahil oldugu uzlasilmis standartlar belirlenmelidir.

2) Sivil toplum emekgilerinin haklarinin korunmasi, gozetilmesi, izlenmesi
gelistirilmesi ve iyilesmesi i¢in orgiitlenme ihtiyaci sivil toplumun giindeme
tasinmalidir. I

Acik kaynaklarda STO’lerde calisanlarin katilimin engellenmesi veya kisitlanmass,
seffaflik, emek somiirist, bilgiye erisimin engellenmesi, habersiz isten ¢ikarma veya
gorev/pozisyonun degistirilmesi, giivencesiz c¢alisma gibi konularda beyanlar
bulunmaktadir. ise alim siireclerinde deneme siiresi niteligine déniisen uygulamalar ise
yayginlasmaktadir. STIGM 2019 verilerine gére; goniillii calisan sayis1 41.849, maash
calisan sayis1 40.547, proje zamanli c¢alisan:35.385, yar1 zamanh calisan sayisi ise
5605'tir. 3Proje bazli calisma ise sivil alanda calisan emekgilerin zaman zaman issiz

kalmasina neden oluyor.

3) STO’lerde érgiit kiiltiiriinde is yiikiiniin esit paylasimy, esit ise esit licret
politikasi ve cinsiyet esitligi gozetilmelidir.

Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii 2019 verilerine goére; derneklerde organlara
secilen lyelere ait cinsiyet bilgileri yiizdesel olarak kadinlar %18,85, erkekler ise
%81,15. Dolayisiyla, karar alma mekanizmalarinda erkeklerin yiiksek oranda var olmasi

yetki ve giic dengesi lizerinden cinsiyet esitliginin STO’ler arasinda yayginlasamamasina

2 Istanbul Bilgi Universitesi, “Tiirkiye'de Goniillilik Arastrmast 2019”. Arahk 2019,
https://stk.bilgi.edu.tr/media/uploads/2019/12/16/Go%CC%88nu%CC%8811u%CC%88lu%CC%88kAr
as%CC%A7t%C4%B1rmaSonuc%CC%A71ar%C4%B1.pdf

3 T.C. I¢isleri Bakanhg Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii, https://www.siviltoplum.gov.tr/illere-
gore-derneklerdeki-calisan-sayilari



neden olabilmektedir. Ote yandan, Tiirkiye’ de STO’lerde hem pozisyon hem de cinsiyet
baglaminda licret dengesine dair bir acik kaynak ve nicel veri bulunmamaktadir.
STO’lerin 6rgiit kiiltiiriinde savundugu ilke ve degerlerin ne derece isler oldugu ise

lizerinde durulmasi gereken bir husustur.

2.1.  Sivil Alan Dayanismas1 Katihmi1 Hazirhk Siireci

Sivil alanda goniilli ve tcretli ¢alisanlarin 6ne ¢ikan sorunlarini ve ihtiyaglarini tespit
etmek amaciyla ¢evrimici toplantida bir araya gelmeye dair agik ¢agri yapilmistir. Sivil
Alan Dayanisma toplantisina bagvuru, online katilim formu tizerinden gergeklesmistir.
Basvurularda, sivil alanda goniillii veya tcretli ¢alisan olmak disinda hi¢bir ayrim
gozetilmemistir. Etkin katilim ve esit s6z hakki saglamak amaciyla ¢evrimici toplantiya

kisith sayida kisi dahil edilmistir.
3. Bulgular

Sivil Alan Dayanismasi bulgulari, (a) online agik ug¢lu katilim formu (b) yapilandirilmis
sorular uizerinden dort oturumu ve deneyim paylasimini iceren ¢evrimi¢i toplantinin
bulgularin1 kapsamaktadir. ilk olarak, agik ¢agriya yapilan basvurularin bulgular ortaya

konmustur. Ikinci olarak, toplantida ortaya ¢ikan alt bagliklar belirtilmistir.
3.1. Sivil Alan Dayanismasi Katilim Anketi Bulgulari

Sivil Alan Dayanismasi toplantisi katilim formuna; sivil toplum o6rgiitlerinde goniillii ve

ticretli olarak calisan 12 erkek, 45 kadin, 1 kadin+ toplam 58 Kisi basvurmustur.

12; Erkek
46; Kadin

Tablo 1: Cinsiyet Bilgileri



Basvurularin yas ortalamasi 30’dur. Bélgesel olarak en fazla bagvuru Marmara ve I¢
Anadolu bélgesinden gelmistir. Ucretli ve stajyer olarak 28 farkl sivil toplum érgiitiinde

calisan bireyler bagvuru yapmaistir.
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Tablo 2: Bolge bazinda basvuru sayilari

Tematik olarak;

e (Cocuk haklar,

e Genglik haklari,

e Tiiketici haklari,

e (Cevre ve kiilttirel haklar,

e Miilteci haklar,

e Goniilli haklar,

e LGBTI+ haklari ve kadin haklarina yénelik calismalar yiiriiten sivil toplum
orgiutlerinde ¢alisan bireyler bagvuru yapmistir.

Gonulli veya ticretli olarak calistiklart sivil toplum orgltiiniin hak temelli yaklasim
sergiledigini diistinenlerin ytizdesel orani %51,7 iken goniilliigiin ticretsiz emek giicii
olarak gortilmesi, kisisel ¢ikarlarin 6ne ¢ikmasi, hak temelli yaklasimin 6rgiit kiiltiiriinde
icsellestirilmemis veya benimsenmemis olmasi, emek somiiriisii, projelere kaynak
gelistirme veya fonun devami odakli ¢alisma, dikey hiyerarsi gibi sebeplerle ytizde 12,1
bulunduklar1 STO’niin hak temelli yaklasim sergilemedigini belirtmistir. %17,2 ise

paylasmak istemiyorken geri kalani ise zaman zaman, kismen olarak yanitlamistir.



17%
];2% —— — Paylasmak
15€r istemiyorum
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Tablo 3: Aktif sekilde goniillii veya ticretli olarak ¢alistiginiz kurumun hak temelli yaklasim sergiledigini
diisiiniiyor musunuz?

=) Cinkii yonetim kurulu kendi i¢cinde anlasamadig1 icin bizim sergiledigimiz

tutum pek hak miicadele verenin yaninda olmuyor. (Istanbul, iicretli ¢alisan, 27)

=) Yararlanici odakli bakis a¢isinin dahi fonun devami i¢in ‘mig’ gibi yapilmasi. En
onemlisi ¢calisanlarin ruh halleri ve iyilik hallerinin asla 6nemsenmemesi. Kendisini
insan haklari temelli bakisa sahip oldugunu iddia eden bir yerde somiirii sisteminin

adinin "gontlliiytiz" olmasi ¢ok aci. (Tekirdag, ticretli calisan, 29)

=) Politik soylem hak temelli fakat goniillii ya da ticretli calisan iliskilerinde bu ilke

gozetilmiyor. (Istanbul, goniillii, 26)

=) Aslinda disaridan goriinen ¢alismalar kismen hak temelli bir yaklasim oldugu

izlenimi yaratabiliyor. Ancak kurumun icerisinde, calisanlara yonelik koti

uygulamalar ve savunuculuktan kacan pasif bir yaklasim s6z konusu.

(Istanbul, ticretli ¢alisan, 32)




Diger yandan o6zliik haklari, gorev tanimlarinin cercevesi, karar alma mekanizmalari,
calisma kosullarina yonelik iyi ornekler olarak nitelendirilebilecek uygulamalarin
oldugunu diisiinenlerin oran1 %69 iken %22,4’i herhangi bir iyi 6rnege rastlamamis
veya taniklik etmedigini belirtmistir. %8,6's1 ise diger olarak cevaplamistir. Iyi 6rnekler

baglaminda ST(O’lerin kendi 6rgiit yapisinda gelistirdikleri modellerin de entegre edildigi

—’—“
o% i I 22
Diger Hayir
o~ I
Evet

Tablo 4: Goniilli ya da ticretli calisan olarak ¢alistiginiz bir kurumda iyi 6rnekler olarak nitelendirdiginiz
uygulamalar var mi1?

belirtilmistir.

e‘ Dernegimizde agik bir gérev tanimi ile gondllilere sorumluluklari agikga belirtilir;
goruslerini ifade etmesine olanak verilir. Ayrica, gonulli olma talebinizi ilettiginizde sizinle
kapsamli bir goriisme yapilir; kendilerinin beklentileri ve sizin beklentileriniz net sekilde
ortaya konur ve sonra bir plan dahilinde, sistemli sekilde gonullt faaliyetler strdurulir.

(istanbul, iicretli ¢alisan, 42)

e‘ Regl olan ¢alisanlarimiz igin regl izin glinGi verilmesi. (Antalya, iicretli galisan,25)

e‘ Yilhk hedefleri, ¢alisma dulzeni, Ucretlendirme politikasi gibi stratejik kararlar

dernek galisanlari ve yonetim kurulu Uyeleri ile belirliyoruz. Karar alma mekanizmalarinin
tamami, o alanda sorumluluk alaninsanlar tarafindan yaratiltyor. Yani isi yapan esas kisiler
kararlari aliyor. Orgiitlenme modeli olarak icermeciligi ve esdegerliligi gozeten sosyokrasiyi

uyguluyoruz. (istanbul, ticretli calisan, 29)




3.1.2. Hak Temelli Bir STO’niin Kurumsal Yapisinin Algis1

Katihmcilarin perspektifinden hak temelli STO’lerin 6rgiit yapisi ve isleyisinin nasil
olmasi gerektigini asagidaki semada ortaya konmustur. One c¢ikan kavramlar ise
katilimcilarin agik uglu sorularda belirttigi sekilde korunmustur. Buna gore; hak temelli
bir STO’niin kurumsal yapis, seffaf, hesap verebilir, aciklik, katilimay, esitlikci, kapsayici,
¢ogulcu ve adil olmalidir. Yatay 6rgiitlenme modeli benimsenmeli ve seffaflig1 saglamak,

guvenilir olmak icin ‘Ac¢ik Acik’ gibi platformlara tiye olunmalidir.

ACIK ACIK GiBI DiN, DiL, IRK, CINSIYET,
PLATFORMLARA CiNSEL YONELIM AYRIMI
UYE OLMA KABUL ETMEMEK

GOREV
TANIMLARININ BELLI
VE NET OLMASI

ADIL

HESAP
VEREBILIR

KURUMSAL YAPI

COZUM ODAKLI HIYERARSIK
DENETIM iLISKILER
MEKANIZMASI
DUSUNCE VE
IFADE .
OZGURLUGU :
COGULCU KAPSAYICI
KOLEKTIF KARAR _ YATAY
ALMA SURECLERI ORGUTLENME

Sema 1: Orgiit yapisi, hak temelli yaklasimla ériilen bir sivil toplum kurulusunun kurumsal yapisi ve
isleyisi sizce nasil olmalidir?



3.2. Sivil Alan Dayanisma Toplantisi

Sivil Alan Dayanismasi toplantisina, sivil toplumda farkli alanlarda goniilli ve ticretli
calisanlardan 18 kisi katilmistir. Toplanti 6ncesinde, tiim katilimcilara toplanti programi
ve kullanilacak dijital ara¢lar konusunda énceden bilgilendirilmistir. Toplanti, 3 Ekim
Cumartesi giinii, saat 14:30- 17-45 arasinda ¢evrimici olarak gerceklestirilmistir. Kapali
olarak gerceklestirilen ‘Sivil Alan Dayanismasi’ toplantisi raporlama nedeniyle kayit
altina alinmis ve katilimcilar bu konuda bilgilendirilmistir. Toplanti1 boyunca interaktif
katilim1 saglamak amaciyla Miro uygulamasi kullanilmistir. Tiim etkinlik siiresince esit
soz hakki ve esit katihm gozetilmistir. Sivil toplum ve katilimcilarin sivil toplum
deneyimleri odaginda bir tanisma oyunu oynanmis ve ardindan yapilandirilmis sorular
lzerinden katilimcilar, diisiincelerini, fikirleri ve deneyimlerini paylasmislardir.
Toplanti sonunda, dayanismanin siirdiirtilebilirligi, 6rgiitlenme ve isbirligi konusunda

goriisler ve oneriler paylasilmistir.
Sivil Alan dayanisma toplantisinda dort soru tizerine odaklanilmistir.
1) Emek siireclerimizde ve sivil alanda yasadigimiz sorunlar nelerdir?

2) Hak temelli faaliyetler yiiriiten bir STO'niin yaklasimi/ilkeleri neler olmahdir ve

olmamalidir?
3) Sivil alandan iyilesmeye dontik ihtiyaclarimiz/beklentilerimiz nelerdir?

4) lyilesmeye déniik ihtiyaclarimizin éniinde ne gibi engeller var?

3.2. 1. Tanisma Oyunu

Sivil Alan Dayanismasi toplantisina dahil olan katilimcilar, ¢ogunlukla belirli uzmanlik
alanlarina mensuplardir. Bununla birlikte, emek siireclerimizde karsilasilan ihlallerin, iyi
orneklerin ve calisma hayatinda farklilasan bireysel deneyimler, bakis a¢islarina da yon
verebiliyor. Uzmanlik alanlari, goérev ve sorumluluklar1 disinda sivil toplum
emekgilerinin; sivil toluma dair umutlari, motivasyon diisiikliigiiniin sebepleri, bireylerin
yola ¢cikma ve hayatlarina etkisi konusunda hikayelerimiz 6zel bir 6neme sahiptir. Isim ve

kurumlar anonimlegtirilmistir.



[ﬂiﬂ Giinlerden bir giin hayatin1 sadece para kazanarak gecinmek istemeyen Emel, 2012
yilinda XX Vakfi'nda ¢ocuklarla ¢alismaya baslamis ve o giinden beri sivil toplumda calismaya
devam etmis. 8 y1l olmus.

[ﬂiﬂ Yiiksek lisans okurken Nisan ile tanigsmis hak ihlalleri canina tak etmis ve bu ytizden YY
ile iletisime gecerek sivil toplumdaki c¢alisanlarin haklarini i¢in neler yapabileceklerini
diistinmiis.

[ﬂiﬂ Bir zamanlar kahramanimiz Nisan, isaret dilini 68renmek icin genglik ve kiiltiir evine
gitmis ve o glin bu giindiir sivil toplum kazanina diismiis.

[ﬂiﬂ Giinlerden bir giin Giil sosyoloji okumaya karar verdiginde bu diinya icin neler
yapabilecegini diistinmiis ve sivil topluma baslamis.

[ﬂiﬂ 2017 yilinda ihra¢ edilen Oya, arkadaslariyla birlikte ne yapabilecegini diisiinmeye
baslamis ve 2018 yilinda bir dernek kurmuslar. Béylece sivil toplum alanina girmisler ama
sivil toplum alaninda bir¢ok zorlugunu ayni zamanda deneyimlemeye baslamigslar. Bu bir
araya gelis giiclendirici olsa da ayn1 zamanda pek ¢ok sorumlulugu ve zorlugu beraberinde
getirmis.

ﬂiﬂ Universiteden yeni mezun olmus Meltem, bu hayatta ne yapacagini hi¢ bilemezken nasil
yasamak istemedigine karar vermis. Sonra fark etmis ki; bu diinya icin doniistiirebilecegi bir
seyler var. Bunlarin pesinde bir miktar kostuktan sonra yolu Y Dernegi ile kesismis. O giinden
bu yana aslinda kendi hayatini dontistiirmenin yaninda bir de bunu paylasabilecegini fark
etmis. Bu yiizden 2015’ten beri o yolda kosmaya devam ediyor.

ﬂiﬂ Sule, sinemayi bitirmis 2013 yi1linda ve setlere diismiis ama setlerden ¢ok sikilmis. Clinkii
setler ¢ok cinsiyetci ve var olmasi zor yerlermis. isten kacinmiyormus ama erkeklerden
hoslanmiyormus. O yiizden sivil topluma diiseyim biraz da demis. Biraz orada debeleneyim
demis ve bir siiredir orada debeleniyor.

[ﬂiﬂ Okul haricinde yapabilecegi seyleri gérmiis. 3 yil boyunca girisebildigi sivil toplum
faaliyetlerine dahil olmus. Cok glizel ekiplerle karsilasmis onlarla hala devam etmekteymis.

[ﬂiﬂ Bir zamanlar Mardin’in kii¢iik bir kéylinde Silan varmis. Resim ¢izmeyi ¢ok severmis
ancak cevresi ve ailesi bu yolda ilerlemesine miisaade etmemis bu nedenle farkli bir béliime
gitmis. Boliimii bitirdikten sonra kamu ile calismaya baslamis. O esnada sivil toplumla tanisip
radikal bir karar alarak istifa etmis ve sivil alanda devam etmis. Genglere, Suriyeli ve Irakli
cocuklara mentorliik yapiyormus.

[ﬂiﬂ Mezun olduktan sonra issizlikten ve gelecek kaygisindan sonra sivil toplum alanina
girmis ve bir tiirli kendi oradan koparamamis. 3 senedir orada ¢alisiyor.



ﬂiﬂ Master’ini yaptiktan sonra Tiirkiye’ye gelmis. Sonrasinda aslinda Avusturalya’ya gitmek bir
yil gezmek ve calismak istiyormus. Ancak denk gelmemis. Bunun iizerinde kendini sivil
toplumda bulmus. iki yildir bir vakifta calisiyor etrafinda olan bitene hayretler icerisinde
bakiyor.

ﬂiﬂ Filiz, 2017 yilinda Z Universitesi'nde master ogrencisi iken tabi feminist bir kadin.
Master’dan bir arkadasinin vasitasiyla A’da calismaya baslamis. Tabi ihraglar nedeniyle
akademiye olan umudunu ve inancini kaybettigi icin sivil toplumu akademik ilgilerini
stirdiirebilecek alternatif bir alan olarak gérmiis. Daha sonra kadin eserlerinde 2 yil sigortasiz
calistirilinca hayatinin en biiyiik hayal kiriklarindan birini yasamis. Daha sonra oradan ayrilmis
ve E'ye gitmis. Orada bir AB projesinde asistan olarak korkung bir mobbinge maruz kalinda ikinci
hayal kirikligini da orada yasamis ve bu ytlizden simdi burada.

ﬂiﬂ Bir zamanlar Burcu, Ankara Universitesi Sosyal Hizmet béliimiinden mezun olmus. Orada
okurken bir siirii kurumda staj yapmaya baslamis. Mezun olduktan hemen sonra ¢ocuk isciligini
onlemeye yonelik bir projede ¢calismaya baslamis. Bu kisa donemli bir projeymis ama canindan
can gotiirmiis. Bu esnada Emel ile tanismis. Birbirlerine destek olmuslar. Hatta bir lgiincii
silahsorleri de varmis diyebilirim. Sonrasinda ikinei tiniversitesine baslamis. Ciinkii, aslinda bu
gecirdigi 3 ay omrinden omiir gotirmis. Sonrasinda yiiksek lisansa ve miilteci alaninda
calismaya baglamig. Ona iki sehir sunmuslar. Gaziantep mi izmir mi diye. O da ¢ok akilh bir cocuk
oldugu icin Gaziantep’i se¢mis. Calismaya basladigindan beri bulundugu ¢alisma ortamini daha
insancil yapmak icin ¢caba gosteriyor.

ﬂiﬂ Suna, mezun oldugu sene tanistigl bir arastirmacinin giiclendirmesiyle akademik olarak
genglik alanina girmis. Ankara’ya tasinmis. ODTU’ye baslamis. Bir siire orada debelendikten
sonra akademi yeterli gelmemis. Sahaya ¢ikmak istiyorum demis. Sivil alana girmis. Simdi sivil
alandakiler ile neler yapilabilir? Dayanisma nasil giiclendirilebilir diye merak etmekteymis.

ﬂiﬂ Suna bir dayanisma perisiymis. Yiiksek periler cemiyeti Suna’y1 insan orgiitlenmek ile
gorevlendirmis. O zamanlar Ayla iiniversiteden yeni mezun oluyormus. Sokak eylemini mi
akademiyi mi secsem diye diisiiniirken Suna, Ayla’y1 se¢mis ve Ayla'ya demis ki; yavrum bu
kadar kafa yormaya degmez. Bu hayat kisa baska bir diinya miimkiin. Gel seni s6yle bir isci
statlistinde STK’ya kaydiralim demis. O da 6yle baslamis.

ﬂiﬂ Bir zamanlar Ahmet, iiniversiteye baslar ve sivil toplum hikayesi oradan gelisir. Genglik
politikalarini Tiirkiye’de liretmek ve gengligin bir politika metni olmasi gengligin gliclenmesi
lizerine ¢alismalarini 2006 yilindan itibaren ytriitiir. Sonra yol arkadaslari ile Z’'yi kurarlar ve
orada hak temelli calismalar yiiriitiirler. En sonunda sistem ¢alismaya karar veren Ahmet,
Denge ve Denetleme Ag1'nin ag temsilcisi secilir. Su an o sekilde devam ediyoruz.

ﬂiﬂ 2017 yilinda Z’de sosyoloji okurken sivil toplum ile tanisir zaten ilgisi vardir. Akranlariyla
toplumsal cinsiyet calismalar1 yapmanin doéniistiirebilme giiclinii fark etmesini saglar.2019
yilina kadar orada devam ederken proje asistani olarak ¢alisamaya baslar. Fakat gerontokrasiyi
¢ok agir bir sekilde hissettigi icin bu alandan biraz sogur. Sivil toplumun kurumsallasmasini
oldukga dert eder. Hatta tezinde bile sivil toplumun kurumsallasmasini dert ettigi icin tez
konusunu buna gore belirler.



ﬂiﬂ Once akademide baslamis ODTU’de arastirma gorevlisi olarak sonra akademisyen olmak
istemedigini goérmiis. Sonra AB uzmani olmus. Sonra bir siire issiz kalmis ve bir siire
uzlastirmacilik yapmis. Sivil toplumun ruhu oldugunu fark etmis. Tamamen tesadiifen ve goniillii
calismalarla kendiliginden bir siirece girmis. Simdi de bir STK ¢alisani. XXX'i bilenler i¢in sivil
toplum haberciligi yapan bir insan. Sivil toplumu koétii bir deneyim yasamadig i¢in ¢ok seviyor ve
de dayanismanin ¢ok sey degistirecegine inandigi icin sivil alanda herkesle temas kurmaya
calisiyor ve her seye karsi umutlu.

ﬂiﬂ Inci, sivil topluma 2010’da baslar. Goniillii olarak tanisir. Projeler ve insan haklan ile ilgili bir
seyler yaparken okul biter ve evine doner. O sirada aklinda tiiketime veya ticarete yonelik bir
sey yapmayacagl vardir ama ne yapacagini da bilmiyordur. Daha sonra bu alanda ¢alismayi,
caninl disine takmay1 cok seviyor sivil alanda ¢alismaya baslayayim bare der. 2016 yilinda
adinda kadin ve dayanisma gecen bir sivil toplum kurulusunda ise girer ve son alti-yedi ayinda
bir glizel mobbinge maruz kalir. Yiiksek lisans tezini aksatmasina sebep olsa da yine de
vazgecmez ve bu alanda is aramaya devam eder.

ﬂiﬂ Seyda, sosyal hizmet okuyarak gercekten bir slper kahraman olacagini ve diinyay:
degistirecegine ¢ok inanirken mezun olacagi yil staj yaparken kamuda ¢alisamayacagini fark
ederek rotasini STK’ya ¢evirmis.'STK’'da calisirken gergekten savunuculuk yapacagini ve insan
haklari ihlalleri konusunda bir¢okkisiden destek alarak bir yol kat edecegini diisiiniirken aslinda
yol aldig1 kurumlarin bu mantalitede olmadigini fark eder. Yaklasik iki y1l kadar ¢alistiktan sonra
artik STK'da ¢alismanin onun i¢in bir anlam ifade etmeyecegine inanarak gonitilligii 6zledigi icin
istifa edip Uganda’ya gider. U¢ ay Uganda’da kaldiktan sonra aslinda goniilliigii ve alani tekrardan
sevdigini kesfederek orada kalmaya ¢alisir. Ancak is imkanlar1 nedeniyle kalamaz ve Tiirkiye’ye
geri doner. Su anda yine Uluslararasi bir STK® da miiltecilerle ¢alismakta ve hala umutlu bir
sekilde yoluna devam etmeye calisir.

ﬂiﬂ Ebru, 2017 wyilinda zorunlu stajlarindan birini yapmak {izere sivil toplum deneyimini
kazanmak iizere Istanbul’da bir vakifa gider. Arsiv calismasi ad1 altinda biitiin staji boyunca bir
¢at1 katinda biitiin giin yayimlanmis olan biitlin kitap ve makalelerin envanterini ¢ikarttig: icin
birazcik sivil topluma kirgindir. Ne oldugunu anlayamamistir ¢iinkii aslinda sivil toplum ile
tanisamamistir. Sonra, yolu bir AB programi kapsaminda XY ile kesisir. 2 y1l boyunca uzun stireli
stajyerlik yapar. Sivil toplumun pek ¢ok noktasini orada tanir. Aslinda sivil toplumun ne kadar
derin ve genis bir havuz oldugunu fark eder. Daha sonrasinda yiiksek lisansi icin XZ’ ye gelir ve
hala orada yasamaktadir. Uzaktan Tirkiye’den yine bir vakifla kisa siireli ¢alisma imkani bulur
ancak yine stajyerlik adi altinda yine emeginin somiiriildiigii fark edince istifasini verir.



3.2.2. Emek Siireglerinde ve Sivil Alanda One Cikan Sorunlar

Orgiit ici hiyerarsik bilgi paylasimi ve karar alma siirecleri, yas hiyerarsisi, dikey
hiyerarsik orgiitlenme, ise alim siire¢lerinde ve gorev tanimlarindaki belirsizlik, esnek
calisma saatleri, katilimci demokrasi pratiklerinin tam olarak uygulanmiyor olmasi, emek
somirisu sorunlar baglaminda 6ne ¢ikan basliklardir. Gérev tanimlarindaki belirsizlik
emek sOmiiriisiine yol acmakla birlikte calisanlarin ‘iyi olma halinin’ o6rgiitlerin
giindemine  tasimasi/tasinilmas1  gerektigi = vurgulanmistir. Orgiit  icinde
kurumsallasmanin yetersiz kalmasi, politika belgesi ve belirli standartlarin bulunmuyor
olmasi; bir katilimcinin ifade ettigi tizere Jo Freeman’in kitabinda ele aldig1 “yapisizhigin

tiranligina” sebebiyet verdigi belirtilmistir.

Yapisizligin tiranligi diye bir kavram var. Demokratik olacagiz diye yapisiz
oluyor bazen. Hig yap1 yok, standart yok, kural yok. Taciz meseleleri var ama
mobbing ile ilgili bile bir sey yok. Bunun bile kriterleri yok. Ondan sonra ne
var ortada, biz ¢ok esitlik¢iyiz. Stibjektif degerlendirmeler hdakim. Karar

alma stireglerinde 6ne ¢ikanlar olabiliyor.

(istanbul, Géniillii& YK iiyesi, 35)

Calisanlar ile yonetim arasinda yas ugurumu vardi.
Bu sdyle bir sorun yaratiyor. Proje koordinatérii emekli ve cogunlugu
yillardir bu alanda olan insanlar ve bu suna sebep olabiliyordu. Siz daha
bu diinyada yok biz bu alandaydik, bu isler boyledir.
“Sivil toplumda mesai yoktur” denildi proje koordinatériimliz tarafindan.
Bu bize hafta sonu katilmak istemedigimiz bir egitim nedeniyle séylenmisti. Yas

hiyerarsi alanda daha geng olan arkadaslara buradaki hak ihlallerini ve
sémlirtiyii biraz kabul ettirme ve normaldir problemine sebep olabiliyordu.
Sivil toplumda mesai olmaz. Bu mesela, bize alt1 ¢izili séylenmisti. Bir diger
gozlemledigim de ticret dengesizligiydi. Ben full-time ¢alistyordum ve part-time
calisan arkadasimla aynt maasi aliyordum ve bunun hi¢cbir nesnel él¢titti yoktu.
(istanbul, Ucretli Calisan,30)
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Sema 2: Emek stireclerimizde, 6rgiitlerimizde yasadigimiz sorunlar nelerdir?
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3. 2.3. Hak Temelli STO’lerin Yaklasim ve ilkeleri Algisi

Seffaflik, aciklik, katilim ve kapsayici olmak, sosyal haklar, orgiitsel diizeyde cinsiyet
esitligini gozeten, mobbing ve hak ihlallerine karsi politika belgesi hazirlama, 6rgiit ici
izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin varlig1 veya olusturulmasi hak temelli sivil

toplum orgiitlerinin yaklasim, ilke ve degerleri baglaminda 6ne ¢ikan baslhiklardir.

Hak temelli bir sivil toplum 6rgiitiiniin yaklasiminda olmasi gerekenler konusunda 6rgiit
icinde mobbing, cinsel taciz / siddet, yolsuzluk gibi konularda politika belgeleri ile
orgiitlerin calisanlarin haklarini korumasi ve orgiit icindeki bireylere herhangi bir
durumla karsilastiklarinda izlenecek yolun acik ve anlasilir bir sekilde acgiklayan yol
haritasi olmasi 6ne c¢ikanlar arasinda agirhgini gosteriyor. Ayrica goniilli ve ticretli
calisanlar baglh olduklar1 kurumlardan seffaflik, aciklik bekliyor. Gérev dagilimlarinin net
olarak ve en bastan belirlenmesi gerektigi ifade ediliyor. Ozetle, haklar1 savunmak iizere
kurulan orgltlerin 6ncelikle kendi bilinyesinde bulunan ticretli ¢alisanlarin ve
goniillillerinin haklarinin gelistirmesini talep edilmistir. Insan haklar1 temelli ve
demokratik saiklerle kurulan 6rglitlerde dikey hiyerarsi, yasa dayali ayrimcilik, mobbing
ve bunlara bagh sorunlarin yasanabildigi dile getirilmistir. Bu tiir sorun ve ihlallerin
onlenmesi adina hak temelli 6rgilitlerde bu bicimdeki yaklasimlarin olmamasi gerektigi

vurgulaniyor.

Biz her seyi e-mail lizerinden paylasiyoruz. Her sey acik biz
ytirtitme kurulu diyoruz mesela yonetim degil. Yonetim
kurulunun da rotasyon meselesi 6nemli. Biz bunu da
onemsiyoruz. Kemiklesmemesine dikkat etmek gerekiyor.

(Istanbul, Géniillii& YK iiyesi, 35) , ,

Finansal seffaflik ciddi bir sorun. Benim de gordiigiimde ¢cok
sastrdigim bir seydi. Proje de yazilan maas kalemleriyle 6deme
almadiklarini gérdiim. Bir arkadasim bunu ¢cogu STK'nin yaptigi bir sey
oldugunu séylediginde ¢ok sasirmistim. Bir de biz yénetim kuruluna istifa

ettikten sonra uzun bir mektup yazmistik. YK tiyelerine iletildigi soylendi.
Ancak, bunlar hi¢ yasanmamis gibi devam ediliyor ve ortiiliiyor.
(istanbul, Ucretli Calisan,30)
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Sema 3: Hak temelli faaliyetler yiiriiten bir STO’niin yaklasim, ilke ve degerlerinde neler olmali/olmamah?



Ote yandan, denetim ve geri bildirim mekanizmalarinin islevsel olmas: érgiit icinde bulunan
gontlly, stajyer ve lcretli calisanlarin motivasyonunu olumlu etkiledigi 6rnekler mevcuttur.
Ancak, kurumsal biiytikliigl ve yasi daha kiiciik olan sivil toplum o6rgiitleri i¢in ¢alisma
kosullar1 agisindan memnuniyet, geri bildirim mekanizmasinin islemesi i¢in ti¢linci bir
bilesenle veya partner ile arabulucuk calismalari yapilabilecegi belirtilmistir. Bununla birlikte,
teoride denetim mekanizmasinin varligini islevsel hale getirmek de engellerden biri olarak

one cikmistir.

Sorun ve onerilerimizle muhatap olan birim ve kisiler kim? Bu birim ve
kisilere ne kadar giivenebiliyoruz? Ben bir sikdyet ilettigimde bana bir
doniis saglanmiyor. Siirece dair ne yasanacak bilmiyorum. Sikdyet
mekanizmasinin olusturulmasi kadar nasil oldugu da ¢ok énemli aslinda.

Dolayisiyla, artik bu mekanizman islemedigi icin iletmiyorum.

(Gaziantep, Ucretli Calisan, 26)

Daha énce ¢alistigim kurumda teorik olarak bir sikdyet mekanizmamiz
vardi. Biz sadece iletiyorduk ve sonugsuz kaltyordu ama su an ¢alistigim
kurumda koordinatérler diizenli ve birebir goriismeler yapiyor. Ben
bundan ¢ok memnunum ag¢ikgasi. Bu durumda biraz onlarin da
tavrinin etkisi var. ‘Bunu séylemeli miyim acaba’ diye diistinmtiyorsun.
Gergekten dinliyor ve aksiyon aliyorlar.

(Adana, Ucretli Calisan, 28)

3.2.4. lyilesmeye Doniik ihtiyaclar

Sivil alanda yasanan sorunlarla miicadele ederken odagi kaybetmemek ve makro
sorunlarla hiisrana ugramamak agisindan farkli gruplarin ihtiyac¢larini analiz etmenin
daha uygulanabilir ¢oziimler liretecegine siiphe gotiirmez bir gercgektir. Bu kapsamda
gontllilerin ihtiyacglarini sordugumuzda 6ne ¢ikan basliklar; gonilliliigin taninirhig: ve
goruniirligl, emek somiiriisiiniin dnlenmesi ve bu kapsamda hak ve sorumluluklarin
yasal diizlemde belirlenmesi karsimiza cikmaktadir. Bilgilendirme, goniilliilerin gorev
tanimlarinin net olmasi, oryantasyon siireclerinin gerceklestirilmesi, sigorta gibi sosyal

haklar goniilli ihtiyaclari olarak dile getirilmistir.



Ucretli ¢alisanlar acisindan ise 6zellikle 6rgiit biinyesinde yonetim-calisanlar, goniillii-
Ucretli calisanlar arasinda giivenli ifade alanlarinin olusturulmas;, iletisim ac¢ik olmasi ve
is tanimlarinin net olmasi gerektigi vurgulanmistir. Is giivenligi ve sahada aktif olarak rol
alan goniilli ve tcretli calisanlarin psikolojik destege ihtiyaca duydugu ifade edilmistir.
Sivil toplum orgiitlerinin bu ihtiyac1 da gozetmesi gerektigi dile getirilmistir. Diger
yandan, Ozellikle stajyer ve proje asistani pozisyonunun; esnek calisma saatleri, is

taniminin net olmamasi, emek somiirtisii vurgulanmistir.

Calisan olarak is giivenligi meselesi konusulmali. Ozellikle, insani
yardim alaninda ¢alisirken giivenli alanlarda ¢calismayabiliyoruz.
Kriminallikten bahsetmiyorum. Psikolojik giivenlikten bahsediyorum.
Bizim ¢alistigimiz alanda ikinci travma diye bir sey var ki
uluslararasi fonlar bunun i¢in bence biit¢e olusturmaya acik ya
da buna dair bunu gézeten bir seyi yapiyor olmakla ytikiimlii
olmalidir. (Istanbul, ticretli ¢calisan, 32)

Bence proje asistanligi sivil toplumda en tehlikeli ve en sémdirtilen yer.
Zaten proje asistanin genel olarak is ilanlarina baktigimizda her seye
destek oldugunu gértirstintiz. Mesai licreti talep etme gibi hakkiniz
zaten yok. Ciinkii, en basta biitce belli sana en fazla bu kadar verebiliriz.
Ozellikle, raporlama déneminde 14 saat calistigim oldu. Proje
asistanligi sendikasi bile tek basina kurulabilecek bir noktada. Genel
olarak, x asistanligi bile sémiirtiye ¢cok ag¢tk. Géntilliiyken bu ytikiin cok
agir geldigini soyleyebiliyorsunuz. Ancak, ticretli calisanken karsilikli
bir mecburiyet séz konusu. Bir sekilde bir tiirlii mutabiklagsilabilir bir
alan olmuyor. Proje asistanin en giivencesiz alan oldugunu
diigtintiyorum. (Ankara, gonilli& ticretli ¢calisan, 26)

Nicelige ¢cok daha 6nem verilmesi de problem olabiliyor. (tinkii, ne
yaptiginizdan ziyade kag kisiye ulastiginiz asil deger verilen seyler
oldugu i¢in sizin yaptiginiz isler de otomatikman degersizlestiriliyor.
Sizin tek hedefiniz daha fazla kisiye ulasmak oldugu icin ise de
yabancilasiyor oluyorsunuz. O projenin uzantisina
doniisiiyorsunuz bir 6zne olarak o projede var olabilmek iyice
imkansizlasiyor. (Ankara, licretli calisan, 26)
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Goniilliiliigiin is taniminin yapilmast ile ilgili takintili olacak
yerdeyim. Calistigim yerde de bunu yapmaya ¢ok ¢alistim.
Goniillii burada ne yapar? Her seyi yapar. Her sey bir is
tanimi degil zaten. Temiz bir is tanimi yapilmall.
(istanbul, ticretli calisan& goniillii, 32)

Goniillii diyoruz ancak goniilliiyti de ¢ok iyi tanimlayamiyoruz.
Pandemi stirecinde biz online Géniilliiliik calismalarimizi yaptik.
Goniilliileri online’ a aldik ve sunu gordiik daha iyi
ilgilenebildik. Ciinkti, aksi takdirde géniilltiyti yénetimsel olarak
calisma gruplart kursaniz bile sicak tutmak bazen miimkiin
olmuyor. (Balikesir, Dernek Baskani& Goniilli, 33)
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Sema 4: lyilesmeye déniik ihtiyaclarimiz nelerdir?
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3.2.5. Engeller

Oniimiizdeki engel ve zorluklar oturumunda, orgiitlerin varolus amaclarin
gerceklestirmek icin kaynak yaratmak amaciyla en sik tercih edilen yontemlerden biri
olan fon ve hibelere basvuruluyor. Kaynak yaratmak, orgiitlerin faaliyetlerini hayata
gecirmesini saghyor. Ancak, fona bagh projeler gerceklestirilirken agirlikli olarak nicel
hedeflere ulasmak planlaniyor. Bu anlamda, hedef kitlenin ihtiyac¢lar1 g6z ardi edilebiliyor.
Proje hazirlik asamasinda ve yazim siirecinde sahadaki ¢alisanlarin siirece dahil edilmesi
onem arz ediyor. Basar1 gostergelerine veya ¢iktilara ulagsmak icin tavizler verilebiliyor.
S6z konusu hak ve emek oldugunda ise verilen tavizler hak ihlallerine ve s6miiriiye yol
acabiliyor. Fon saglayan kurumlarin tcretli ¢alisanlara maruz kaldig1 hak ihlallerinin
onlenmesi adina ¢alisanlarla dogrudan iletisimde olmasi ve raporlama siirecine ticretli
calisanlarin ¢alisma kosullarinin dahil edilmesi gerekiyor. Bu baglamda sivil alanin fon
bagimliligina ¢6zliim liretmesi ve bagimsiz yapilar olarak varligini siirdiirmesi ele alinmasi

gereken baslica sorunlardan biri olarak 6ne ¢ikiyor.

‘ ‘ Ben miilteci alaninda ¢alistyorum. Ozellikle, bu alanda éncelik Arapca
bilen kisiler sorgusuz sualsiz STK’lara alintyor benim gérdiigiim kadariyla.
Ek olarak, burada projeler hedef kitlenin ihtiyaglarina gore degil, fon
veren ne duymak istiyorsa ona gére yaziliyor. Biraz daha gercek¢i olmali.
Gliclendirmeye yénelik projeler, toplumsal cinsiyet temelli politikalarin
varligi, amaca ve ihtiyaca gore yazilmali. Sayi temelli ¢calismak
gercekten yoruyor. Bir anda ¢ok vaka ile ¢alisinca nitelikli hizmette
sunamiyorsunuz. Bunlar, btiylik zorluklar. Miihendis kafastyla oturup
proje yazdigin zaman olmuyor. Sayi esittir hedef tuttu. Bu metasal bir sey
degil, sosyal olgulara dikkat edilerek yazilmasi gerekiyor.

(Adana, ticretli ¢alisan, 27) , ,

Kurumlarin politik séylem ve eylemleri arasindaki tutarsizlik motivasyon diisiikliigline
yol aciyor. Gonilli haklar ve ticretli calisanlarin meslek haklar1 konusunda kurum ve
kuruluslara baski unsuru olusturabilecek orgiitsiizliik; sosyal haklar, is giivenligi, emek

somirisu gibi konularin 6nlenmesini ve giindeme tasinmasini engelliyor.
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Sema 5: lyilesmeye déniik ihtiyaclarimizin éniinde ne gibi engeller var?



4.0neriler ve Sonug

Dayanisma, giiclii iletisim, giivenli ifade alanlari, sivil alanda ¢alisan goniillii ve ticretli
calisanlara yonelik yapilan ihlallerin goriintir kilinmasi temel Onerileri olusturuyor.
Denetim mekanizmalarinin gelistirilmesi ve fon saglayan kurumlarin yalnizca nicel
veriler ya da karar alic1 (yOnetici, yonetim veya yiiriitme kurulu) diizeyinde ayni zamanda
gontlli ve tcretli ¢calisanlarin da katiliminin saglandigi giivenilir ve seffaf bir denetim
mekanizmasinin yaratilmasi gerektigi vurgulaniyor. Alanin emekgileri olarak ihtiyac¢ ve
talepleri duyurmanin, goriiniir kilmanin tiim engel ve zorluklara ragmen gerekliligi goze
carpiyor. Ayrica, dayanisma ve iletisim aglar1 kapsaminda orgiitlerin birbirlerinin
uzmanliklarindan beslenmesinin 6nemine vurgu yapiliyor. Sivil toplum emekgilerinin bir
0zne olarak meslek haklar1 ve sorunlarinin ele alindig1 érgiitliiliik gerekliligi ise bir diger

ortaklasan 6neri bashgi olarak 6ne cikiyor.
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Hangimiz ¢alistigimiz kurumlarda yénetim kurulu ile diizenli iletisim
halindeyiz? Bunu talep etmemiz gerekiyor. Yonetim kurulu ¢alisani ile
diizenli olarak bir araya gelmeli. Hak meselelerini sadece kriz
zamaninda bir sikdyet olarak dinlemeyecegi mecralar kurmal. Ikincisi de
calisanlarin dondrlerle bir araya gelmesi lazim. Kag kisi bir araya
geliyor? En fazla iki veya li¢ kisidir. Déner kurumlarin bizden duymaya
ihtiyaci var. Politika belgelerini istiyor ama bence higcbir ise yaramiyor. Bu
kurumun bir policy belgesi varmis bir tik meselesi haline geldi. Ama iste bu
politika belgelerinin ne kadar isledigine dair donér kurumu zorlayacak
olan yine kurum i¢i dayanismadir.
(Hatay, ticretli calisan, 38)

Tiirkiye de her seyde oldugu gibi her sey sivil topluma da
sirayet ediyor. Cinsel siddet ile Miicadele Dernegi gecenlerde
bir rapor yayimladi. Onlar bile biz kendimizi bundan azade
kilamadik ve dolayisiyla bir politika belgesi hazirladik kendi

kurumumuz igin dediler. Bu ¢ok giizel bir érnek.
Kurumsallasma i¢in gayret edilirse daha iyi olacak diye
diigtintiyorum.
(istanbul, Ucretli Calisan& Goniillii, 42)

Sivil alan bir kiiltiir ve iilkemizde de genc bir kiiltiir.
Goéntilliiler ve profesyoneller ile bir catisma ortami olusuyor.
Yatay érgiitlenme de dahi bu sorunlar olabiliyor. Bunlar bir
yapit metni veya ¢alisma kilavuzu ile de ¢éziilmiiyor. Bunun
tamamen kiiltiir ile ilgili oldugunu diistintiyorum ve bu geng

bir kiiltiir. Yapisizligin tiranligi ¢cok 6nemli bu noktada.
Pandemi sonrasi sivil toplum kiiltiirii yeniden olusacak.
Onemli olan birliktelikleri giiclendirmek.
(Balikesir, dernek baskani& goniilli, 33)




STO’lerde calisma alanlarina gére dahi sivil toplum emekcilerinin sorunlari ve ihtiyaclari
degiskenlik gosteriyor. Bu nedenle, sivil toplum emekecilerinin sosyal haklar1 ve goniillii
haklarinin birbiriyle i¢ ice ancak bagimsiz temalarda hak miicadelelerinde 6rgilitlenmesi
gerekiyor. Her hak miicadelesinde oldugu gibi sivil toplum emekgilerinin haklarinin da
altin tepside sunacak bir ihtimal olmadigi siiphesiz bir gercektir. Sivil alanda ¢alisanlarin
bir 6zne olarak ihtiyaclarini, sorunlarini ve taleplerini karar alicilara ve fon saglayan
kurumlara dile getirmek icin orgitlilik ve/veya dayanisma modelleri olusmaldir.
Dolayisiyla, 6ncelikle sorunlarin ve ihtiyaglarin goriiniir kilinmasi ve giindeme tasinmasi
gereklidir. Sivil alandaki ¢alisma kosullarinda iyilesme ise ancak orgiit ici ve dis1 sivil

alanda ¢alisan bireylerin ve kurumlarin dayanismasi ile miimkiin olacaktir.

Sivil alanda calisma kosullar1 agisindan ¢alisanin ve goniilliintin iyi olma halini gézeten,
sosyal haklarin korundugu, mevcut politika belgelerinin 6rgiit yapisinda islerlik kazanan
iyi ornekler de bulunuyor. Bu iyi uygulamalarin bulundugu sivil toplum o6rgiitlerinin emek
somirislne karsi bir arada durmasi gerekiyor. Sivil toplum 6rgiitlerinin iyilestirmeye
doniik, baski olusturacak araglar1 yaratarak 6ne ¢cikmasi ise sivil alandaki ¢alisanlarin

dayanismasina 6nemli bir deger katacaktir.
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