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SUNUS

TEGV, 15 yil 6nce, 23 Ocak 1995’te, “Turkiye’nin yarinlarinda aydinlik ylzler gérmenin 6n kosulu, bugiin-
den cocuklarimizi en iyi sekilde egitebilmektir” diyerek yola ¢ikti. Tam 15 yildir, ¢cocuklarin ¢ocukluklarini
glzel gecirmesi, yarinlara donanimli hazirlanmasi, umutla ve glivenle bakmasina katkida bulundu, kendi
6zgln modeli ile. Bu model, cocuk dostu mekanlarda, konusunun uzmani akademisyenlerce gelistirilmis
egitim programlarinin, gonilli agabey ve ablalar tarafindan ¢ocuklara ulastiriimasi olarak tanimlanabilir.

Tam bu programlarin 6lgme degerlendirme galismalari yapilmakta, hem de giderek artan bir etkinlikle.
Kimilerinin ¢cok, kimilerinin gérece daha az etkili oldugunu gorerek gereken revizyonlari yaptik ya da yetersiz
programlari iptal edip, daha etkin yeni programlar lirettik; ama hep ne yaptigimizi 6lgerek yolumuza devam
ettik.

Tek tek her programin ¢cocuklara katkisini bilmekle beraber, biz esas olarak, hep toplam etkiye daha ¢cok
onem verdik .“TEGV Cocugu” olmanin ne kadar fark yarattigini goézlerimizle gordiik, kalbimizle hissettik ama
bunun yeterli olmadigini, somut olarak ¢cocuklardaki TEGV etkisini 6lgmemiz gerektigini biliyorduk; tabii etki
Olgmenin bitin sivil toplum kuruluslarinin hayali oldugunu ve gercgeklestirmenin ¢ok zor oldugunu da...

Ote yandan, 15 yil iginde sayilari yaklasik 50.000’e ulasan, cogunlugu tiniversite dgrencisi, geng goniillii-
lerle calistik, calisiyoruz. Aldiklari egitimler, cocuklarla kurduklari sicak agabey abla iliskisi, kendi aralarinda-
ki yogun iletisimle, onlarin da nasil dénistlgine sahit olduk; genglere giivenip onlara gereken donanim ve
ozgurluk ortami saglandiginda, ne kadar tretken, paylasimci, verici olduklarini gérdiik yillar boyu.

15.yilimizda, artik TEGV etkisini 6lcmenin zamani geldigine inanarak ilk adimimizi attik. Gondlliler Gze-
rindeki TEGV etkisi, 2008 ve 2009 yillarinda yaptirdigimiz iki arastirmanin ilgili bolimlerinde net olarak or-
taya c¢ikmisti zaten. Peki TEGV ¢ocugu, ayni sosyoekonomik kosullara sahip ama TEGV’e gelmeyen arkada-
sindan farkl miydi ya da ne kadar farkliydi?

Sonug, elinizdeki kitapgikta. Oniimiizdeki yillarda da siirecek bir élgiimlemenin ilk adimlarini teskil eden
bu calismayi, TEGV’in gonilluler Gzerindeki etkisini 6lcen ¢alismalarla birlestirerek 15. yilinda, TEGV Etki
Arastirmasi olarak, tiim Tirkiye ile paylagsmak istedik.

Calismayi gergeklestiren basta Dr. Emre Erdogan olmak Uizere, infakto arastirma ekibine, tim yiirekleri
ile olduk¢a zor bir organizasyon gergeklestiren TEGV proje ekibine ve degerli katkilarini esirgemeyen Prof.
Dr. Sami Glilgoz’e en icten tesekkirlerimizi sunariz.

Nurdan Sahin
Genel Miidiir
Tiirkiye Egitim Géndilliileri Vakfi
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ONSOz

Egitimin etkisini 6lcmek zordur; etkinin oldugunu gosterebilmek daha da zordur.

Diinyanin farkl tlkelerinde uygulanmis olan egitim programinin etkilerine iliskin arastirmalar incelendi-
ginde genelde durumun igler acisi oldugu gériiliir. Onemli kaynaklar ayrilarak hazirlanan, cocuklara, yetis-
kinlere veya ailelere yonelik egitim programlarinin incelendigi arastirmalarda bircok egitim programinin
katilimcilarda etkisi oldugu gosterilemiyor. Egitim alan kisiler uzun saatlerini bu egitimde gegirmis olsalar
bile ortaya bir kazanim ¢ikmiyor.

Ote yandan bu programlara kaynak ayiran devlet kurumlarinin, sivil toplum kuruluslarinin, uluslararasi
orgitlerin ve destekgi sirketlerin temel beklentisi, sunulan kaynaklara karsilik cok 6nemli kazanimlarin gos-
terilmesidir.

Uzerinde arastirma yapilan programlar genellikle sinirh bir yas grubuna, hedefleri cok belirgin bir gelisimi
kazandirmaya yonelik programlardir. Bu programlarda gayet etkili bir egitim yapildigi durumlarda dahi et-
kinin acik secik ortaya ¢ikmasina engel olacak ¢ok sayida faktér vardir. Ozellikle katilimin gondlli oldugu
programlarda, 6grencilerin diisiik veya yiiksek oranda katilim géstermeleri, bir kisminin programi terk et-
mesi, katilim sirasindaki motivasyon farklari gibi katiimcilara bagl faktorler berrak bir goriintii elde edilme-
sini engeller. Bunlarin yani sira farkli bilgi ve beceri diizeyinde olan egiticilerin yine farkl 6zelliklere sahip
katiimcilarla ¢alistiklarinda ¢ok degisken diizeylerde gelisim gostermeleri de gorintlyU bulaniklastirir. Bu
gorlntinin belirginlesmesine veya siliklesmesine yol acan diger unsurlar da hangi bilgi veya becerilerin 6l-
culdiga, bunlarin hangi yontemlerle olglldigi ve egitim tamamlandiktan ne kadar zaman sonra 6l¢uldiGgu-
ne iliskin kararlardir.

Sinirli hedeflerle belirgin bir katilimci kitlesine erismeye ¢alisan egitim programlarinda hal béylesine
karmasikken, TEGV gibi cok sayida gelisim hedefini farkl yas gruplariyle cok sayida merkezde gerceklestir-
meye ¢alisan bir kurumun etkisini 6lgmenin ¢ok daha zorlu bir is oldugu ortadadir.

Tiyatro, resim, matematik, bilisim, saglik, meslekler, insan haklari, fen gibi basliklari olan, ¢ocuklarin zihin
becerilerini, yaraticiliklarini, hayal giiglerini, spor becerilerini, birbirlerine ve farkhliklara karsi duyarhliklari-
ni, bir arada yasama becerilerini, kendi bedenlerine, digerlerinin deger ve dislincelerine sayglyl ve daha
bircok yonlerini gelistirmeyi hedefleyen TEGV'in etkisini 6lcmek isterken hangi 6lciim yeterli olabilir? Bir de
buna TEGV 6grencisinin yani sira bu egitimlerde gondlll egiticilik rolliini Gstlenen genglerin kazanimlarini
olgme hedefi eklenirse bu denli karmasik ve yogun bir toplumsal katkiyi dlcmenin iyice zorlastigi gorilir.

Elinizdeki kitap tim bu zorluklara karsin gilir bir sesle “TEGV Etkisi vardir” demektedir. Gonullistyle,
bagiscisiyla, calisaniyla, yonetimiyle, program hazirlayicisiyla ¢ok 6zverili bir toplulugun hep birlikte emek
vererek gelistirdigi bu kurumun, kurulusunun heniiz 15. yilinda tlkemizin ¢ocuklarini daha iyi bir gelecege
hazirladig agik¢a goriilmektedir.

Aslinda “TEGV Etkisi” katilimci ¢ocuklarla sinirli degildir. Bu kitaptaki arastirmanin gosterdigi, TEGV go-
ndlltlerinin de bu kurumla olan iliskilerinden dolayi olumlu gelismeler gosterdikleridir. On yili askin stredir
TEGV ile ¢alismanin gururunu hisseden biri olarak ¢cok emin bir bicimde iddia ediyorum: eger olgilseydi, bu
etki TEGV calisanlarinda, yoneticilerinde ve TEGV ile ¢alisma sansina erismis herkeste gozlenebilecekti.

TEGV, dokundugunu glizellestiren bir kurum olarak yasiyor. Bizler bunu hissediyorduk; bu kitaptaki aras-
tirma hissettiklerimizi giivenle sdyleyebilmek icin bir dayanak sagladi.

Prof. Dr. Sami Giilgoz
TEGV Egitim Danisma Kurulu Uyesi
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Bir sivil toplum kurulusunun etkisi ne olabilir? Bir sivil toplum kurulusunun
etkisini finansal olarak érnegin ne kadar cirosu olduguna bakarak élgebiliriz.
Ya da operasyonel giiciinden bahsedebiliriz, kag kisiyi harekete gegirdigi ve
kacg kisiye ulasabildigi. Baska bir él¢iim bigcimi de taninirlik olabilir. Medyada
aldigi yerden, paydaslarin nezdinde ne kadar tanindigindan ya da
kamuoyunda ne kadar itibar sahibi oldugundan bahsedebiliriz.

1. OZET BULGULAR

Bir sivil toplum kurulusunun etkisi ne olabilir? Bir sivil toplum
kurulusunun etkisini finansal olarak 6érnegin ne kadar cirosu ol-
duguna bakarak olgebiliriz. Ya da operasyonel giiciinden bahse-
debiliriz, kag kisiyi harekete gecirdiginden ve kag kisiye ulasabil-
diginden. Bagka bir dlgiim bigimi de taninirlik olabilir. Medyada
aldigi yerden, paydaslarin nezdinde ne kadar tanindigindan ya da
kamuoyunda ne kadar itibar sahibi oldugundan bahsedebiliriz.
BUtln bu olglimlerin her biri digeri kadar gegerlilige ve mesruiye-
te sahiptir. Bir de bu gorlinebilenlerin haricinde, gériinmeyen
kriterlere odaklanabilir ve etkiyi, dokunduklarinda biraktigi iz
Gzerinden 6l¢meye calisabiliriz. En zoru da bu olacaktir.

Para, ciro, personel sayisi, gonilli sayisi, medyada alinan yer,
taninirlik, itibar ve benzeri kriterleri 6lgmeye ¢alismamiz; kisisel
olarak gézlemledigimiz, var olduguna inandigimiz ya da var olma-
sint arzuladigimiz izi 6lgmeye ¢alismaktan ¢ok daha kolay olacak-
tir. Kurumun bilangolari, personel kayitlari, medya takip raporla-
ri, faaliyet raporlari ya da itibar arastirmalari hemen elimizin
altindayken; biraktigimizi disindiigiimiiz iz biyik oranda bizim
zihnimizdedir. Deneyimlerimizin ya da gézlemlerimizin zihnimiz-
de yarattigi izlenimleri; somut, goriilebilir ve 6lcllebilir izlere d6-
nlstirmek ve bulamamanin verecegi hayal kirikligina hazir ol-
mak; etkiyi bu sekilde 6lgmeye ¢alismanin en 6nemli handikapidir.

Tirkiye Egitim Gondalluleri Vakfi (TEGV) 15 yasina girerken,
yogun bir galisma siireci sonucunda tamamlanan TEGV Etki Ana-
lizi calismasinin temel amaci, TEGV'in etkisini dokunduklari tize-
rinde biraktigi izi takip ederek 6lgmeye ¢alismakti. TEGV ¢alisan-
larinin ve gonillilerinin bireysel deneyimleri ve gozlemleri
TEGV’in misyonu dogrultusunda dokundugu kisilerde, yani ¢o-
cuklarda ve gonillilerinde bir etki biraktigi ve bazi seyleri degis-
tirdigi yonlindeydi. Dolayisiyla arastirma ¢alismasinin amaci da,
bu etkiyi olabildigince 6l¢ebilmekti. Sosyal diinyada gergeklesen
her seyi birebir ve nesnel olarak olgebilecegimizi iddia ettigimiz
bilgi kuramini geride birakali gok uzun zaman oldu. Artik, herhan-
gi bir olguyu 6lgerken, hata yapma ya da 6znel olma olasiligimizin
daha yiksek oldugunun ve her dlgme girisiminin sinirlayici oldu-
gunun bilincindeyiz. TEGV Etki Analizi ¢galismasi da, bu anlamda
cesitli yontem hatalarina agik olsa da, TEGV’in dokundugu ¢cocuk-
larda, ebeveynlerde ve gonillilerde biraktigi izi gorebilmemizi
ve gosterebilmemizi sagladi.
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Mayis 2010 ayi boyunca
yiiriittiigiimiiz saha ¢alismasi
sonucunda 10 TEGV etkinlik
noktasinda ve gevresindeki
mabhallelerde 256 TEGV
cocugu, 256 TEGV ebeveyni,
183 esdeger ¢ocuk ve 183
esdeger ebeveyniyle ve 100
TEGV mezunuyla yiizyiize
goriismeleri tamamladik.

1.1. TEGV Cocuklari Uzerindeki Etki

TEGV’in birincil hedef kitlesi TEGV ¢ocuklari oldugundan,
¢alismanin birincil hedef kitlesini de TEGV ¢ocuklari olusturdu.
Yontemsel tedbirler dogrultusunda “en az iki donem TEGV et-
kinliklerine katilmis ¢ocuklar” olarak tanimladigimiz bu hedef
kitleyle anketorlerimiz aracihgiyla ylz ylize gorismeler yaptik.
TEGV etkisini olgilebilir sekilde gozlemleyecegimiz varsayimi
bizim ikinci hedef kitlemizi belirledi: TEGV ¢ocuklariyla ayni
sosyoekonomik ve demografik 6zelliklere sahip ancak TEGV et-
kinliklerine katilmamis cocuklar. Bu ¢ocuklardan olusan gruba
“Esdeger Orneklem” ismini verdik. TEGV birimlerinin bulundu-
gu noktalarin ¢cevresindeki mahallelerde yasayan ¢ocuklar ara-
sindan segilen rassal 6rneklemle bu ¢ocuklara da erisebildik.

Her ne kadar TEGV’in dogrudan bir etkisi olmasini bekleme-
sek de, TEGV ¢ocuklarinin ebeveynleri —ve paralel olarak esde-
ger cocuklarin ebeveynleri— de arastirmanin hedef kitlelerin-
den birini olusturdu. Hem TEGV c¢ocuklarinin hem de esdeger
orneklemdeki ¢ocuklarin ebeveynleriyle yiizylize goriismeler
yaptik. Bekledigimiz lGizere TEGV c¢ocuklarinin ebeveynlerinin
diger ebeveynlerden ¢ok da farkhlasmadigini gézlemledik, bu
da bizim ¢calismamizin yontemsel gecerliligi konusunda igimizi
rahatlatan unsurlardan biri oldu. Ote yandan, ¢ocuklarimizin
nasil bir aile ortaminda buylduklerini 6grenmemiz konusunda
da c¢ok sayida saglikli bilgiye erisebildik. Son olarak, arastirma
calismasina TEGV etkinliklerine katilmis “mezun” genclerimizi
de dahil ettik ki; TEGV etkisinin uzun vadede de gozlemlenip
gozlenmeyecegini gorebilelim.

Mayis 2010 ayi boyunca yirittiglimiz saha ¢alismasi sonu-
cunda 10 TEGV etkinlik noktasinda ve ¢evresindeki mahalleler-
de 256 TEGV ¢ocugu, 256 TEGV ebeveyni, 183 esdeger ¢cocuk
ve 183 esdeger ebeveyniyle ve 100 TEGV mezunuyla ylzylze
gortusmeleri tamamladik. Kapsamli arastirma calismasinin so-
nuglarini bu kitabin ilerleyen sayfalarinda okuyabileceksiniz.
Yine de bazi temel bulgularimizi size 6zetlemek isteriz:




TEGV’in ¢ocuklarin mutlulugu iizerindeki
etkisi sadece tek boyutlu degil. TEGV
cocuklari mutlulugun nese-kendinden
memnuniyet ve yalniz hissetmeme gibi
boyutlarinda da diger ¢ocuklardan daha
yiiksek skorlara sahipler.

TEGV Cocuklari Daha Mutlu

Arastirma ¢alismasinin sonucunda, TEGV etkinliklerine kati-
lan ¢ocuklarin diger cocuklardan daha mutlu olduklarini 6gren-
dik. TEGV’in etkinliklerinde her zaman gozettigi ve artik UNICEF
gibi kuruluslarca da benimsenen bir sey cocugun “iyi olma hali”
ve TEGV’in bu konuda katkisi oldugunu gérmemiz ¢ok sevindi-
rici oldu.

TEGV'in ¢ocuklarin mutlulugu Gzerindeki etkisi sadece tek
boyutlu degil. TEGV c¢ocuklari mutlulugun nese-kendinden
memnuniyet ve yalniz hissetmeme gibi boyutlarinda da diger
cocuklardan daha yiiksek skorlara sahipler.

TEGV Cocuklarinin Dersleri Daha iyi

Her ne kadar akademik basari TEGV’in amaglari arasinda bi-
rinci sirada yer almasa da; arastirma ¢alismasi sonucunda TEGV
cocuklarinin esdeger 6rneklemdeki cocuklardan daha “yiiksek”
akademik basariya sahip olduklarini 6grendik.

TEGV ¢ocuklarinin genel ders ortalamalari diger ¢cocuklardan
yaklasik 5 izerinden 0,4 puan daha ylksekken, bu fark matema-
tik dersi ortalamasinda 0,5 puana ¢ikiyor. Beden Egitimi ve Tlrk-
ce ders ortalamalarindaysa kayda deger bir fark gdzlenmiyor.

Ote yandan 6znel basari acisindan da TEGV ¢ocuklarinin ken-
dileri hakkinda farkli bir algiya sahip oldugunu goériyoruz. Ken-
disini sinif ortalamasinin Gzerinde goérenlerin orani TEGV gocuk-
larinda diger ¢ocuklara kiyasla 17 puan daha fazla: Yiizde 55.

TEGV Cocuklari Kendileri Hakkinda Daha Bilingli

TEGV ¢ocuklari arasinda boyunu-kilosunu bilme, dis fircasi-
ni degistirme, her giin dislerini fircalama ve her sabah kahvalti
etme orani diger ¢cocuklara kiyasla daha yiksek. Bunu TEGV ¢o-
cuklarinin 6z bakim konusunda daha bilingli olmalarina yorabi-
liriz.

TEGV Cocuklari Kendilerine Daha Fazla Giiveniyorlar

Arastirma c¢alismasina gore, TEGV ¢ocuklarinin kendilerine
olan gilvenleri diger ¢ocuklara kiyasla daha fazla. Bu kendine
glven yeni insanlarla tanisirken daha az sikilma; bir soru sorul-
dugunda kolayca yanit verebilme; oyunlara ve diger faaliyetle-
re katilma konusunda daha yuksek gonillilik gosterme ve
yaptigl seylerin begenilmeyeceginden daha az korkma gibi ko-
nularda agikga goruliyor.
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Kendilerine daha fazla giivenen ¢ocuklar,
daha mutlu oluyorlar ve not ortalamalari
daha yiiksek. Benzer sekilde 6grenme
kapasitesi daha yiiksek olan ¢ocuklarin
da hem mutluluk dereceleri hem de not
ortalamalari daha yiiksek.

TEGV Cocuklari Daha Hosgoriilii ve Takim Oyununa Daha
Aciklar

TEGV c¢ocuklari kendilerine giivendikleri kadar, etrafindaki
arkadaslarina yonelik yiksek bir hosgoriiye sahipler. Baska ¢o-
cuklardan 6grenebilecekleri seyler oldugunu; kendi distincele-
rini degistirebileceklerini; baska duslincelere agik olduklarini
daha yiksek oranda belirtiyorlar.

Mutlaka kendi dediklerinin olmasini ya da baskalarinin kendi
fikirlerini desteklemesini diger ¢ocuklara gore daha az isteyen
TEGV ¢ocuklari bu 6zelliklerinin bir sonucu olarak takim oyunu-
na daha fazla agiklar.

TEGV Cocuklari Daha Fazla Ogrenme Becerisine ve
Sorumluluga Sahipler

TEGV c¢ocuklari daha fazla problem ve bilmece ¢ézmekten
hoslaniyorlar, basladiklari isi her zaman bitiriyorlar, 6devlerini
kendileri yapiyorlar ve yapmalari gereken isleri daha fazla siraya
koyuyorlar. Bu agidan bakildiginda TEGV ¢ocuklarinin daha yiik-
sek 6grenme becerisine sahip olduklarini sdyleyebiliriz.

TEGV Cocuklari Arkadagliga Daha Fazla, Zenginlige Daha Az
Onem Veriyorlar

TEGV etkisinin goérilmesini umdugumuz bir konu da gocuk-
larin 6nem verdigi degerlerdi. Degerler bireylerin ebeveynle-
rinden ve sosyal ¢evrelerinden aldiklari ve daha ¢ok yetisme
caglarinda pekisen olgular, dolayisiyla TEGV etkinliklerinin tek
bir dokunusla bu degerleri degistirmesini beklemiyoruz. Yine
de hemen hemen ayni deger silsilesine sahip ailelerden gelme-
lerine karsin; TEGV ¢ocuklari diger ¢ocuklara kiyasla arkadasli-
ga ve duristlige daha fazla; zenginlige ise cok daha az 6nem
veriyorlar.

Giliven-Disa Doniikliik ve Ogrenme Kapasitesi Mutlulugu
ve Ders Basarisini Etkiliyor

Arastirma ¢alismasinda elde edilen verilerin ileri istatistik
yontemleriyle analizi, ¢ocuklarin kendilerine giivenlerinin ve
disa donuklik derecelerinin mutlulugu ve ders basarisini etkile-
digini gosterdi. Kendilerine daha fazla glivenen ¢ocuklar, daha
mutlu oluyorlar ve not ortalamalari daha yliksek. Benzer sekilde
o0grenme kapasitesi daha yliksek olan ¢ocuklarin da hem mutlu-
luk dereceleri hem de not ortalamalari daha yiksek.



insanlar géniilliiliik yaptik¢a diger insanlari
daha iyi anlayabiliyorlar, kendilerini ise yarar
hissedip daha fazla mutlu oluyorlar. Goniilliiliik
stirecinde beraber ¢alisilan kisilerden yeni
seyler ogreniyorlar, baska fikirlere ve yasam
bicimlerine daha fazla agik oluyorlar.

TEGV Cocuklarinda Mutlulugu ve Ders Basarisini Etkileyen
Faktorler Daha Giiglii

TEGV ¢ocuklariyla diger ¢ocuklari karsilastirdigimizda TEGV
cocuklarinin diger cocuklardan ortalama olarak daha yiiksek
memnuniyet derecesine ve daha yliksek ders basarisina sahip
olmalarina ek olarak; 6grenme kapasitelerinin ve given/disa
donuklik derecelerinin daha yiiksek olmasi nedeniyle bu et-
kenlerin daha da arttigini gériyoruz.

1.2. TEGV Géniilliileri Uzerindeki Etki

TEGV'’in etkisinin gorulebilecegi diger alanin, TEGV’in son
yillarda 2. hedef kitlesi olarak tanimladigi géniilliler oldugu ka-
nisindayiz. Her yil yaklasik 10 bin gonillisiyle faaliyet goster-
mekte olan TEGV bir siiredir gonallilik kavramini da faaliyet
alanlari arasinda kabul ediyor. Her yil Dinya Gondullller
GUnU’nde kamuoyuyla paylasiimak Gzere yuritilen “Gonalli-
[Uk” bashkli saha calismalari hem TEGV gondlltlerini tanimami-
z1, hem de sivil toplum kuruluslari agisindan 6nemli dersler ¢i-
karmamizi sagliyor.

Gerek sezgilerimiz gerekse gozlemlerimiz gonalluligin de-
gistiren bir siire¢ oldugunu séyliiyor. insanlar génilliiliik yaptik-
ca diger insanlari daha iyi anlayabiliyorlar, kendilerini ise yarar
hissedip daha fazla mutlu oluyorlar. Gondlltlik strecinde bera-
ber calisilan kisilerden yeni seyler 6greniyorlar, baska fikirlere
ve yasam bicimlerine daha fazla acik oluyorlar. Génullulik, ya-
sami ¢cok boyutlu hale getiriyor ve anlamli kiliyor.

TEGV’in gonulliler Gzerindeki etkisinin, hem gonalltligin
bu kazanimlarini saglamak hem de TEGV’e 6zgii nitelikler nede-
niyle bu kazanimlari ¢coklastirmak oldugunu distiniiyoruz. 2008
ve 2009 yillarinda yarittigimaz saha arastirmalari da bu di-
slincemizi destekler nitelikte.

2008 yilinda gerceklestirilen “Genclik, Gonullilik ve Sosyal
Sermaye” calismasi hem Tirkiye kentlerinde yasayan 18-35 yas
dilimindeki gencleri hem de TEGV gonillilerini kapsamaktaydi
ve Turkiye'de genclerin ‘gonillulik’ kavramina bakisi, gondlli
faaliyetlerde bulunmalari ve egilimleri tGzerinde carpici tespit-
ler iceriyordu. 2009 yilinda yuritilen ikinci aragtirma ‘Gonalla-
[k ve Kazanimlari’ bashgini tasimaktaydi ve arastirma calisma-
sinin hedef kitlesi TEGV gonillileriydi.




TEGV goniilliileri kendileri hakkinda
daha olumlu algilara sahipler ve
kendilerini degerli bulma oranlari
diger genglere gore daha yiiksek.

Bu arastirmayla da Tirkiye’de gonillilik yapan az sayida genci
motive eden unsurlari ve kurumdan beklentilerini kesfetmek, ken-
dileriyle ilgili degisim ve kazanim algilarini anlamak ve gonalliilik
surelerini uzatmaya yonelik adimlari belirlemek agisindan énemli
bilgiler edinilmisti. Her iki arastirma calismasi kayda deger miktarda
bilgiye ulasmamizi sagladi. Bu arastirma ¢alismalarinin bazi sonugla-
rini genel olarak gondllilugin, 6zel olarak da TEGV’de gonalligiin
etkisi olarak tartisabiliriz.

Oncelikle Tiirkiye’de gengler arasinda géniilliiliigiin yaygin olma-
digini hatirlayalim: Son bir yil icerisinde diger insanlara yararli her-
hangi bir iste ¢alisan genclerin orani sadece yilizde 5 ve Turkiye bu
oranla 55 (ilke arasinda sonuncu sirada yer aliyor. Genglere, neden
gonullulik yapmadiklarini sordugumuzda yeterince zamana ya da
maddi kaynaga sahip olmadiklarini séyliyorlar. Oysa goniilliige ayri-
lan zamanin haftada ortalama sadece 2 saat oldugunu ve herhangi
bir maddi kaynak gerektirmedigini biliyoruz. Genglerin gonulltlik
yapacak sivil toplum kurulusu tanimamalari ya da sivil toplum kuru-
luslarina glivenmemeleri ise daha anlasilabilir nedenler.

TEGV Goniillileri Daha Mutlular

TEGV ¢ocuklarinda oldugu gibi, TEGV gonulltlerinde de kendin-
den memnuniyetin diger genclere kiyasla daha ylksek oldugunu
goruyoruz. TEGV gondilllleri kendileri hakkinda daha olumlu algilara
sahipler ve kendilerini degerli bulma oranlari diger genglere gore
daha yiiksek.

TEGV Goniilliilerinde Anomi Duygusu Daha Diigiik

Bireylerin yasamda nasil mutlu ya da basaril olacaklari konusun-
da fikir sahibi olmamalari olarak tanimlanan anomi duygusu,
Durkheim’in 19. yizyil Avrupa’si igin gelistirdigi bir kavram ancak
Tirkiye'nin de karsi karsiya kaldigi 6nemli sorunlardan biri. Arastir-
ma calismalari Tirkiye’de yiksek anomi duygusuna sahip olanlarin
oraninin yiizde 20 oldugunu, bu oranin gengler arasinda yiizde 40’a
kadar yikseldigini gosteriyor. TEGV gondllilerinde yiksek anomiye
sahip olanlarin orani sadece ylizde 13. GonillGlugin yarattig olum-
lu ortamin anomi duygusunu azalttigi yonindeki 6ngorimiiz yanlis-
lanmamis oluyor boylece.

TEGV Goniilliilerinde Genellestirilmis Gliven Daha Yiiksek

Karsilastirmali istatistikler agisindan tlkemizin rekortmen oldu-
gu konulardan biri de genellestirilmis gliven konusu. Bireylerin tani-
madiklari kisilere ne kadar giivendiklerini 6lgmeye calisan ve bir
toplumdaki “Sosyal Sermaye” diizeyini en iyi sekilde tanimlayan bu




Goniilliilerin diger goniilliilerle
iletisim kurmalari kazanimlar ve
degisim algilar iizerinde ¢arpan

etkisi yapiyor.

kavram s6z konusu oldugunda Tirkiye 55 Ulke arasinda sondan
ikinci sirada yer aliyor. Arastirma galismalarina gore Tiirkiye'de ge-
nellestirilmis gliven diizeyi yizde 6 civarinda. Genglerde de bu
oran gegerliyken; TEGV gondllilerinde bu oran yiizde 20; yani Ug
katindan fazla.

TEGV Goniilliileri igin Goniilliigiin Kazanimi Hem Gevresel
Hem de igsel

Gondlligin kazanimlarini sorguladigimizda TEGV gondallileri
cevrelerinden saygl gérmek ve is hayatinda olumlu etkilerini gor-
mek gibi “cevresel” kazanimlardan ve “kendini ise yarar hisset-
mek” ve “stirekli yeni seyler 6grenmek” gibi “i¢sel” kazanimlardan
bahsediyorlar.

TEGV Goniilliileri TEGV’de Goniilliiliikten Mutlular

2009 arastirmamiza gore TEGV gondilluleri arasinda TEGV'deki
gonillilik deneyimlerinden tatmin olanlarin orani yiksek. Ayrica
TEGV gonulltleri kurumun elgiligini de Gistlenmis durumdalar.

iletisim Yogunlugu Arttikca Degisim ve Kazanim Algisi Artiyor

Arastirma calismasi gosterdi ki gondllilerin diger gondllilerle
kurduklari iletisim diizeyi arttik¢a; her agidan degisim ve kazanim
algilari yikselmekte. Baska bir deyisle gondllilerin diger gonalli-
lerle iletisim kurmalari kazanimlar ve degisim algilari Gzerinde ¢ar-
pan etkisi yapiyor.

Gondillilerin kazanimlar ve degisim konusundaki algilari arttik-
¢a, TEGV’de gonillilik yapmaktan tatmin diizeyleri ve sonug ola-
rak TEGV elgilikleri artiyor.

Goniilliiliikten Memnuniyet, Hal ve Durumlari Etkiliyor

Yine arastirma sonuglari gosteriyor ki; gonullilerin TEGV'de go-
nallalik yapmaktan duyduklari memnuniyet arttik¢a; kendileri
hakkindaki olumsuz algilari azaliyor, olumlu algilari artiyor ve genel
mutluluk dizeyleri yikseliyor.

Anomi duygusu arttikga gonillilerin kendileri hakkindaki olum-
suz algilari artiyor; olumlu algilari azaliyor. Sosyal sorumluluk ve
empati duygulariysa tam tersi etkiye sahipler: Her ikisi de olumlu
algilari arttiriyor, olumsuz algilari azaltiyor.

Gondllilerin TEGV'de gondllulik yapmaktan duyduklari tatmin

arttikca anomi duygulari azaliyor; empati ve sosyal sorumluluk
duygulari artiyor.
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Harcanan emek ve zamanin karsiligini verip vermedigini sayisal olarak
o6lcmek yeterli olmasa da; “TEGV Farki”nin ne oldugu, hangi konularda
beklentileri karsiladigi, hangi konulardaysa beklenen farkin
gozlenmedigi; hem bugiine kadar yapilan ¢alismalari degerlendirmek
hem de gelecege yon vermek agisindan énemli bir konu. TEGV’in 15.
Yilinda, TEGV etkisini 6lgmeye ¢calistigimiz projenin temel motivasyonu
da bu 6nemli soruya kisitl da olsa bir yanit vermekti.

2. COCUKLAR

2.1.1. Calismanin Amaci

TEGV’in etkinliklerinin ulagsmayi hedefledigi ¢ocuklar tze-
rindeki etkisi Gnemli bir aragtirma sorusu olarak éniimuze ¢iki-
yor. Harcanan emek ve zamanin karsihigini verip vermedigini
sayisal olarak 6l¢gmek yeterli olmasa da; “TEGV Farki”nin ne ol-
dugu, hangi konularda beklentileri karsiladigl, hangi konular-
daysa beklenen farkin gézlenmedigi; hem bugiine kadar yapi-
lan ¢calismalari degerlendirmek hem de gelecege yon vermek
acisindan énemli bir konu. TEGV’in 15. Yilinda, TEGV etkisini
olgmeye calistigimiz projenin temel motivasyonu da bu 6nem-
li soruya kisitli da olsa bir yanit vermekti.

CGalismanin tasarlandigl 2010 kis aylarinda karsimiza gikan
en blylk zorluk TEGV gibi bir kurumun yarattigi etkiyi, baska
bir deyisle yarattig farki sayisal ifadelerle 6lgmeye ¢alismakti.
Etkinlik alani insanlarla iliskili olan her kurumun kendi etkisini
basit sayisal ifadelerle 6lgmesi kolay degil; ¢linkli insanlarin ya-
sadigl deneyimlerin sayisallastiriimasi ve dogru olcilebilmesi
neredeyse basli basina bir arastirma alanini olusturuyor. Calis-
may! ylritecek ekipte yer alanlar uzun bir siire boyunca TEGV
Etkisini en iyi sekilde 6lgmenin yontemi Uzerinde galistilar ve
olabildigince dogru bir 6lgme yontemi gelistirdiler.

Oncelikle TEGV’in bir cocukta etkileyebilecegi bazi alanlar
belirlendi. Elinizde tuttugunuz calismanin geri kalan kisimlarin-
da daha detayh olarak anlatilacak ve tartisilacak bu alanlari en
iyi sekilde ifade edebilecek bazi boyutlar gelistirildi. Gorusule-
cek kisilerin blyik bir kisminin ¢ocuklar oldugu goz énlinde
tutularak gelistirilen boyutlar proje ekibinin Uyelerinin yirit-
tugl pilot calismalarla test edildi ve iyilestirildi. Daha sonra da
saha uygulamasinda kullanilacak soru formu tamamlandi.

2.1.2. Calismanin Orneklemi

Bir yandan TEGV etkisinin nasil 6l¢llebilecegi Gizerine galisi-
lirken, bir yandan da kimlerle gorisilerek olcilebilecegi lizeri-
ne ¢alismalar yurutiliyordu. Calismanin birincil hedef kitlesi-
nin ¢ocuklar oldugu kesinken; ebeveynlerin de TEGV etkisi
konusunda bize 6nemli bilgiler verebilecegi distnuldi. Ayrica
TEGV etkinliklerine katilmis “mezun ¢ocuklar” da arastirmanin
hedef kitlesine dahil edildiler.



Her 6rneklem etkinlik noktasindan, en az iki
donem TEGV etkinliklerine katilan ¢ocuklar
arasindan rassal yontemle ¢ocuklar segildi ve bu
cocuklarin ebeveynleri de gériisme yapilmak
iizere etkinlik noktalarina davet edildi.

Etki Analizi calismasinin temel hipotezini “TEGV etkinliklerine
katilan gocuklar, bazi konularda TEGV etkinliklerine katilmamis ¢o-
cuklardan farkhdir” olarak tanimladigimizdan, arastirma 6rnekle-
minin hem TEGV ¢ocuklarindan hem de ayni sosyoekonomik ve
demografik ozelliklere sahip ancak TEGV etkinliklerine katilmamis
cocuklardan olugmasi gerektigi acgiktl. Bu ikinci gruba esdeger or-
neklem adini verdik. Calisma gergevesinde ebeveynlerle de gori-
stlmesi planlandigindan, esdeger ¢ocuklarin ebeveynleri de ¢alis-
manin hedef kitlelerinden biri olarak tanimlanmis oldu.

Arastirmanin birincil 6érneklem birimlerinin TEGV'in faaliyet
gosterdigi noktalar, yani egitim parklari ve 6grenim birimleri olma-
st kararlastirildi. Fiziksel kapasiteleri daha yiksek olan parklar ayri
bir kiime olarak kabul edilirken; birimler de Fiziki Performans Kri-
terleri bazinda puanlandirildi ve bu puanlar temel alinarak g ayri
kiimede toplandi. Hemen hemen esit biiyikliklere sahip bu kiime-
lerin her birinden en az ikiser adet birim 6rneklem gergevesine ali-
nirken, belirlenen illerdeki Gi¢ TEGV parki da ¢alismaya dahil edildi.

Her 6rneklem biriminden, en az iki etkinlik donemi boyunca
TEGV etkinliklerine katilan ¢ocuklar arasindan rassal yontemle ¢o-
cuklar segcildi ve bu ¢ocuklarin ebeveynleri de goriisme yapilmak
lizere birimlere davet edildi. Orneklem kapsaminda secilen ¢ocuk-
larin ve ebeveynlerinin hemen hepsinin goriismelere katilmasi ve
gorismelerin kisa siirede tamamlanabilmesi yontemin saglikliligi-
nin 6énemli bir gostergesi olarak yorumlanabilir.

Sekil 1. Orneklem Kapsamindaki TEGV Noktalarinin
Bulundugu iller
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Arastirmanin saha ¢alismasi sonucunda
256 TEGV ¢ocugu, 256 TEGV ebeveyni,
183 esdeger ¢ocuk ve 183 esdeger
ebeveyne ek olarak 100 TEGV mezunuyla
toplam 10 noktada goriismeler Mayis
ayi icerisinde tamamlanmis oldu.

Ote yandan esdeger cocuklar ve ebeveynlerine ulasabilmek
amaciyla birincil 6rneklem etkinlik noktalarinin faaliyet gosterdigi
mahallelerde rassal yontemle haneler secildi ve bu hanelerde ya-
sayan, uygun yas grubundaki ¢ocuklar ve ebeveynleriyle de gori-
sulerek esdeger 6rnekleme ulasiimis oldu.

TEGV mezunlarina ulasmak amaciyla da yine 6rneklem cerce-
vesine dahil edilen etkinlik noktalarinda mezun 6grencilerle rande-
vulasildi ve gortismeler gerceklestirildi.

Goriusmelerin ve derlenen bilgilerin sagligi agisindan goriisme-
ler profesyonel anketorler tarafindan yiritildiu ve her asamada
kalite kontrollinden gecirilerek olasi yontemsel hatalar engellen-
mis oldu.

Arastirmanin saha galismasi sonucunda 256 TEGV ¢ocugu, 256
TEGV ebeveyni, 183 esdeger cocuk ve 183 esdeger ebeveyne ek
olarak 100 TEGV mezunuyla toplam 10 noktada goérismeler Mayis
ay! icerisinde tamamlanmis oldu.

Temsili 6rneklem galismalarinin karsilagtigl en énemli soruya,
yani gorisilen ¢ocuk ve ebeveynlerinin verdikleri yanitlardan ge-
nelleme yapabilir miyiz sorusuna geldigimizde; bu konuda proje
ekibi olarak olumlu bir yanit verebilecegimizi soyleyebiliriz. Daha
blyik bir 6rneklemle daha fazla temsiliyet tasiyan sonuglar sunu-
labilirdi ancak bu amagla harcanan emek ve zaman aradaki farka
degmezdi.

2.1.3. TEGV Cocuklari kimler? Bazi Demogradfik ve
Sosyoekonomik Veriler

Calismanin bulgularina gegmeden 6nce saha galismasi siirecin-
de elde edilen bilgilerden yola ¢ikarak TEGV ¢ocuklarinin bazi sos-
yoekonomik ve demografik dzelliklerinin lizerinden gegmenin ya-
rarli  olacagini dusiniyoruz. Cocuklarin ve ebeveynlerinin
verdikleri yanitlardan yola ¢ikarak TEGV cocuklarinin sosyoekono-
mik durumlarini su sekilde 6zetleyebiliriz:

» TEGV ¢ocuklarinin ylizde 24’tinin kendisine ait bir yatagi, ylzde
20’sinin kitaplari icin ayri bir dolabi yok;
» TEGV c¢ocuklarinin ylizde 57’sinin evinde internet baglantisi yok;
» TEGV ¢ocuklarinin ailelerinin ylizde 60’ina yakinin aylik
ortalama hane geliri 1200 TL'nin altinda kaliyor;
» Ebeveynlerin yarisina yakini ilkokul ve alti 6grenim seviyesinde;
» Evlerde ortalama 4-5 kisi ikamet ediyor ve hanelerin
yuzde 40'inda en az 2 ¢ocuk var.



2.2 Aragtirma Bulgulari Mutlu ¢ocuklarin gelecekte

iyi ebeveynler ve iyi
2.2.1 Haller, Notlar ve Davraniglar dasl labil oo .
2.2.1.1 Mutluluk: Her Cocugun Hakki vatandagiar olabileceginin

TEGV’in en fazla 6nem verdigi ve bir fark yaratmak istedigi farkinda olan TEGV bu
konulardan biri ¢cocuklarin mutlulugu. Cocugun “iyi olma hali” konuda kayda deg"er gaba
adi verilen bu konu basta UNICEF olmak Uzere sayisiz kurumca
sahiplenildi ve lzerine sayisiz arastirma yapildi. Cocuklarin sa- harc:yor.
dece akademik basariya sahip olmalari degil, ayni zamanda sag-
likli ve mutlu olabilmeleri de toplumlarin 6ncelikli hedefleri ara-
sinda sayillmaya baslandi. Tipki ulusal mutluluk endeksinin,
gayrisafi milli hasilanin yerini almaya baslamasi gibi.

TEGV de, etkinliklere katilan ¢cocuklarin daha mutlu ve huzur-
lu olmalarini 8nemseyen kurumlardan biri. Mutlu ¢ocuklarin ge-
lecekte iyi ebeveynler ve iyi vatandaslar olabileceginin farkinda
olan TEGV bu konuda kayda deger ¢aba harciyor.

Sekil 2. Cocuklarda Mutluluk Algisi

TEGV Cok
Cocuk Memnunum
ESdeéer m COk
Memnunum
Cocuk
%0 %20 %40 %60 %80 %100

Arastirma galismasi sonucunda elde edilen rakamlar, genel
olarak gorisilen cocuklarin blylik oranda kendilerini mutlu
hissettiklerini gosteriyor. Sordugumuz soruya “memnunum”
ve “cok memnunum” yanitlarinin toplami hem TEGV cocukla-
rinda hem de diger ¢ocuklarda yizde 85’in lGzerinde. Yine de
TEGV cocuklari arasinda bu iki yaniti verenlerin toplaminin di-
ger cocuklardan 10 puana yakin daha fazla oldugunu ve nere-
deyse gorisilen her TEGV ¢ocugunun kendisini mutlu hissetti-
gini hatirlamakta yarar var.
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Goriistiigiimiiz ¢cocuklar arasinda kendisini genel olarak
yalniz hissedenlerin orani diger ¢cocuklar arasinda yiizde
44’ken; bu oran TEGV ¢ocuklarinda sadece yiizde 31.
Ac¢ikgasi bu rakamlardan ¢ocuklar arasinda kendini yalniz
hissetmenin ne kadar yaygin oldugu ve TEGV’in
cocuklarda yalnizlik hissini azalttigi sonucunu ¢ikarmak
yanlis olmaz.

Sekil 3. Cocuklarda Mutluluk Kriterleri

%92,3

Genel olarak neseliyimdir %96.9

%91,8

Genel olarak mutluyum %97.7
Genel olarak kendimi
yalniz hissederim

Genel olarak digiindigimde %92,3

halimden memnunum %96,9

%0 %20 %40 %60 %80 %100
B Esdeger Cocuk TEGV Cocuk

Mutlulugun c¢ok boyutlu bir his oldugu ve herkesin kendi
mutlulugunu farkli kelimelerle dile getirdigini biliyoruz. Aras-
tirma calismasina katilan ¢ocuklara mutlulugun bir dizi farkh
halini sordugumuzda g¢ocuklarin mutluluk anlayisiyla ilgili
onemli ipuglari edinebildik. Gorlstiglimiz hemen her ¢ocuk
kendisini genel olarak neseli ve mutlu hissederken ve kendi ha-
linden memnunken; TEGV ¢ocuklari arasinda bu oranlarin 4 ile
7 puan arasinda daha yuksek oldugunu goriyoruz. Bununla
beraber, goristliglimiz ¢ocuklar arasinda kendisini genel ola-
rak yalniz hissedenlerin orani diger ¢ocuklar arasinda ylizde
44’ken; bu oran TEGV ¢ocuklarinda sadece ylizde 31. Bu ra-
kamlardan ¢ocuklar arasinda kendini yalniz hissetmenin ne ka-
dar yaygin oldugu ve TEGV’in ¢ocuklarda yalnizlik hissini azalt-
t1g1 sonucunu g¢ikarmak yanlis olmaz.

2.2.1.2 Akademik Basari: Ya Derslerin Nasil?

Ailelerin ¢ocuklariyla ilgili birincil kaygilarinin dersleri oldu-
gunu biliyoruz. Ulkemizde egitim hayatta basarili olmanin en
onemli asamalarindan biri olarak gorullyor. Cocuklarin oyunla-
rinin ya da hobilerinin bile “derslerine engel olmamasi” kaydiyla
desteklendigi bir ortamda, TEGV’in ¢cocuklarin akademik basari-
lar1 Gzerinde nasil bir etki yarattigi Gnemli bir merak konusuydu.




Kendilerini diger ¢cocuklara

kiyasla sinif ortalamasinin altinda
goérenlerin orani TEGV ¢ocuklarinda
yiizde 6’yken, esdeger ¢ocuklarda
bunun iki kati yani yiizde 12.

Sekil 4. Subjektif Basari Algisi: Sinif icinde Siralama

TEGV
Cocuk

Esdeger BZ3Vi
Cocuk

%0 %20 %40 %60 %80 %100

B Ortalamanin alti M Ortalama Ortalamanin Ustii

Cocuklarin akademik basarisini sorgulamaya kendilerini sinif-
larindaki diger ¢ocuklara kiyasla ne kadar basarili hissettiklerini
sorarak basladik. TEGV ¢ocuklarinin ylizde 40"; diger ¢ocuklarin
ylzde 50’si kendilerini ders basarisi konusunda ortalama birer
ogrenci olarak goriyorlar. Kendilerini diger ¢ocuklara kiyasla or-
talamanin altinda goérenlerin orani TEGV c¢ocuklarinda yuzde
6’yken, esdeger cocuklarda bunun iki kati yani yiizde 12. Ote yan-
dan, TEGV ¢ocuklari arasinda kendisini ortalamanin Gstlinde yer
alan bir 68renci olarak gorenlerin orani yizde 55’ken; diger ¢co-
cuklarda bu oran yiizde 38 ve arada yirmi puana yaklasan fark var.
Dolayisiyla TEGV’in en azindan ¢ocuklarin kendileri hakkindaki al-
gilari konusunda bir fark yarattigini séylememiz mimkdin.
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Aldigimiz yanitlar TEGV
cocuklarinin es deger
cocuklardan not ortalamalari
acisindan da daha basarili
olduklarini gésteriyor.

Sekil 5. Ortalama Ders Notlari (Bes Uzerinden)

Beden
Egitimi

Turkge

Matematik

Subat Karne

M Esdeger Cocuk TEGV Cocuk

Daha once bahsettigimiz subjektif basari algisindaki TEGV farki-
ni dogrulamak amaciyla, gérusiilen ¢ocuklarin ilk donem notla-
riyla ilgili bir dizi soru sorduk. Aldigimiz yanitlar TEGV ¢ocuklari-
nin es deger ¢ocuklardan not ortalamalari agisindan da daha
basarili olduklarini gésteriyor. Genel not ortalamasinda TEGV
¢ocuklarinin bes lzerinden 0,4 puanhk daha yiiksek notlara sa-
hip olduklarini gériiyoruz. Bu fark Matematik dersinde 0,5 pua-
na kadar cikiyor. Ote yandan, TEGV’in bir etki yapmasi igin her-
hangi bir nedene sahip olmadigl Beden Egitimi derslerindeyse
her iki gruptan ¢ocuklarin not ortalamalarinin birbirine yakin ol-
masi iki 6rneklemin esdegerligi konusunda igimizi rahatlatiyor,
birbirine benzeyen gruplarla goristigiimiiz sonucunu gikarabi-
liyoruz.

2.2.1.3 Cocuklarin Hal ve Gidisleri

Her ne kadar TEGV’in birincil amaglari arasinda yer almasa
da, cocuklarin bazi konulardaki davraniglarinin da ebeveynler
acgisindan 6nem tasidigl agik. Hemen her ebeveyn ¢ocugunun
saghgina dikkat etmesini ve bu konuda bilgili olmasini ister.
TEGV ¢ocuklari ve esdeger ¢ocuklari bu agilardan da karsilastir-
digimizda bazi farklara rasthyoruz.




Etkinliklere katilan ¢ocuklar, hem
kendilerinden farkli ¢cocuklarla tanisip
arkadas olabilme sansina sahip oluyorlar,
hem de takim oyunu oynayarak
birbirlerine giivenmeyi égreniyorlar.

Oncelikle her iki gruptan ¢ocuklarin da arasinda kan grubunu
bilenlerin oraninin neredeyse ayni oldugunu goriyoruz. Bu ko-
nuda herhangi bir fark olmasini beklemedigimizden bu aynilik
iki grubun esdeger nitelikler tasidigi konusunda ikna edici bir ka-
nit daha sunuyor. Bununla birlikte, TEGV ¢ocuklarinin bazi konu-
larda diger ¢ocuklardan daha farkh davranislara sahip olduklari
da acik. Boyunu-kilosunu bilenler, son 6 ay iginde dis firgasini
degistirenler, dislerini her glin fircalayanlar ve her sabah evden
¢ikmadan énce kahvalti yapanlarin orani diger ¢ocuklara gore 5
ile 9 puan arasinda daha ylksek. Bu durumu TEGV’in g¢ocuklarin
hal ve gidisleri lizerindeki etkisi olarak yorumlayabiliriz.

Sekil 6. Oz Bakim
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2.2.2 Diisiinceler ve Algilar

TEGV etkinliklerine katilan ¢ocuklarin yasamasi beklenen
baslica degisikliklerden biri de diinya ve kendisi hakkinda algila-
rinin degismesiydi. TEGV, ¢ocuklarin etkinliklere katilarak kendi-
leri hakkinda daha olumlu goruslere sahip olmalarini, kendileri-
ne ve gevrelerine glivenmelerini, takim oyunu oynayabilmelerini
ve daha hosgorili olmalarini amacliyor. Etkinliklere katilan ¢o-
cuklar, hem kendilerinden farkl ¢ocuklarla tanisip arkadas ola-
bilme sansina sahip oluyorlar, hem de takim oyunu oynayarak
birbirlerine glivenmeyi 6greniyorlar.

Bu gerceveden yaklasildiginda TEGV’in ¢ocuklarin bu konu-
lardaki duslinceleri ve algilari konusunda farklihk yaratmis ol-
masini bekliyoruz. Arastirma sonuglari da bu beklentilerimizi
destekler nitelikte.

N -
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TEGV ¢ocuklari yeni insanlarla tanisirken daha az
utaniyorlar, utandiklari bir durum yasadiklarinda bu
durum daha kisa siiriiyor, yaptiklari bir seyin
begenilmeyeceginden daha az kaygilaniyorlar, bir soru
soruldugunda cevabini sinifin 6niinde vermekten ya da
oyunlar ya da diger faaliyetlere katilmak igin goniillii
olmaktan daha az ¢ekiniyorlar.

Sekil 7. Giiven
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Arastirma c¢alismasina katilan TEGV ¢ocuklari diger ¢cocuklara
kiyasla kendilerine daha fazla glveniyorlar. TEGV g¢ocuklari yeni
insanlarla tanisirken daha az utaniyorlar, utandiklari bir durum
yasadiklarinda bu durum daha kisa surlyor, yaptiklari bir seyin
begenilmeyeceginden daha az kaygilaniyorlar, bir soru soruldu-
gunda cevabini sinifin 6niinde vermekten ya da oyunlar ya da di-
ger faaliyetlere katilmak igin gonllii olmaktan daha az ¢ekiniyor-
lar. Ayrica “ne zaman bir sey yapmaya kalksam her sey ters gider”
gorusiine daha az katiliyorlar. Bu konularda 4 puandan baglayan
ve 17 puana kadar yiikselen farklar gdzlemliyoruz. Ozellikle kala-
balik ortamlarda 6n plana ¢ikma konusunda TEGV ¢ocuklarinin
diger cocuklara kiyasla ¢ok daha rahat olduklari ortada.

Ote yandan, cani sikildiginda arkadaslariyla konusma ve fikir-
lerini kolayca agiklama konularinda her iki gruptan da ¢ocuklar
benzer puanlara sahip. Baska birisi olma diisiincesini tasiyanlarin
orani da her iki grupta ylizde 50 civarinda.

Sekil 8. Hoggorili
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Cocuklarin daha yiiksek 6grenme becerisine
sahip olmalari, daha fazla sorumluluk
tistlenebilmeleri ve yaraticilik gosterebilmeleri
TEGV etkinlikleri sonucunda degisebilecek bazi
ozellikler arasinda sayiliyor.

TEGV cocuklari kendilerine glivendikleri kadar, etrafindaki ar-
kadaslarina da yonelik yiiksek diizeyde bir hosgoriiye sahipler.
TEGV’in beraber galisma yaklasiminin etkisi cocuklarin verdigi ya-
nitlardan da kolaylikla gorilebiliyor. TEGV ¢ocuklari baska ¢ocuk-
lardan/yasitlarindan 6grenebilecekleri cok sey oldugu diistincesi-
ne daha fazla sahipler; arkadaslarinin fikirlerini dinledikten sonra
kendi diistincelerini degistirebileceklerini daha fazla dislindiyor-
lar ve baskalari onlarla ayni fikirde olmazsa bundan rahatsiz ola-
caklarini daha az oranlarda belirtiyorlar. Ayrica sadece tanidiklari
insanlarla degil, baska insanlarla galismaya daha fazla agiklar.

Baska ¢ocuklardan 6grenebilecegi birgcok sey oldugunu diist-
nenlerin orani TEGV g¢ocuklarinda 10 puan daha fazlayken, karsi-
sindaki sinirlendiginde nedenini anlamaya ¢alisanlarin da benzer
oranda daha yuksek oldugu gorillyor. Bitiin bunlar géz 6niinde
tutuldugunda TEGV etkinliklerinin ¢ocuklarin hosgdrii diizeylerin-
de kayda deger artisa yol actigini séylememiz yanhs olmaz.

Yine yukaridaki iki grafigin birlikte yorumlanmasi, TEGV ¢o-
cuklarinin takim oyununa diger ¢ocuklardan daha agik olduklari-
na ve rahatlkla tanimadiklari gocuklarla isbirligine gidebildikle-
rine isaret ediyor.

2.3.3 Calisma Aliskanhiklar

TEGV etkinliklerinin 6nde gelen amacglarindan biri de etkin-
liklere katilan ¢ocuklarin galisma aliskanliklarina yaklasimlarinin
degismesi. TEGV etkinlikleri sonucunda g¢ocuklarin daha yliksek
6grenme becerisine sahip olmalari, daha fazla sorumluluk Ustle-
nebilmeleri ve yaraticilik gdsterebilmeleri TEGV etkinlikleri so-
nucunda degisebilecek bazi 6zellikler arasinda sayilyor.

Sekil 9. Ogrenme Becerisi ve Sorumluluk
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TEGV’in etkisinin goriildiigii
alanlardan biri de ¢ocuklarin
o6grenme becerisi. TEGV
cocuklari arasinda édevlerini
kendisinin yaptigini
soyleyenlerin orani, diger
cocuklara gére yaklasik 6
puan kadar daha fazla.

TEGV'in etkisinin gorildiigu alanlardan biri de ¢ocuklarin 6g-
renme becerisi. TEGV ¢ocuklari arasinda o6devlerini kendisinin
yaptigini séyleyenlerin orani, diger cocuklara gore yaklasik 6
puan kadar daha fazla. Yine TEGV ¢ocuklari arasinda basladigi isi
mutlaka bitirenlerin orani 8 puan; problem ve bilmece ¢6zmek-
ten hoslananlarin orani da 11 puan daha fazla. Dolayisiyla TEGV
etkinliklerinin ¢ocuklarin 6grenme becerisi tizerindeki etkisi var
diyebiliriz. Buna TEGV ¢ocuklari arasinda yapmasi gereken isleri
aklinda siraya koydugunu soyleyenlerin oraninin da daha yuk-
sek olmasi eklendiginde, TEGV etkinliklerinin ¢cocuklarin kendi-
lerini sorumlu hissetmeleri konusunda da etkisi oldugu gorile-
bilir.

Sekil 10. Yaraticilik
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TEGV etkinliklerine katilan ¢ocuklarin, diger ¢ocuklara kiyas-
la daha fazla yaraticilik sergileme egilimi tasidigini sdyleyebiliriz.
Yeni faaliyetler deneme konusunda TEGV ¢ocuklari 8 puan daha
ylksek oranda olumlu yanit verirken; her iki gruptan da ¢ocuk-
lar baskalarinin aklina gelmeyen fikirler bulabildiklerine inani-
yorlar. Arastirma sonuglarina gére her (i¢ ¢ocuktan ikisi cogun-
luktan farklh dusiindyorsa fikrini agiklamamayi tercih ediyor ve
bliylk olasilikla ¢ocuklarin icinde yetistikleri kiltliriin etkisiyle
aciklayabilecegimiz bu konuda TEGV'in istatistiksel anlamlilik
tasiyan bir etkisini gbéremiyoruz.
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Karsimiza ¢ikan en ¢arpici nokta, esdeger
ozelliklere sahip ¢ocuklar arasinda zengin
olmanin en é6nemli ilk ii¢ deger arasinda yer
aldigini séyleyenlerin oraninin (yiizde 16),
TEGV cocuklari arasinda rastladigimiz
oranin (yiizde 4) dort kati olmasi.

2.2.4 Degerler:

TEGV etkinliklerine katilan ¢ocuklarin yasitlarinin sahip ol-
duklari degerlerden farkh degerlere sahip olmasi beklentiler-
den biriydi. Ancak insanlarin savunduklari degerlerin nasil bir
ortamda sosyallestikleriyle dogrudan iliskili olmasi, TEGV’in bu
konudaki etkisi konusunda iyimserligi kisitlayan bir faktor. Bi-
reyler ailelerinden, okullarindan ve dahil olduklari diger ortam-
lardan dogrudan etkilendiklerinde; TEGV etkinliklerinin ¢ocuk-
larin sahip olduklari degerler konusunda sinirli etkisi olmasi
beklenmeli.

Sekil 11 Cocuklarin Degerleri (En Onemli Ug Deger)
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Btln cocuklarin benzer bir deger silsilesine sahip olduklari-
ni sdyleyebiliriz. Aile gocuklarin saydigi tGi¢ 6nemli deger arasin-
da birinci sirayi tasiyor. Bunu daristlik, zeka ve 6zgirlik takip
ederken; TEGV g¢ocuklarinin arasinda arkadasligin bir deger ola-
rak daha yuksek bir sirada yer aldigini gériiyoruz. Keza, yetenek
de TEGV ¢ocuklari arasinda diger ¢ocuklara kiyasla daha yliksek
oranda belirtilmis. Karsimiza ¢ikan en carpici nokta, esdeger
ozelliklere sahip ¢ocuklar arasinda zengin olmanin en énemli ilk
Ug¢ deger arasinda yer aldigini sdyleyenlerin oraninin (yizde 16),
TEGV cocuklari arasinda rastladigimiz oranin (ylzde 4) dért kati
olmasi. Baska bir deyisle, TEGV c¢ocuklari zenginlik yerine yete-
nek ve arkadashga daha fazla 6Gnem veriyorlar.
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Ebeveynler icin en 6nemli degerler sirasiyla
aile, diiriistliik ve zekd... Bu degerleri TEGV
ebeveynlerinin biraz daha yiiksek oranda
belirttikleri 6zgiirliik izliyor. Cocuklarin 6nem
verdikleri degerlerden arkadagslk konusu
ebeveynler arasinda daha diisiik oranlarda

belirtilmis.

Sekil 12. Ebeveynlerin Degerleri (En Onemli Ug Deger)
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Ebeveynlerin ¢ocuklari Gzerindeki etkisi tartisiimaz. Dolayi-
styla cocuklarin “bir cocugun sahip olmasi beklenen en 6nemli
degerler nedir?” sorusuna verdikleri yanitlarin bliyik 6lglide
ebeveynlerin yanitlariyla kesismesi beklenir. Grafikte gorialdugi
gibi ebeveynler igin en dnemli degerler sirasiyla aile, diiristlik
ve zeka... Bu degerleri TEGV ebeveynlerinin biraz daha yuksek
oranda belirttikleri 6zgurlik izliyor. Cocuklarin 6nem verdikleri
degerlerden arkadaslik konusu ebeveynler arasinda daha diisik
oranlarda belirtilmis. Ozgiirliik ve yaraticilik konusundaki farklar
bir kenara birakilirsa TEGV ebeveynleri ve diger ebeveynlerin
neredeyse ayni deger yapilarina sahip olduklarini gériiyoruz. Bu
yiksek derecedeki benzerlik de arastirmanin 6rnekleminin sag-
likhihgr konusunda i¢ rahatlatici bir unsur olarak yorumlanabilir.

2.2.5 Deneyimler ve Algilar:
Sekil 13. TEGV'le ilgili Deneyimler
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Arastirma ¢alismasina katilan ¢ocuklar,
ebeveynler ve mezunlarin hemen hemen
tamami TEGV’le ilgili hos olmayan herhangi bir
deneyim yasamadiklari, TEGV’den memnun
olduklari ve TEGV deki etkinliklerin faydali
oldugu kanisinda.

TEGV etkinliklerine katilan ¢ocuklar, ebeveynleri ve gegmiste
etkinliklere katilmis olan TEGV mezunlarinin TEGV hakkinda son
derece olumlu algilara sahip olduklarini gormekteyiz. Arastirma
¢alismasina katilan ¢ocuklar, ebeveynler ve mezunlarin hemen
hemen tamami TEGV’le ilgili hos olmayan bir deneyim yasama-
digl, TEGV’den memnun oldugu ve TEGV'deki etkinliklerin fay-
dali oldugu kanisinda.

Sekil 14. TEGV Etkinliklerinin Kazanimi
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Ebeveynler agisindan TEGV etkinliklerine katilimin en 6nem-
li getirisi cocugun derslerindeki basari artisi. Bunu arkadas ¢cev-
resinin artmasi/sosyallesmesi, iletisiminde gelisme gézlenmesi
ve kendine glveninin artmasi takip ediyor. TEGV mezunlari igin-
se derslerde basari artisinin yani sira, arkadas ¢evresinin de ge-
lismesi TEGV etkinliklerinin en 6nemli kazanimlari arasinda.
TEGV ¢ocuklarinin Ggte ikisi en 6nemli kazanimin derslerde ba-
sari artisi oldugunu disindrken; kendilerini gelistirmelerinin de
onemli bir kazanim oldugu kanisindalar.




TEGV ebeveynlerine ¢cocuklarinin TEGV
etkinliklerine katilmasindan sonra
gozlemledikleri en 6nemli degisimin ne
oldugu soruldugunda birinci sirada
cocugun kendine daha giivenli oldugu,
ikinci siradaysa derslerinin diizeldigi
belirtildi.

Sekil 15. Ebeveynlerin Goriisleri (En Onemli Ug Degisim)
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TEGV ebeveynlerine ¢ocuklarinin TEGV etkinliklerine katil-
masindan sonra gozlemledikleri en 6nemli degisimin ne oldugu
soruldugunda birinci sirada ¢ocugun kendine daha giivenli oldu-
gu, ikinci siradaysa derslerinin dizeldigi belirtildi. Arkadas ka-
zanmak ve kardesleri/cevresiyle daha iyi anlasmaya baslamasi
da ebeveynler tarafindan gozlemlenen degisiklikler arasinda.
Ayrica ebeveynlere gore ¢ocuklar TEGV etkinliklerine katildik-
tan sonra yararl ilgi alanlarina sahip oldular, daha neseli hale
geldiler ve daha disa doniik davranislar sergilediler. Ebeveynle-
rin bu gorusleri daha 6nce vurguladigimiz farkhliklarin ebeveyn-
ler tarafindan da algilandigini agik¢a gosteriyor.

Sekil 16. Ebeveynlerin Hayatinda Degisenler
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TEGV etkinliklerine katilan ¢cocuklar ileride
TEGV’in goniillii elgileri olarak davranma
egilimindeler. Hemen hemen hepsi ileride
goniilliiliik yapacaklarini, yakinlarindaki
cocuklara onereceklerini ve katilmaya tesvik
edeceklerini, kurumdan haberdar olmaya
calisacaklarini ifade etmekte.

Cocuklarin TEGV etkinliklerine katilmalari sonrasinda ebe-
veynlerin hayatinda en fazla degisen unsurlarin gocuklarla ve
cocuklar arasinda degisen iletisim ortami oldugu goriliuyor. Ne-
redeyse bitiin TEGV ebeveynleri ¢ocuklariyla iletisimlerinin
daha kolay/anlayisli ve agik oldugu kanisinda hemfikirler. Cocuk-
larin TEGV etkinliklerine katilmasinin ebeveynler agisindan bir
baska sonucu da ebeveynlerin ¢ocuklar hakkindaki endiseleri-
nin azalmasi... Ayrica ebeveynler ¢cocuklarin TEGV etkinliklerine
katilarak maddi kosullarini zorlamadan cesitli/farkli olanaklara
sahip olabildikleri gérisiindeler. Cocuklarin TEGV etkinliklerine
katilmasiyla ebeveynlerin kendilerine ya da islerine daha fazla
vakit ayirabilmelerini de TEGV’in sagladigi yararlar arasinda sa-
yabiliriz.

Sekil 17. Cocuklar ve TEGV Elgiligi
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TEGV etkinliklerine katilan ¢ocuklar ileride TEGV’in gondlli
elgileri olarak davranma egilimindeler. Hemen hemen hepsi ile-
ride gonillulik yapacaklarini, yakinlarindaki cocuklara énere-
ceklerini ve katilmaya tesvik edeceklerini, kurumdan haberdar
olmaya calisacaklarini ifade etmekte. Yine neredeyse bitlin
TEGV cocuklari ileride kuruma bagista bulunacaklarini ve belki
de TEGV’de calismak isteyeceklerini soyltyorlar.
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TEGV ebeveynleri de TEGV’in goniillii elgileri
gibi davraniyorlar. Hemen hepsi
yakinlarindaki ¢ocuklara TEGV etkinliklerine
katilmalarini 6neriyor ve gevrelerindeki
insanlari géniillii olmak igin tesvik ediyor.

Sekil 18. Ebeveynler ve TEGV Elgiligi

Yakinimdaki gocuklara éneririm,
onlart katilmalariigin tesvik
ederim

%98,8

Cevremdekileri gonllii olmak
icin tesvik ederim

%96,5

Ziyaretlerde bulunurum

Bagista bulunurum

Medyadan neler yaptiklarini
takip ederim
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TEGV ebeveynleri de TEGV'in gondlll elgileri gibi davraniyor-
lar. Hemen hepsi yakinlarindaki ¢ocuklara TEGV etkinliklerine
katilmalarini 6neriyor ve ¢evrelerindeki insanlari gonilli olmak
icin tesvik ediyor. TEGV'le iliskileri kalmasa bile TEGV etkinlik
noktalarina ziyarette bulunacaklarini, bagis yapacaklarini ve bi-
ylUk oranda da medyadan neler yaptiklarini takip edeceklerini
soyluyorlar.

2.2.6 TEGV Etkisinin Belirleyicileri:

Cok Degiskenli Analizler

TEGV’in ¢ocuklar Gizerindeki etkisini 6l¢ebilmek amaciyla ge-
listirilen bir dizi gbstergede TEGV ¢ocuklariyla esdeger ¢ocuklar
arasindaki farklar daha énceki kisimlarda detayl olarak anlatil-
di. Arastirma ¢alismasi ¢ergevesinde gelistirilen 29 gosterge as-
linda 12 ana degisim olgegini 6lgmek icin kullanildi. Bu ana degi-
sim oOlceklerinin her biri bir ya da daha fazla gostergeden
olusmakta ve istatistiksel anlamhlik testleri, gbstergelerin an-
lamli bir bicimde Olgekleri 6l¢ebildigini gosteriyor. Ana degisim
Olceklerinde TEGV c¢ocuklari ve esdeger ¢ocuklar arasindaki
farklari asagidaki grafikte gorebiliriz:




Arastirma sonuglari gésteryor ki TEGV
cocuklari diger ¢ocuklardan daha fazla
takim oyununa agiklar, 6z diizenleme
egilimleri daha fazla ve daha yiiksek
oranda sorumluluk tasiyorlar.

Sekil 19. Etkinin Boyutlar

Kizginhk (-)

Yaraticilik Takim Oyunu

Elestirel Diisiince

Hogsgérii/Empati

Ogrenme Becerisi Giiven

Ozgiirliik Esdeger
Oz Diizenleme =il= TEGV

Gostergelerden yola gikarak her biri O ile 4 arasinda degisen
12 ana o6lgek hesaplanmis durumda. Bu 6lgeklerin her biri daha
once de belirttigimiz tzere istatistiksel anlamhlik tasiyor. TEGV
etkinliklerine katilan ¢ocuklarla, diger ¢ocuklar arasindaki farkli-
liklarin belirginlestigi alanlar sunlar:

e Kizginlik, Kaygi gibi ruhsal hallerle iliskili olanlar: TEGV
cocuklari diger ¢ocuklara kiyasla daha az kizginlar ve daha
az kaygi tasiyorlar.

e Takim Oyunu, Oz Diizenleme ve Sorumluluk gibi cocuklarin
davranislariyla iliskili olanlar: Arastirma sonuglari
gosteriyor ki TEGV ¢ocuklari diger ¢cocuklardan daha fazla
takim oyununa agiklar, 6z diizenleme egilimleri daha fazla
ve daha yuksek oranda sorumluluk tasiyorlar.

 Hosgdrii/Empati, Giiven ve Ozgiirliik gibi diinya goriisiine
dair olanlar: Calisma sonucunda goériiyoruz ki TEGV
cocuklari diger cocuklardan daha yiiksek hosgori/empati
derecelerine sahipler. Ayrica TEGV ¢ocuklari arasinda
diger insanlara ve kendisine gliven ortalamalari daha
yiksek ve TEGV ¢ocuklari 6zgirliklerine daha duskinler.

TEGV ¢ocuklari ve diger ¢ocuklar arasinda farkin azaldigi ya
da esitlendigi alanlar ise mutluluk ve yaraticilik.
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TEGV etkisinin ana boyutlarini
gosterebilmek amaciyla faktor
analizi adi verilen bir
istatistiksel yonteme
basvuruldu.

TEGV etki 6lgeklerinin birbirinden bagimsiz olmasi beklene-
mez; dogal olarak hosgorii/empati 6lcegiyle takim oyunu ara-
sinda ortakliklar gézlenebilir. Ozellikle de boyutlarin paylastikla-
ri ortak gostergeler oldugu gbz onlinde tutulursa. Bu nedenle
boyutlar arasindaki ortakliklari anlayabilmek ve TEGV etkisinin
ana boyutlarini gésterebilmek amaciyla faktor analizi adi verilen
bir istatistiksel yonteme basvuruldu.

Faktor analizi birden fazla degisken arasindaki ortakliklardan
yola cikarak ortak boyutlari belirlemeye ve boyut sayisini azalt-

may! hedefleyen bir istatistiksel analiz araci.

Tablo 1. TEGV Etkisinin Boyutlari: Faktor Analizi Sonuglari

Faktor 1 | Faktor 2 | Faktor 3

Kaygi -0,89
Ogrenme Becerisi 0,87

Sorumluluk 0,94

Mutluluk 0,47 0,20 0,27
Giiven 0,29 0,68
Ozdiizenleme 0,94

Takim Oyunu 0,84 0,14
Hosgérii/Empati 0,41 0,15
Yaraticilik 0,21 0,89
Elestirel Diisiince 0,43 -0,11
Kizginhik -0,84

Ozgiirlik 0,17 0,90
Aciklanan Varyans (Yiizde) 25,8 24,2 14,6

Yukaridaki tabloda yer alan rakamlar her bir etki 6l¢eginin
s6z konusu faktorler iliskisini (yiiklemesini) gdsteriyor. Ornegin
Faktor 1, 6grenme becerisi (0,87), sorumluluk (0,94) ve 6z di-
zenleme (0,94) dlcekleriyle iliskili, bu nedenle bu boyuta Ogren-
me Kapasitesi adi veriyoruz. ikinci faktér, negatif olarak kaygi
(0,89) ve kizginlik (0,84) dlcekleriyle; pozitif olarak da takim oyu-
nu (0,84) ve giiven (0,68) boyutlariyla iliskili goziiktyor, dolayi-
siyla Giiven-Disa Déniiklitk boyutu adini tasiyor. Uglincii boyut
ise yaraticilik (0,89) ve 6zgirlik (0,9) dlgeklerinden yiiksek ylik-
leme aldigi icin bu boyuta da Ozgiirliik-Yaraticilik boyutu adi ve-
rildi. Bu Ug 6lgek toplam varyansin yiizde 80’ine yakinini agikl-
yor, yani dnemli bir aciklama giicl tasiyorlar.




Arti-eksi ii¢ arasinda degisen boyutlarda
karsilastirma yaptigimizda, bekledigimiz
gibi TEGV ¢ocuklariyla esdeger
orneklemden gelen ¢ocuklar arasinda
farklilik oldugunu gériiyoruz.

Sekil 20. Etki Boyutlarinda TEGV Farki

: '—-H
Ogrenme Kapasitesi
—_
[ —1
—
Ozgiirliik - Yaraticilik
—

°
w
°
-

e
w
°
N
°
=
o

01 02 03 04 05

Arti-eksi U¢ arasinda degisen boyutlarda karsilastirma yapti-
gimizda, bekledigimiz gibi TEGV ¢ocuklariyla esdeger 6rneklem-
den gelen cocuklar arasinda farkhlik oldugunu gériyoruz ve bu
fark istatistiksel olarak anlamh. TEGV ¢ocuklari bu U¢ boyutta
pozitif ortalamalara sahipken; esdeger 6rneklemden gelen ¢o-
cuklarin ortalamalari negatif. Ortalamanin sifir oldugu faktor
skorlarinda bu fark istatistiksel anlamhliga isaret ediyor. Bu (i¢
boyut arasinda TEGV ¢ocuklariyla esdeger ¢ocuklar arasindaki
en 6nemli yuksek fark gliven-disa doniklik boyutundayken; 6g-
renme kapasitesi boyutunda biraz daha disuk farka rastlaniyor.
TEGV cgocuklarinin diger ¢ocuklardan farkinin en az oldugu bo-
yut ise, 6zgurlik-yaraticihk boyutu; ancak bu fark da istatistiksel
olarak anlamh.

Cocuklarin 6zelliklerinin hal ve gidisatlarini nasil etkiledigini
gdérmek amaciyla bir dizi istatistiksel modelleme galismasi yap-
tik ve hesapladigimiz etki boyutlariyla ¢ocuklarin hal ve gidisat-
lari arasinda bir iliski oldugunu gézlemledik. istatistiksel model-
ler eldeki verilerden yola ¢ikarak kuramsal iliskilerin gecerli olup
olmadigini gdsterme islevi gérirler. Ozellikle de sosyal olaylar
gibi herhangi bir olayin birden ¢ok nedeninin olabilecegi durum-
larda, modeller diger degiskenlerin de etkisini géz dnlinde bu-
lundurdugundan teknik agidan ¢ok anlamli sonuglar Gretilmesi-
ni saglayabilirler. Kullandigimiz yontem, Yapisal Esitlik Modeli
ismini tasir ve ¢ok degiskenli analizlerde glivenilir bir yontem
olarak bilinir.
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Cocuklar daha fazla 6grenme
kapasitesine sahip olduklarinda, daha
fazla kendilerine giivenli ya da disa
doniik olduklarinda ya da kendilerini
daha 6zgiir/yaratici hissettiklerinde
hayatlarindan daha mutiu
olabiliyorlar.

Sekil 21. Hayattan Memnuniyet ve Etki Boyutlari

N Genel V
Al

Memnuniyet

N

Giiven
Disa
Donikliik

Ogrenme
Kapasitesi

Ozgiirliik
Yaraticilik

Elimizdeki verilerden yola ¢ikarak ilk gelistirdigimiz model,
etki boyutlarinin gocuklarin genel memnuniyeti tizerindeki etki-
sini 6lgmeyi hedefliyor. Bildigimiz gibi c¢ocuklarin ortalama
memnuniyet dereceleri yiksek (TEGV ¢ocuklarinda 4 (izerinden
3,72; diger cocuklarda 3,2). Yukaridaki grafik gosteriyor ki; Og-
renme Kapasitesi boyutundaki 1 puanlik artis, cocuklarin genel
memnuniyet diizeyinde 0,16 puanlik (ylzde 4) bir artisa yol aci-
yor. Given/Disa Dontiklik boyutunun genel memnuniyet Gze-
rindeki etkisiyse 0,18 puanlik (yiizde 4). Ozgiirlik/Yaraticilik bo-
yutunun disik de olsa istatistiksel anlamlilik tasiyan bir etkisi
bulunmakta (0,08). Baska bir deyisle ¢cocuklar daha fazla 6gren-
me kapasitesine sahip olduklarinda, daha fazla kendilerine gu-
venli ya da disa donik olduklarinda ya da kendilerini daha 6z-
gur/yaratici  hissettiklerinde hayatlarindan daha mutlu
olabiliyorlar.

Sekil 22. Genel Not Ortalamasi ve Etki Boyutlari

4,31

40
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Etki boyutlarinin gocuklarin genel not ortalamasi lzerinde
de etkisi var. Ogrenme Kapasitesi boyutundaki 1 puanlik artis,
genel not ortalamasinda 0,19’luk artisa yol aciyor; Given/Disa
Doniikliik boyutundaki artisin etkisiyse 0,1. Yani Ogrenme Kapa-
sitesini en disikten en yiksege ¢ikardiginizda (6 puanlik bir ar-
tis) bunun not ortalamasinda etkisi 1,14 puana yakin oluyor.
Benzer bir artisi Gliven/Disa Donuklik boyutunda gercgeklesti-
rirseniz, bunun etkisi de 0,6 puan. Ozetle, Ogrenme Kapasitesi
yuksek; kendine daha fazla glivenen ve disa donik olan ¢ocuk-
lar; derslerinde daha fazla basarili oluyorlar.

Sekil 23. Matematik Basarisi ve Etki Boyutlari
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Etki boyutlarinin matematik dersi basarisi lizerinde de etkisi
bulunmakta. Ortalama bir 6grencinin Matematik ders ortala-
masi 3,74. Ogrenme Kapasitesi boyutundaki 1 puanlik artis, ma-
tematik ders ortalamasinda 0,3 puanlik bir artisa yol agiyor. Bas-
ka bir deyisle, Ogrenme Kapasitesi skoru -3 olan bir 6grenciyle
+3 olan bir 6grenci arasinda —diger degiskenler ayni kalmak kay-
diyla— 1,8 (yuzde 36’lik) bir fark bulunmakta. Gliven/Disa Do-
niiklik boyutundaki bir puanhk artisin karsihgiysa Matematik
ortalamasinda 0,2’lik bir artis; bu boyutta da -3 ve +3 arasindaki
farkin karsiligiysa 1,2 puan; yani yizde 16’lik bir fark.

. L ;:'_.r*"'
Ogrenme Kapasitesi
yiiksek, kendine daha fazla

giivenen ve disa déniik olan

cocuklar; derslerinde daha
fazla basarili oluyorlar.
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Tiirkge ders ortalamasi 4,1
iken; Ogrenme Kapasitesi
boyutunda 1 puanlik artis,
bu ders ortalamasinda 0,2
puanlik artisa (yiizde 4’liik)
yol agiyor.

Sekil 24. Tiirkce Basarisi ve Etki Boyutlari
4,00 |

| 4 A |
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Giiven
Disa
Donikliik

Ogrenme
Kapasitesi

Ozgiirliik
Yaraticilik

Etki boyutlarinin Tirkce dersinden basari lzerindeki etkisi
yukaridaki grafikte gosteriliyor. Elimizdeki verilere gore arastir-
maya katilan ¢cocuklarin Tiirkge ders ortalamasi 4,1 iken; Ogren-
me Kapasitesi boyutunda 1 puanlik artis, bu ders ortalamasinda
0,2 puanhk artisa (yuzde 4’liik) yol agiyor. Gliven/Disa Doniklik
boyutundaki 1 puanhk artisin getirisiyse 0,13 puan.

Sekil 25. Genel Memnuniyet, TEGV Etkisi ve Etki Boyutlari
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Bir ¢cocugun ortalama
memnuniyet derecesi 4
lizerinden 3,28. Eger bu ¢ocuk
TEGV ¢ocuguysa bu rakam 0,4
puan artarak 3,67 oluyor.

Cocuklarin hayattan genel memnuniyetlerinin ve diger ko-
nulardaki hal ve gidisleri Gizerindeki TEGV etkisini daha iyi 6lge-
bilmek amaciyla istatistiksel modellerimize TEGV ¢ocugu olup
olmamayi kattigimizda TEGV etkisini daha net gorebiliyoruz. Yu-
karida yer alan karmasik grafigi su sekilde yorumlayabiliriz:

e Bir cocugun ortalama memnuniyet derecesi 4 Gizerinden
3,28. Eger bu ¢cocuk TEGV ¢ocuguysa bu rakam 0,4 puan
artarak 3,67 (3,28+0,39=3,67) oluyor. TEGV'in ¢cocuklarin
genel memnuniyeti Gzerindeki dogrudan katkisi bu.

e Bir cocugun 6grenme kapasitesi 1 puan artarsa, hayattan
memnuniyetin 0,12 puan artacagini biliyoruz. Arastirma
sonuglari gdsteriyor ki, TEGV ¢ocuklarinin Ogrenme
Kapasitesi skorlari 0,44 puan daha yliksek. O zaman
diyebiliriz ki, diger butlin 6zellikleri ayni olan iki gocuktan
biri TEGV ¢ocuguysa, Ogrenme Kapasitesi’nin hayattan
memnuniyet katkisi 0,05 puan daha fazla hesaplanir:
(0,44*0,12=0,053).

e Keza, TEGV ¢ocugu olmanin Glven-Disa Doniklik boyutu
Uzerinden hayattan genel memnuniyete katkisi 0,07
puan, Ozgiirliik/Yaraticilik boyutu iizerinden katkisi da
0,01 puan.

e BUtlin bunlar gbz 6niinde tutuldugunda, bir TEGV
¢ocugunun esdeger drneklemdeki cocuktan %16 puan
daha fazla mutluluk skoruna sahip oldugunu gorebiliriz.
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Ortalama bir ¢cocugun
matematik dersi ortalamasi
3,56. Eger bu ¢cocuk TEGV
egitimlerine katilan bir cocuksa
bu rakam 3,88’e yiikseliyor.

Sekil 26. Ders Ortalamasi, TEGV Etkisi ve Etki Boyutlar
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TEGV ¢ocuklarinin ders not ortalamalarinin diger cocuklardan
0,3 puan (yluzde 6) daha fazla oldugunu goriiyoruz. Ayrica TEGV
cocuklari, diger cocuklarla ayni Ogrenme Kapasitesi skoruna sahip
olsalar bile; ders ortalamalari toplamda 0,4 puan daha fazladir.
Glven/Disa Donlklik boyutu tzerindeki TEGV etkisi de gz 6niin-
de tutuldugunda fark 0,42 puana (yaklasik yizde 8) ulasmakta.

Sekil 27. Matematik Basarisi, TEGV Etkisi ve Etki Boyutlari
| '§ Vi
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TEGV ¢ocugunun Tiirkge ders
notu diger ¢ocuklara kiyasla
0,28 puan daha fazla.

TEGV etkisini de goz onlinde bulundurdugumuz istatiksel
modele gbre ortalama bir cocugun matematik ders ortalamasi
3,56. Eger bu cocuk TEGV egitimlerine katilan bir ¢cocuksa bu
rakam 3,88’e yiikseliyor. Ogrenme Kapasitesi 1 birim arttik¢a
matematik ders ortalamasi 0,26 puan; Giiven/Disa Donuklik
boyutu 1 puan arttik¢a, matematik ders ortalamasi 0,16 puan
artiyor. Bir ¢cocuk, TEGV egitimlerinden faydalanmissa, o ¢ocu-
gun Ogrenme Kapasitesi 0,44 puan, Giiven/Disa Déniikliik skoru
0,55 puan daha fazla. Ayrica Ozgiirlik ve Yaraticilik skoru da
0,23 puan artiyor. Dolayisiyla TEGV ¢ocuklarinin matematik ders
ortalamalari daha yliksek oldugu gibi, bu cocuklarda etki boyut-
larinin da daha ylksek katsayilari bulunuyor (%15).

Sekil 28. Tiirkge Basarisi, TEGV Etkisi ve Etki Boyutlar

Ogrenme 0,28 G[t;lvt:n Ozgiirliik
Kapasitesi Danﬁsklﬁk Yaraticilik
0,55

0,44 /1\ 0,23
TEGV |
f Cocugu ,

Hesapladigimiz modele goére ortalama TEGV ¢ocugunun
Tirkce ders notu diger cocuklara kiyasla 0,28 puan daha fazla.
Ayni Ogrenme Kapasitesi ve Giiven/Disa Déniikliik skorlarina
sahip TEGV ¢ocugu ve diger cocuk arasinda 0,5 puandan basla-
yan farklar bulunmakta.
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2008 yilindan itibaren
yiiriitiilen arastirma
calismalari, TEGV
etkinliklerinde goéniilliiliik
yapmanin gencler iizerinde
ne tiir bir etkisi oldugunu
bize gosterdi.

3. GONULLULER

TEGV'in ¢alisanlarinin ve gonullilerinin deneyimleri ve goz-
lemleri, TEGV’in ¢ocuklarda oldugu gibi gondlllilerinde de bir
etki biraktigi ve bazi seyleri degistirdigi yonindeydi. 2008 yilin-
dan bu yana gondllilik Gzerine yapilan ¢alismalar da TEGV et-
kinliklerinde gonullulik yapmanin gencler Gizerinde ne tir bir
etkisi oldugunu bize gosterdi.

3.1. Genglik, Gonulluliik ve Sosyal Sermaye (2008)

TEGV’in 2008 yilinda ylrittigu arastirma galismasi “Genglik
Gonullulik ve Sosyal Sermaye” basligini tasiyordu. Arastirma-
nin hedef kitlesi olarak 18-35 yas araligindaki gencler belirlen-
migti. Turkiye'nin kentsel yerlesim birimlerinde yasayan 750
gengle yiritulen ylizylze gérismelere ek olarak, 724 TEGV go-
nillistyle de Internet Gzerinden yapilan anketler bazi verileri
karsilastirma olanagi sagladi. Arastirma gercevesinde genglerin
gonulliliuk faaliyetlerine katilimi, katilmama nedenleri, gonulli-
[Ggln kazanimlari, faaliyet gosterilen kurumu tercih etmelerine
yol acan faktorler gibi davranigsal faktorlerin yanisira; genel
psikolojik durum, anomi, giiven ve empati gibi psikolojik algi ve
degerlendirmeler de yapildi.

Genglerle gergeklestirilen ylzylize gorismelerde elde edilen
verilerden yola ¢ikarak, “egilim agirliklandirmasi” yéntemiyle
TEGV potansiyel adi verdigimiz bir segment de analizlerde kulla-
nildi. Sosyoekonomik ve demografik yonlerden TEGV gonullile-
riyle ayni Ozellikleri tasiyan bu kesimin gesitli istatistiklerdeki
farklari, gonalliltgin “beyaz yakah-orta sinif” mesgalesi oldu-
gu hipotezini test etmek amaciyla degerlendirildi. Daha dnce hig
gonallilik yapmamis ama TEGV gonillisi olma egilimi tasiyan
segment istatistiklerinin TEGV gondlluleriyle ayni olmasi; diger
genclerle aradaki farklarin sosyoekonomik ve demografik fak-
torlerden kaynaklandigina isaret edebilir. Ote yandan TEGV gé-
ndllileriyle, TEGV potansiyel segmenti arasindaki farklar da sos-
yoekonomik ve demografik farklar sabit olmak Gzere gonil-
lGligun etkilerinin kayda deger gostergeleri olarak okunabilir.
Bu nedenle analizlerde yer alan Gonulli-Diger; TEGV Gondlli-
Diger Gonulli farklarina oldugu kadar; TEGV Gonullu-TEGV po-
tansiyel farklari da ilgi cekici sonuglar verebilir.




3.1.1. Goniilliiliik Faaliyeti ve Algilamalar

2008 yilinda ydratilen arastirmanin en garpici bulgularin-
dan biri gonullullk faaliyetinin gengler arasinda son derece az
rastlanan bir davranis olmasiydi. Arastirma galismasina gore,
Tarkiye’nin kentsel bélgelerinde yasayan 18-35 yas dilimindeki
genclerin sadece ylizde 5'i son bir yil icinde “herhangi bir Gcret
almadan, diger insanlara yarari dokunacak bir iste” c¢alismis,
yani gonilltulik yapmisti. Bu diistik oran, Diinya Degerler Aras-
tirmasi gibi karsilastirmali calismalarla da dogrulanmakta. Diin-
ya Degerler Arastirmasi’na gore Tirkiye nifusu igerisinde go-
nalli faaliyetlere katilanlarin orani yizde 1,7 ve bu oranla
arastirma kapsamindaki 55 Ulke arasinda sonuncu sirada yer ali-
yor.t Ayni arastirmada gencler arasinda gonullalik faaliyetinde
bulunanlarin oraninin yiizde 7,7 olmasi, bulgularimizin dis tutar-
hhigini da gosteriyor.

Sekil 29. Son Bir Yilda Goniillii Faaliyette Bulunanlarin Orani
(18-35 Yas, Kentsel)

Evet

Evet H Hayir

Gonulliluk faaliyetinde bulunan sayica az gencin bu tiir faa-
liyetlere ne kadar zaman ayirdigina baktigimizda ortalama iki
saat zaman ayirdigini ve genglerin ylzde 50’sinin de haftada (g
saatten az zaman ayirdiklarini gorduk.

1 Diinya Degerler Arastirmasi, www.worldvaluessurvey.org

2008 yilinda yiiriitiilen
arastirmanin en g¢arpici
bulgularindan biri goniilliiliik
faaliyetinin gengler arasinda
son derece az rastlanan bir
davranis olmasiydi.
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Goniilliiliikk yapmama nedenleri arasinda “dogru
bir kurum bilmemek”, “kurumlara giivenmemek”
ya da “daha énce kétii bir deneyim sahibi olmak”
bizim “kurumsal nedenler” olarak adlandirdigimiz
nedenler ve bu konulardaki algilarin degismesi
sivil toplum kuruluglarinin ¢cabalarina bagl.

Sekil 30. Goniilliiliik Yapmama Nedenleri

Gondlla faaliyetlere diizenli bir zaman
ayirabilecegim sekilde yagamiyorum

Gonullt faaliyetlerde bulunacak
zamanim yoktu

Gonllt faaliyetlerde bulunacak maddi
olanaklara sahip degilim

Gonulli faaliyetlerde bulunacak dogru bir
kurum bilmiyorum

Gonulld faaliyetlerde bulunan kurumlara
glivenmiyorum

Bu tr faaliyetlerin anlamli bir

sonug sagladigina inanmiyorum

Gonullt faaliyetlerde bulunacak
yeteneklere sahip degilim

Daha 6nce goniilli faaliyetler konusunda
koti bir deneyimim oldu
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Genglerin gondllllik faaliyetinde bulunmama nedenleri sor-
gulandiginda, 6nde gelen neden olarak “zaman yoklugu” belirti-
lirken; gonulllik faaliyetlerinin sadece ortalama iki saat gerek-
tirmesi Gzerinde durulmasi gereken bir konu olarak dikkatimizi
cekti. Gonulll faaliyetlerde bulunacak maddi olanaklarin olma-
masi da bir neden olarak yiiksek oranda belirtildi, ancak goniil-
Ggln ¢ok da yiiksek bir maddi yuk olusturmadigi gbz déniinde
tutuldugunda bu yanitin da sorgulanmasi gerekir. Gonullulik
yapmama nedenleri arasinda “dogru bir kurum bilmemek”, “ku-
rumlara glivenmemek” ya da “daha dnce kot bir deneyim sahi-
bi olmak” bizim “kurumsal nedenler” olarak adlandirdigimiz
nedenler ve bu konulardaki algilarin degismesi sivil toplum ku-
ruluslarinin gabalarina bagl.

Sekil 31. Goniilliiliigiin Kazanimlari (“Onemli Kazanimdir”
yanitlarinin orani)
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TEGV goniilliilerinin deneyimleri
sonucunda kendini gelistirmeye ve
cevresine katkida bulunmaya daha fazla
onem verdiklerini, diger genglerin daha ¢ok
pragmatik kazanimlari éne ¢ikardigini
soyleyebiliriz.

2008 arastirmasinda galismaya katilanlara bir insanin gondl-
|G faaliyetlerde bulunmasinin ne gibi kazanimlari olacagi sorul-
dugunda, birinci sirada “yasadigi ¢cevrenin sorunlarinin ¢éziimu-
ne katkida bulunma” yaniti geldi ve bu agidan gondlltluk
yapanlar, yapmayanlar ve TEGV goniilltleri arasinda ¢ok anlamh
bir fark yoktu. Ote yandan bazi konulardaki farklari, géniilliili-
gin ve TEGV gondllliginin etkisi olarak yorumlayabiliriz.

Gonullaligiun 6nemli kazanimlarindan birinin “yeni yetenek-
ler kazanma” oldugu konusunda TEGV gonilllleri neredeyse
hemfikirken, diger gencler bu goriisi daha dislik oranda payla-
styorlar. Herhangi bir kurumda gonulltlik yapan gengler igin
“kendisine ihtiya¢ duyuldugunu gérme” daha yliksek oranda
belirtilmisken, TEGV gonillilerinde bu goriste olanlarin orani
sadece ylzde 75. GonallulGgiin is bulma ve deneyim kazanma
gibi kazanimlari oldugu konusunda da TEGV gondlllleriyle diger
gencler arasinda goris farki var. TEGV potansiyel tanimina sahip
genglerin de bu konuda disik degerlere sahip olmalari, gonil-
|GlGgin is bulma ve deneyim kazanma gibi kazanimlarinin belirli
sosyoekonomik ve demografik 6zelliklere sahip genglerde daha
yaygin oldugunu gosterebilir.

Bu acgidan degerlendirdigimizde, TEGV gondllilerinin dene-
yimleri sonucunda kendini gelistirmeye ve ¢evresine katkida bu-
lunmaya daha fazla 6nem verdiklerini, diger genclerin daha ¢ok
pragmatik kazanimlari 6ne ¢ikardigini sdyleyebiliriz. Yukarida da
gorildugl Gzere sosyoekonomik faktorler pragmatik motivas-
yonlari ¢cok fazla azaltmiyor.

Sekil 32. Goniilliiliik Yapmak igin Gerekenler
(“Gereklidir” yanitlarinin orani)
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2008 yilinda yapilan
arastirma ¢alismasinda,
kendinden memnuniyet,
anomi, genellestirilmis
gliven ve benzeri bazi
psikolojik degerlendirmeler
TEGV goniilliilerini diger
goniilliilerle karsilastirmak
amaciyla kullanildi ve
sonucta kayda deger
farklar oldugu goriildii.

TEGV’de gonullulik deneyiminin genglerin génilligin ge-
reksinimleri konusunda da farkl algilara sahip olmalarina yol
actigl soylenebilir. Gondllulik yapmayan gencler icin maddi
olanaklar, yakinda faaliyet gosteren kurumlar ya da genis bir
cevre 6nem tasirken; TEGV gondllileriigin bu kaynaklarin daha
disik oranda belirtildigi gortlmekte. Gonulliluk yapan gengle-
rin de bu konuda digerlerinden farkl distinmesi, gonulltliuk
deneyiminin bir sonucu olarak yorumlanabilir. Ote yandan gé-
nallalik yapilacak kurumlari tanimak ve yeterince zaman her-
kesin ortak kaygisiyken, TEGV gonilluleri, gonilll faaliyetlerde
bulunmasini saglayacak egitimin de 6énemli oldugu gorisinde-
ler. Hemen her konuda gonulli genglerin diger genglerden;
TEGV gonullilerinin, TEGV potansiyel grubundan farkli skorlara
sahip olmalarinin gonilluligin algilar Gzerindeki etkisine isaret
ettigini soyleyebiliriz.

3.1.2.Goniilliiliik Faaliyeti, Psikolojik Haller ve Algilar

“Genglik, Gonullilik ve Sosyal Sermaye” arastirmasinin
onemli hipotezlerinden biri, gonallilik yapmanin genglerin ken-
dilerinden memnuniyetini arttiracagi ve bu deneyimin algilarini
pozitif etkileyecegiydi. Bu amagla 2008 yilinda yapilan arastirma
¢alismasinda, kendinden memnuniyet, anomi, genellestirilmis
gliven ve benzeri bazi psikolojik degerlendirmeler TEGV gondl-
lUlerini diger gondllilerle karsilastirmak amaciyla kullanildi ve
sonucta kayda deger farklar oldugu gorildu.

Sekil 33. Psikolojik Hal ve Durumlar
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TEGV Goniilliileri kendilerinden
daha memnunlar, iyi nitelikleri
olduguna inaniyorlar, kendilerini
daha degerli buluyorlar ve
kendilerine olumlu bir bakiglari var.

Arastirma calismasi, TEGV Gondllileriyle diger gengler ara-
sinda hayattan genel memnuniyet ve gelecekten umut konu-
sunda anlamli bir fark olmadigini gésterdi. Ote yandan, kisilerin
kendilerine dair degerlendirmelerine bakildiginda, TEGV Go6-
nilltlerinin kendilerine dair ¢ok daha olumlu bir algilari oldugu
ortaya ¢iktl. TEGV Gondlltleri kendilerinden daha memnunlar,
iyi nitelikleri olduguna inaniyorlar, kendilerini daha degerli bu-
luyorlar ve kendilerine olumlu bir bakislari var. Herhangi bir ku-
rumda gonillilik yapanlarin da kendileri hakkinda olumlu algi-
lara sahip olmalarini gontlluligin olumlu algilar Gzerindeki
etkisi olarak yorumlayabiliriz. TEGV Gonilluleriyle diger gonul-
lGler arasindaki farka da TEGV etkisinin bir gostergesi diyebili-
riz. Ote yandan TEGV potansiyel grubuyla da ciddiye alinmasi
gereken bir fark oldugundan; sosyoekonomik ve demografik
degiskenlerin 6z algilar konusunda etkisinin sinirli oldugunu
soyleyebiliriz.

Sekil 34. Anomi Duygusu
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Genel Kitle Gondallulik Gondlliler TEGV TEGV
Yapmayanlar Potansiyel Goniilliileri

Bireylerin yasamda norm ve degerlere sahip olmamalari du-
rumu olarak tanimlayabilecegimiz “anomi” duygusunun yuksek-
ligi Tarkiye’nin son donemde karsilastigl 6nemli sorunlardan
biri. 2006 yilinda Ersin Kalaycioglu ve Ali Carkoglu tarafindan ya-
pilan arastirma Turk toplumunda yiiksek anomi duygusuna sa-
hip olanlarin oraninin yiizde 19 oldugunu gosteriyor 2. 2008 yI-
linda ARI Hareketi icin yapilan bir baska arastirma 15-27 yas
dilimindeki Tirk genclerinde ylksek anomiye sahip olanlarin
oraninin yiizde 37 oldugunu ortaya koydu 3. Bati toplumlarinin
19. yizyilda karsilastigi anomi duygusunun yiksekligi sorunu-
nun ginimuizde Tirkiye’de karsimiza ¢ikmasi Gzerinde durul-
masi gereken bir sey.

., s

2 pli Carkoglu ve Ersin Kalaycioglu, Tirkiye’de Sosyal Tercihler Arastirmasi, 2006
3 ARI Hareketi, Tiirk Gengliginin Siyasal Tutumlari Arastirmasi, 2008
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Genglerin kendilerinden farkl
insanlarla bir araya gelmeleri,
onlarla isbirligine gitmeleri ve
sonug alabilmeleri; insanlara
genel olarak daha fazla
giivenmelerine yol agiyor.

Arastirma c¢alismamiz, TEGV Gondllulerinin diger genglere
nazaran ¢ok daha az oranlarda anomi duygusuna sahip oldukla-
rini gosteriyor. Ortalama gencler arasinda yiizde 37 olan yiksek
anomiye sahip olanlarin orani; TEGV Gondulluleri arasinda sade-
ce yuzde 13. Gonullalik pratiklerinin anomi duygusunu azaltti-
gina dair kuramsal beklentilerimiz, en azindan TEGV gonillile-
rinde gozlemlenen farkla dogrulanmis durumda.

Sekil 35. Goniilliiliik ve Genellestirilmis Giiven
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Genel Kitle Gondlluluk Gondlliler TEGV TEGV
Yapmayanlar Potansiyel Goniillileri

1990’lardan itibaren yapilan bir dizi kamuoyu arastirmasi
Tark toplumunun karsilastirmali agidan en disik “genellestiril-
mis” gliven duygusuna sahip Ulkelerden biri oldugunu ortaya
koyuyor. Yapilan bitin kamuoyu arastirmalarinda insanlarin ge-
nellikle glivenilir oldugunu disiinenlerin orani ylizde 6 ile 7 ara-
sinda kalmakta. 2008 yilinda yapilan bir arastirma, 15-27 yas
arasindaki genglerin sadece yiizde 10’unun insanlari genel ola-
rak glvenilir buldugunu gosterdi. Yapilan detayli analizler sos-
yoekonomik faktérlerin s6z konusu glivensizlik tzerinde her-
hangi bir etkiye sahip olmadigi sonucuna varirken; Tirkiye bu
disuk genellestirilmis gliven diizeyiyle, 55 llke arasinda sondan
ikinci sirada yer aliyor*.

Gonullulik deneyiminin genellestirilmis gliven derecesini
arttiracagina dair bir beklentimiz bulunmakta. Genglerin kendi-
lerinden farkli insanlarla bir araya gelmeleri, onlarla isbirligine
gitmeleri ve sonug alabilmeleri; insanlara genel olarak daha faz-
la glivenmelerine yol aciyor. Ozellikle TEGV 6zelinde oldugu gibi
farkh sosyoekonomik yapilardan gelen insanlarin ortak bir amag
icin calismalari, gliven derecesini son derece olumlu etkiliyor.

4 Diinya Degerler Arastirmasi, www.worlvaluesurvey.org



“Genglik, Goniilliiliik ve Sosyal Sermaye” baslikli 2008
calismasi, TEGV géniilliileriyle gengleri gesitli kriterlerden
karsilastirarak, goniilliiliigiin kazanimlarini géstermeyi
amaglamaktaydi. 2009 yilinda yiiriitiilen “Géniilliiliik ve
Kazanimlari” bashikh ¢alisma ise, goniilliiliik gabasinin
siirdiiriilmesini kolaylastiracak faktorlerin neler oldugunu
kesfetmeye yonelik olarak tasarlandi.

Arastirma calismasi bu kuramsal beklentilerimizi destekledi.
Genel kitlede insanlarin genellikle glivenilebilir oldugunu disi-
nenlerin orani ylzde 6’yken; bu oran herhangi bir kurumda go-
nallilik yapanlarda ytzde 12’ye yiikseliyor. Bunu gonulluligin
etkisi olarak degerlendirebiliriz. TEGV Gondllileri arasindaysa
bu oran yiizde 20; baska bir deyisle U¢ kati daha fazla. Bu farki
da TEGV gondllilugiine atfedebiliriz. TEGV goniillleriyle TEGV [
potansiyel grubu arasindaki farkin da 10 puan kadar olmasi gé- |
nulligin etkisinin dogrudan gorilmesini saglamakta.

3.2. Gonlilliilik ve Kazanimlari (2009)

TEGV’in 5 Aralik 2009 tarihindeki Diinya Gonulliler Ginid’'nde
tanitimini yaptigi ve birinci ¢alismanin devami niteligindeki ikin-
ci arastirma “Gondallilik ve Kazanimlari” bashgini tasimaktaydi.
Arastirma galismasinin baslangicinda soru formunun gelistiril- |
mesine yonelik 24 derinlemesine goértisme yapildi. Derinlemesi-
ne gortsmelerin giktilarindan yola ¢ikarak hazirlanan soru for-
mu internet Uzerinden kisiye 0zel adresleme yontemiyle TEGV
Gondllllerine iletildi. 17 Kasim-1 Aralik 2009 tarihleri boyunca
acik olan arastirmaya 1209 TEGV Gondllasu katild.

1209 TEGV Goniillisiiniin katihmiyla tamamlanan internet
anketleri sonucunda géniilliilerin psikolojik durumlari hakkinda- |
ki degerlendirmeleri; TEGV'de gonillilik yapma motivasyonla-
ri, gondllilikten bireysel ve ¢evresel kazanimlari, kisiliklerinde
gozlemledikleri degisimler, kurumla ve gondllilerle iletisim de-
receleri ve TEGV'de faaliyet gdstermekten tatmin dereceleri
sorgulanmisti.

3.2.1. Géniilliiliigiin Etkileri: Degisimler ve Kazanimlar

“Genglik, Gondllilik ve Sosyal Sermaye” baslikh 2008 ¢alis-
masi, TEGV gondllileriyle gencleri gesitli kriterlerden karsilasti-
rarak, gonulluligin kazanimlarini géstermeyi amaglamaktaydi.
2009 yilinda yurutilen “Gonullilik ve Kazanimlari” baslkli ¢a-
hsma da, gonullllik ¢abasinin strdlrilmesini kolaylastiracak
faktorlerin neler oldugunu kesfetmeye yonelik tasarlandi. 1209
TEGV goniillisiiyle internet (izerinden gergeklestirilen anket,
genelde gonulluligin ve 6zelde TEGV gondllGluginidn kazanim-
larinin nasil artabilecegi konusunda 6nemli ipuglari verdi.

Temel demografik degiskenler agisindan 2008 galismasiyla
ayni Ozellikleri tasiyan 2009 ¢alismasi, insanlara gliven, anomi,
empati ve kendinden memnuniyet gibi konularda da bir yil igeri-
sinde 6nemli bir degisiklik olmadigini ortaya koydu. “Genglik,
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Arastirma ¢alismasina katilan
goniilliilerin hemen hepsi goniilliiliik
siireci sonrasinda kisisel 6zelliklerinde
degisim oldugu kanisinda. Birinci
olarak géniilliiler “sosyal a¢idan
degisim” yasadiklarini diisiiniiyorlar.

Gonullulik ve Sosyal Sermaye” ¢alismasina katilan TEGV gonil-
lUleriyle, “Gondlltluk ve Kazanimlarl” ¢alismasina katilan TEGV
gonillilerinin benzer ruh halleri ve algilarina sahip olmalari
yontem agisindan tutarliligin bir gdstergesi olarak yorumlandi.

Sekil 36. Goniilliiliik ve Kisisel Ozelliklerde Degisim

... sabirli olmak

... anlayish olmak

... iyiiletisim kurar olmak
... mutlu olmak

... sorumluluk sahibi olmak
... sosyal olmak

... pratik olmak

... huzurlu olmak

... esnek olmak

... 6zguivenli olmak
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Arastirma calismasina katilan gondllilerin hemen hepsi go-
nilltlik streci sonrasinda kisisel 6zelliklerinde degisim oldugu
kanisinda. Birinci olarak gonulliler “sosyal agidan degisim” ya-
sadiklarini duslintyorlar. Daha 6zglvenli olmak, daha sosyal ol-
mak, daha sorumluluk sahibi olmak ve daha iyi iletisim kurmak
“sosyal acidan degisim” algisini olusturan alanlar.

ikinci degisim boyutuysa daha anlayish ve daha sabirli olmak
gibi alanlarin agirhk tasidigi ve géndllindn karsilastigi sorunlar
ve zorluklarla micadele edebilme yetenegini gosteren “pratik
acidan degisim” olarak adlandirildi.

Degisim boyutlarinin Gglinclisiyse daha huzurlu olmak ve
daha mutlu olmak gibi icsel alanlarin daha fazla agirlik tasidigi
“icsel degisim” adiyla tanimlandi.




TEGV goniilliilerinin géziinde,
goniilliiliigiin en 6nemli kazanimlari
cocuklar tarafindan sevilmek, kendini
ise yarar hissetmek, siirekli yeni seyler
ogrenmek ve yeni insanlar tanismak.

Sekil 37. Goniilliiliik ve Kazanimlar

cocuklar tarafindan sevilmek %98,7

Kendini ise yarar hissetmek 96,4
Surekli yeni seyler 6grenmek 95,3
Yeniinsanlarla tanismak 3,3
Toplumda saygi gérmek

is hayatinda olumlu etkilerini gérmek
Yakin cevrede danisilan bir insan olmak

TEGV Yoneticileri tarafindan takdir edilmek

Aileyle iliskinin degistigini gormek
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TEGV gondllilerinin géziinde, gonilluligin en 6nemli kaza-
nimlari ¢ocuklar tarafindan sevilmek, kendini ise yarar hisset-
mek, slirekli yeni seyler 6grenmek ve yeni insanlarla tanismak.
Bu kazanimlardan yola ¢ikarak bir gruplama yaptigimizda; ilk
olarak “Cevresel Kazanim” adini verdigimiz ve “aileyle iliskinin
degistigini gormek”, “yakin ¢evrede danisilan bir insan olmak”,
“toplumda saygl gormek” ve “is hayatinda olumlu etkilerini gor-
mek” gibi disarinin bakis agisini tasiyan kazanimlarla iligkili bir
boyut ortaya ¢ikiyor.

ikinci olarak belirlenen boyutsa, “kendini ise yarar hisset-
mek”, “stirekli yeni seyler 6grenmek” ve “cocuklar tarafindan
sevilmek” gibi i¢c degerlendirmelere dayanan kazanimlarla iliski-
li ve bu boyuta da “i¢sel Kazanim” boyutu ismi veriyoruz.
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Calismanin sonucunda TEGV géniilliilerinin dértte
tcliik kayda deger kisminin diger goniilliilerle sik
sik goriistiiklerini; diizenli olarak iletisim kurduklari
bir sanal ortam oldugunu, yiizde 60’tan fazlasinin
da TEGV biinyesinde vakit gegirebilecek ortamlarda
iletisimlerini siirdiirdiiklerini 6grendik.

3.2.1. Goniilliiliigiin Etkileri: Degisimler ve Kazanimlar

Sekil 38. Goniilliliik ve iletisim

...TEGV bunyesinde sik sik gorugtiyorum %72,9

...duzenli olarak iletisim kurdugumuz bir ortam

var (6rnegin Facebook ya da Yahoo groups) %63,9

TEGV binyesinde .... vakit gegirebileceginiz %612
bir ortam var ’

...gonulltluk hayatim disinda da gérustiyorum

...organize olup gergeklestirdigimiz
sosyal etkinlikler var

...duzenli olarak gergeklestirdigimiz
toplantilar var
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TEGV goniilltlerinin birbirleriyle ne siklikta iletisim kurdukla-
ri arastirma ¢alismasinda yanitlamak istedigimiz sorular arasin-
daydi. Calismanin sonucunda TEGV gonillilerinin dortte Ggliik
kayda deger kisminin diger gonullilerle sik sik goristiklerini;
duzenli olarak iletisim kurduklari bir sanal ortam oldugunu, ytz-
de 60’tan fazlasinin da TEGV biinyesinde vakit gecirebilecek or-
tamlarda yasadigini 6grendik. Bu sorulara verilen yanitlardan
yola giktigimizda da gonillilerin Ggte birinin yiksek; dortte biri-
nin orta, geri kalan ytzde 40’inin da duslk iletisim diizeyine sa-
hip oldugu ortaya cikti.

Sekil 39. TEGV Goniilliliigiinden Tatmin

TEGV’de gondlllik yaparak
iyi bir is yaptigimi diistintiyorum

TEGV’de gonulltluk yapmam
harcadigim zamana degdi

Gonullilik faaliyetlerimle TEGV’e katkida
bulundugumu distiniiyorum

TEGV’de gonullilik yapmak benim hayatimda
onemli bir yer tutuyor

Gonullilik deneyimimden
genel olarak memnunum

Kendimi TEGV'in bir pargasi olarak gériiyorum

TEGV’de 6nemsendigimi hissediyorum

TEGV'deki gonulltlik deneyimim
beklentilerimi tamamen tatmin etti




Goniilliilerin TEGV deneyimlerinden ne kadar
tatmin olduklarini sorguladigimizda, ortalama
tatminin yiiksek oldugunu gordiik. 7 iizerinden

notlandiginda, tatminin gesitli boyutlarinin
ortalamasi 6,5’ten basliyor ve 5,6’nin altina
diismiiyor.

Gondllilerin TEGV deneyimlerinden ne kadar tatmin olduk-
larini sorguladigimizda, ortalama tatminin ylksek oldugunu
gordik. 7 Gzerinden notlandiginda, tatminin gesitli boyutlarinin
ortalamasi 6,5’ten basliyor ve 5,6’nin altina diismuyor. Elimizde
karsilagtirmali ¢alismalar bulunmadigindan, bu tatmin ortala-
masinin diger kurumlara kiyasla ne kadar yiiksek ya da disuk
oldugunu bilemiyoruz; ancak bu skorun bir baslangi¢ skoru ola-
rak yuksek oldugunu kabul edebiliriz.

sekil 40. TEGV Elgiligi

Fikrim soruldugunda yakin gevreme ve
arkadaslarima TEGV’de génulltluk
yapmalarini tavsiye ediyorum
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Fikrim sorulmadan da yakin gevreme ve
arkadaslarima TEGV’de génulltluk
yapmalarini tavsiye ediyorum

Verilen egitimlerle ilgili goruslerimi TEGV
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calisanlarina iletiyorum "

Cevremdeki gocuklari TEGV'den egitim

L% . " L %79,5
birimlerine yonlendiriyorum

TEGV’e gonilli kazandirdigim oldu %69,8

TEGV tanitimlarina katiliyorum

%0 %20 %40 %60 %80 %100

Bireylerin bir marka ya da kurumla iliskilerini basit bir pira-
mit yapisiyla agiklamamiz mimkiin. Markalar/kurumlarla iletisi-
me gegeriz, reklamlarini ya da duyurularini dinleriz. Daha sonra
ikna olmussak, iliski kurariz; o markayi tasiyan Grini satin aliriz
ya da o kurumla galismaya baslariz. iliskimiz tatmin edici olabilir,
ya da olmayabilir. iliskisinden tatmin olanlarin bir kismi da o
markanin ya da kurumun savunuculugunu/elgiligini Gstlenirler.

Benzer bir piramit benzetmesini sivil toplum kuruluslariyla
da kurabiliriz. Bir sivil toplum kurulusundan haberdar olabiliriz
(iletisim), bu kurumda c¢alisabiliriz (iliski), deneyimimizden tat-
min olabiliriz (ya da olmayabiliriz). Sonugta baslangicta iletisim
kuranlarin arasindan bir kismi bu huniden stzilerek kurumun
elgisi haline gelirler, yani o kurumun etkinliklerinin tanitimini ya-
parlar, baska insanlari davet ederler ve diger faaliyetlerde yer
alirlar.

e — 7
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”

“Goniilliiliik ve Kazanimlari
bashgini tasiyan 2009
arastirmasinda, TEGV
goniilliilerinin ne kadar
kurum elgiligini yaptiklarini
ogrenmeye ¢alistik ve elgilik
yapan goéniillii oraninin ¢ok
yiiksek oldugunu kesfettik.

“Gonillilik ve Kazanimlar” bashgini tasiyan 2009 aragstir-
masinda, TEGV gonullilerinin ne kadar kurum elgiligini yaptikla-
rini 6grenmeye calistik ve elgilik yapan gonilli oraninin ¢ok
yiksek oldugunu kesfettik. Yiizde 96’lik bir kesim, baska bir de-
yisle herkes, fikri soruldugunda yakin gevresine ve arkadaslari-
na TEGV'de gonillilik yapmalarini tavsiye ediyor. Bu gorlsi
fikri sorulmadan da belirtenlerin orani ylizde 92.

Daha 6nce yiritilen “Genglik, Gondllilik ve Sosyal Serma-
ye” c¢alismasinda, genglerin gonillilik yapmamalarinin en
onemli sebeplerinden birinin kurumlari tanimamak oldugunu
o0grenmistik. Keza, bir sivil toplum kurulusu hakkinda bilgilen-
mek icin de “o kurumda gonullilik yapan arkadaslar” dnemli bir
bilgi kaynagiydi. Bu iki veriyi bir arada degerlendirdigimizde,
TEGV gonulluleri arasinda elgilerin sayisinin bu kadar yiksek ol-
masinin; TEGV’in bir avantaji oldugunu disiiniyoruz. Bu durum
ayni zamanda TEGV’de gondllulik yapmanin olumlu etkilerinin
dolayli da olsa bir gostergesi olarak yorumlanabilir.

Gonullulikten tatmini ne belirler? Gengler arasinda herhan-
gi bir sivil toplum kurulusunda gondlla faaliyette bulunanlarin
oraninin sadece ylizde 5 oldugunu arastirmalarimizdan biliyo-
ruz. Ayni arastirmalar bize gonlliler arasinda kayda deger bir
birakma orani oldugunu da séyllyor. Ne yaparsak gondllllerin
daha uzun siire gondllilik yapmalarini saglayabiliriz? Bu soruyu
yanitlamak amaciyla bir dizi ileri istatistik teknigi kullandik ve
asagidaki grafikte sergilenen nedensel iliskilere ulastik.

Sekil 41. TEGV Elgiliginin Belirleyicileri

0,21 0,27
Sosyal Degisim

H

v

0,12 0,19
»| Pratik Degisim

TEGV
Tatmin

[0.15 0,31
7| igsel Degisim

iletisim
Yogunlugu

HlE

0,32 0,22
Cevresel Kazanim

Vi

[0,10 0,11
¥| igsel Kazanim




Goniilliiliigiin kazanimlari arasinda, tatmin iizerinde
en yiiksek etkisi olan kazanim boyutu, “yakin ¢evrede
danisilan bir insan olmak”, ““aileyle iliskinin degistigini
gormek”, “toplumda saygi gérmek” ve “is hayatinda
olumlu etkilerini gérmek” gibi disarinin bakis agisini
tasiyan kazanimlarla iliskili olan ¢evresel kazanim.

Analizde kullandigimiz degiskenler sunlar:

» Gondllllerin birbirleriyle ne kadar iletisim kurduklari
Olgen iletisim yogunlugu;

» Kisisel degisim konusundaki algilardan sosyal degisim,
pratik degisim ve i¢sel degisim;

» Kisisel kazanim konusundaki algilardan g¢evresel kazanim
ve i¢sel kazanim;

» GOnullinin TEGV'de galismaktan duydugu tatmin;

» TEGV hakkinda yaptigi elgilik derecesi;

Bu degiskenlerin yani sira bu iliskisel modelde yer alabilece-
gini disiindlglimiiz baska davranigsal, algisal ya da yapisal de-
giskenleri de modele dahil ettik ancak bu degiskenlerden an-
lamli iliskiler Gretmemiz mimkin olmadi. Grafikte yer alan
katsayilar basitce standartlastiriimis regresyon katsayilari ve
cok degiskenli analizlerde her bir degiskenin bagimh degisken
Uzerindeki etkisini karsilastirilabilir sekilde gosteriyor. Mutlak
degeri 1’e yaklasan katsayilar daha gliclli, 0’a yaklasanlar ise za-
yif olarak yorumlanmali.

Grafik kabaca bize TEGV elgiligiyle TEGV’'de gonilliilik yap-
maktan tatmin arasinda kayda deger bir iliski oldugunu gosteri-
yor. Daha yuksek tatmin derecesine sahip gondlliler daha fazla
elgilik yapiyorlar. Bu beklenen bir sey.

Ama bireylerin algiladiklari degisimin, gonillilikten tatmin
Gzerinde etkisi olmasi daha sasirtici bir sonug. Kendisinde igsel
degisimin (daha huzurlu-daha mutlu olmak) daha fazla oldugu-
nu distinen gonulliler, daha yiiksek tatmin skorlarina sahipler.
Sosyal agidan daha fazla degistiklerini diisiinen, yani daha 6z gii-
venli, daha sosyal, daha fazla sorumluluk sahibi olan ve daha iyi
iletisim kurabildigini dislinen gencler; gonullulik faaliyetlerin-
den daha fazla tatmin olmuslar.

Gonullalugun kazanimlari arasinda, tatmin Gzerinde en yik-
sek etkisi olan kazanim boyutu, “yakin ¢evrede danisilan bir in-
san olmak”, ““aileyle iliskinin degistigini gormek”, “toplumda
saygl gérmek” ve “is hayatinda olumlu etkilerini gormek” gibi
disarinin bakis agisini tagiyan kazanimlarla iliskili olan gevresel
kazanim. “Kendini ise yarar hissetmek”, “stirekli yeni seyler 68-
renmek” ve “cocuklar tarafindan sevilmek” gibi i¢c degerlendir-
melere dayanan kazanimlarla iliskili “igsel kazanim” boyutunun
etkisiyse goreli olarak sinirli.

N




60

Goniilliilerin birbirleriyle vakit gegirmeleri, arkadaslik
kurabilmeleri, kurumun sagladigi ortamda iletisim
kurabilmeleri ve sosyal medyada birbirleriyle
haberlesmeleri; goniilliiliigiin getirdigi kazanimlar ve
sonugta gézlemlenen degisimler iizerinde “¢carpan”
etkisi yapiyor.

Analizin en ¢arpici bulgusu, TEGV gondllilerinin birbirleriyle
iletisimlerinin yogunlugunu 6lgen “iletisim yogunlugu” boyutu-
nun butin kazanim ve degisim boyutlari Gzerindeki etkisinde
goriluyor. Daha yiksek iletisim derecelerine sahip gengler,
daha fazla sosyal degisim yasiyorlar ve cevresel kazanimlari
daha fazla oluyor. Baska bir sekilde ifade edecek olursak, goniil-
lUlerin birbirleriyle vakit gecirmeleri, arkadaslik kurabilmeleri,
kurumun sagladigi ortamda iletisim kurabilmeleri ve sosyal
medyada birbirleriyle haberlesmeleri; gonullulGgin getirdigi ka-
zanimlar ve sonugta gozlemlenen degisimler lzerinde “carpan”
etkisi yapiyor: Daha fazla iletisim kuran gondlliler, daha fazla
kazanima sahip oluyor ve kendilerinde daha fazla degisim goz-
lemliyorlar.

iletisim yogunlugunun kazanimlar {izerinde ve dolayli olarak
da tatmin Uzerindeki etkisi; gonillileriyle daha strdirilebilir
iliskiler kurmak isteyen kurumlar igin dnemli bir firsat alani yara-
tiyor; ne kadar cok iletisime olanak saglarsaniz, génillilik faali-
yetinden tatmini ve kurum elciligini o kadar arttirabiliyorsunuz.

Sekil 42. Gonulluliik, Haller ve Mutluluk
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TEGV’de tatmin edici bir goniilliiliik
deneyimi yasayan gengler; kendileri
hakkinda daha olumlu algilara sahip
oluyorlar; bunun bir sonucu olarak da
kendilerini daha mutlu hissediyorlar.

TEGV’de gondllllik yapmanin gondllilerin psikolojik hal ve
durumlari agisindan sonuglari yukaridaki grafikte gosteriliyor.
Oncelikle bireylerin kendileri hakkindaki olumsuz algilari arttik-
¢a, hallerinden memnuniyetlerinin distigini gériyoruz; buna
karsin olumlu algilarla mutluluk arasinda pozitif bir iliski var. Bi-
reylerin sosyal sorumluluk duygulari arttik¢a kendileri hakkinda
olumlu algilari artmaktayken; gondllilerin empati skorlariyla
olumsuz algilari arasinda negatif, olumlu algilari arasinda diisiik
de olsa pozitif bir iliski bulunmakta. Anomi duygusuyla olumsuz
algilar arasindaki iliski 0,24 gibi ylksek bir katsayiya sahip. Bas-
ka bir deyisle, sosyal sorumluluk ve empati duygulari yiiksek go-
nalliler kendileri hakkinda daha az olumsuz ve daha ¢ok olumlu
algilara sahipler ve bunun bir sonucu olarak da daha mutlular.
Anominin olumsuz algilari arttirdigini ve olumlu algilari azalttigi-
ni, boylelikle de mutluluk Gzerinde negatif etkisi oldugunu gori-
yoruz.

Bizim i¢in 6nemli olan bulgu, TEGV’de gondllilik yapmaktan
duyulan tatmin arttik¢a; anomi duygusunun azalmasi ve buna
karsilik empati ve sosyal sorumluluk duygularinin artmasi.
TEGV’'de yaptiklari gonllilik faaliyetlerinden tatmin olan go-
ndlliler daha yiiksek empati ve sosyal sorumluluk; daha disuk
anomi duygusuna sahipler. Bunun bir sonucu olarak da daha
mutlular.

Bir de, TEGV'de gonillilik yapmaktan tatmin olmanin, bire-
yin kendi hakkindaki olumlu algilari izerinde pozitif; olumsuz
algilari Gzerinde de negatif etkisi bulunuyor. TEGV’de tatmin
edici bir gonallalik deneyimi yasayan gengler; kendileri hakkin-
da daha olumlu algilara sahip oluyorlar; bunun bir sonucu ola-
rak da kendilerini daha mutlu hissediyorlar.

Daha Once tartistigimiz gibi iletisim yogunlugunun, degisim
ve kazanim algilari Gzerinde dogrudan etkisi bulunmakta. Buna
ek olarakiletisim yogunlugunun TEGV’de gonullilik yapmaktan
tatmin Uzerindeki dolayh etkisi gbz dnilinde tutulursa; belirli bir
gonullilik bigiminin bireyleri daha mutlu kildigini séylemek
yanlis olmaz. Bu noktada yiksek iletisim yogunluguna sahip bir
gonllilik anlayisina sahip olan TEGV’in genglerin mutlulugu
Uzerindeki etkisini gozlemleyebiliyoruz ve bu da TEGV’de gonil-
lalik yapmanin gengler tizerindeki dogrudan etkisi olarak yo-
rumlanabilir.
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