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AMAC

“Ic Denetim Prosediirii”niin amact; I¢ Denetim Boéliimii’niin, Uluslararasi I¢ Denetim
Enstitiisii’nlin (ITA) yaymnladigr “I¢ Denetim Standartlar1” dogrultusunda ¢aligma usul ve
esaslari ile yetki ve sorumluluklarinin diizenlenerek;

e Tirkiye Egitim Goniillileri Vakfi (TEGV) Merkezinde ve Tirkiye genelinde etkinlik
noktalarinda; is yapma sistem ve sekilleri ile yasal mevzuat geregi uyulmasi gereken usul
ve esaslarin ne sekilde uygulamaya gegirildiginin denetlenmesi,

e Sistemin etkinliginin artirtlmasi, siirdiiriilebilirligin saglanmasi, sistemdeki eksikliklerin
giderilmesi ve yeni ihtiyaclara gore gelistirilmesine yonelik ¢alismalarin yapilmast,

e Operasyonel verimliligin artirilmasi,
e Varliklarin korunmasi,

e Vakif aleyhine olusan veya olusmasi muhtemel goriilen zarar ve risklerin belirlenerek
gerekli onlemlerin alinmasi ve ilgili birimlere raporlanmasi

ile ilgili yontemleri belirlemektir.
KAPSAM

TEGV Merkezinde ve Tiirkiye genelinde etkinlik noktalarinda gerceklestirilecek olan ig
denetim faaliyetleri ile ilgili uygulama esaslarin1 kapsar.

REFERANSLAR

e Vakiflar Kanunu

e Vakiflar Yonetmeligi

e Yardim Toplama Kanunu

e TEGV Vakif Resmi Senedi

e Dokiiman Hazirlama ve Yonetimi Prosediirii
e Varlik Yonetimi Prosediirti

e ¢ Tetkik Prosediirii

TANIM VE KISALTMALAR

GENEL TANIMLAR

I1A: Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii

I¢ Denetim: Vakfin faaliyetlerini gelistirmek ve bunlara deger katmak igin tasarlanan
bagimsiz, objektif giivence ve danismanlik hizmeti faaliyetidir. I¢ denetim faaliyeti, Vakfin
risk yonetim, kontrol ve yonetim siire¢lerinin verimliligini ve etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek Vakfin amaglarina
ulagmasina yardimci olan fonksiyondur.

I¢ Kontrol: Is hedeflerine ulagilmasinda makul giivence saglayan, operasyonlarin etkinligini
ve verimliliini arttirmayi, finansal raporlama sisteminin giivenilirligini ve kanun /
diizenlemelere uygunlugu saglamay1 hedefleyen, is akislarinin icine yerlestirilmis, yonetim
tarafindan tesis edilmesi ve siire¢ sahipleri tarafindan isletilmesi gereken siirectir.
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Giivence Hizmetleri: Vakfin risk yonetimi, kontrol ve kurumsal yonetim siireglerine dair
bagimsiz bir degerlendirme saglamak amaciyla i¢ kontrollerin etkinlik ve verimlilik
acisindan objektif bir sekilde degerlendirilmesidir. Degerlendirmeler; operasyonlarin
etkinligi ve verimliligi, mali tablolarin giivenilirligi ve mevzuata, politika ve prosediirlere
uyum kategorileri ¢ercevesinde gerceklestirilir.

Kalite Yonetim Sistemi (KYS): Hedeflenen kalitenin ger¢eklesmesi amaci ile siirdiiriilen
planli ve sistematik faaliyetlerin biitiiniidiir. Verilen hizmetin etkinliginin artirilmasi, hizmet
kalitesinin siirekliliginin saglanmasi, paydas memnuniyetinin artirilmasi, siirekli iyilestirme
ile zaman ve kaynak kaybinin azaltilmasi, kurum ig¢i iletisimde iyilesme saglanmasini
Ongoren biitiinsel bir anlayistir.

ISO 9001 Standardi: Kalite YoOnetim Sisteminin, kurum / organizasyon tarafindan
kurulmasi, uygulanmasi i¢in gerekli olan sartlarin tanimlandigi ve belgelendirme denetimine
tabi olan standarttir.

KYS i¢ Tetkiki: ISO 9001 kapsaminda; Standartta yer alan ve kalite yonetim sisteminin
gerektirdigi sartlarin varligi, etkin bir sekilde uygulanip uygulanmadigr ve siirekliliginin
saglanip saglanmadigr konularinin tespit ve kontrolii icin gercgeklestirilen denetim
calismalaridir.

KYS i¢ Tetkik Ekibi: Belirlenen planl araliklarla merkez ofis ve etkinlik noktalarinda KYS
I¢ Tetkik calismalarin1 gerceklestiren ekKiptir.

KYS Bas Tetkikeisi: KYS I¢ Tetkik Ekibi faaliyetlerinin plan ve koordinasyonundan ve
tetkik ekibi tarafindan hazirlanan i¢ tetkik raporlarinin konsolide edilerek yayinlanmasindan
sorumludur. Vakif bas tetkikgisi, I¢ Denetim ve Risk Y&netimi Miidiirii’diir.

Deger Katmak: Giivence ve damigmanlik hizmetleri yoluyla, Vakfin amaclarim
gerceklestirme firsatlarini gelistirmek, faaliyetleri gelistirme imkanlarini belirlemek, maruz
kalinan riski azaltmaktir.

COSO: Hileli finansal raporlamanin 6nlenmesi, i¢ kontrol, risk yonetimi, kurumsal yonetim
ve suiistimali 6nleme alanlarinda kapsamli rehberler hazirlamak suretiyle fikir onderligi
yapmak amaciyla; Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii, Amerikan
Muhasebe Birligi, Finansal Yéneticiler Enstitiisii, I¢ Denetciler Enstitiisii, Yonetim
Muhasebecileri Enstitiisii  Sponsorlugunda 1985 yilinda kurulan organizasyondur.
(Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission)

Risk: Amaglara ulagilmasi iizerinde etkisi olacak bir olayin meydana gelme durumu (Risk,
s0z konusu etki ve olasilik cinsinden hesaplanir)

Risk Yonetimi: Vakfin amaglarin1 ger¢eklestirmede makul bir giivence saglamak amaciyla
potansiyel olay ve durumlarin belirlenmesi, degerlendirilmesi, yonetilmesi ve kontrol
edilmesidir.

Finansal Risk Kategorisi: Mali tablolarin hatali gésterimine neden olabilecek risklerdir.

Operasyonel Risk Kategorisi: Operasyonlarin etkinligini ve verimliligini etkleyebilecek
riskleri ifade eder.

Uyum Risk Kategorisi: Mevzuata, politika ve prosediirlere, sdzlesme ve diger gereklere
uygunlugu etkileyebilecek riskleri ifade eder.
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Objektiflik: Objektiflik, i¢ denetgilerin gorevlerini, is sonucunda ¢ikan iiriine gergekten ve
diirtist bir sekilde inanacaklar1 ve bu {iriiniin kalitesinden 6nemli bir taviz vermeyecekleri
sekilde yapmalarini saglayan tarafsiz bir tutumdur. Objektiflik, i¢ denet¢ilerin, denetim
konularina iligskin karar ve yargilarini, baskalarininkilere baglamamalarini gerektirir.

Kontrol: Yoénetim Kurulunun, Yonetimin ve diger birimlerin riski yonetmek ve belirlenen
amac ve hedeflere ulagsma ihtimalini artirmak amaciyla aldigi tedbirlerdir. Yonetim, hedef
ve amaglarin gergeklestirilmesine yonelik makul bir glivence saglamak icin yeterli tedbirin
alinmasin1 saglar.

I¢ Kontrol Sistemi: Is akislari, prosediirler, gorev tanimlari, sistemsel ve manuel tiim
kontrollerdir.

Standart: Genis bir i¢ denetim faaliyet sahasinin gerceklestirilmesiyle ve i¢ denetim
performansinin degerlendirilmesiyle ilgili gerekleri tanimlayan ve IIA (“Institute of Internal
Auditors”) I¢ Denetim Standartlar1 Kurulu tarafindan yayimlanan mesleki beyandir.

Uyum / Uygunluk: Kanun, prosediir, diizenleme, sézlesme ve diger gereklere uygunluk ve
baglilik

Denetim ve Risk Yonetimi Komitesi: Vakif Yonetim Kurulu tarafindan, kendi iiyeleri
arasindan segilen en az iki iyeden olusan komitedir.

Yolsuzluk / Suiistimal: Hile, sahtekarlik, emniyeti kotiiye kullanma ile nitelendirilebilecek
hukuk dis1 fiillerdir. Suiistimaller haksiz para, mal veya hizmet saglamak, sahsi veya isle
ilgili bir avantaj elde etmek amaclariyla cesitli taraflar veya kurumlar tarafindan
gergeklestirilebilir.

Kurumsal Yonetisim / Kurumsal Yonetim: Yonetim Kurulu ve iist yonetim tarafindan,
kurumun amaglarina ulagsmaya yonelik olarak, kurumun faaliyetlerinin yonlendirilmesi,
yonetilmesi ve gdzlenmesi amaciyla uygulanan faaliyetlerin bitiinidiir.

Tasarim: Bir riskin etkisinin azalmasini saglayacak kontroliin mevcudiyetidir.
Operasyonel Islerlik: Mevcut kontrollerin tasarlandig1 sekilde isledigini ifade eder.

Risk Kontrol Matrisi (RKM): Denetim ¢alismasi ile ilgili kapsam (siire¢ / alt siireg),
denetim donemi, riskler, kontrol tanimlari, kontrol siklig1, kontrol sorumlusu, mevcut durum
ve drneklem metodolojisi gibi adimlar1 igeren dokiimanlardir.

TEGV TANIMLAR

Atesbocegi Ogrenim Birimi: Egitim Parki ve Ogrenim Birimlerinin olmadig: yerlerdeki
¢ocuklara egitim destegi ulastirmak amaciyla faaliyet gosteren Ogrenim Birimleridir.
Standart Atesbocekleri; 1 bilgisayar odasi, 1 serbest etkinlik odasi ve 1 yasam alanindan
olusur. Belli bir tema dogrultusunda imal edilen ve bu temaya uygun olarak donatilan
Tematik Atesbdcekleri ise, 1 serbest etkinlik odast ve 1 yasam alanindan olusur.

Egitim Parki: Yerel yonetimlerin tahsis ettigi genis alanlarda kurulu, kapali alanlar
yaklasik 1200 m2 olan etkinlik odasi, bilisim ve teknoloji odasi, okuma adasi, drama
atolyesi cok amacli salon, kiitliphaneden olusan, ag¢ik alanlarinda spor tesisleri bulunan
etkinlik noktasidir.

Etkinlik Goniilliisii: Tiirkiye geneline yayilmis bulunan Egitim Parklari, Ogrenim
Birimleri, Sosyal Etkinliklere Destek Projesi Protokolii kapsaminda ilkgretim Okullari,
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Toplum Merkezlerinde ve il Temsilciliklerinde gerceklesen egitim etkinliklerine goniillii
olarak katilan goniilliilerdir.

Etkinlik Noktasi: TEGV faaliyetlerinin yiiriitiildiigii Egitim Parki, Ogrenim Birimi,
Atesbdcegi Gezici Ogrenim Birimlerinin her birisidir.

Ofis Goniilliisii: Etkinlik noktalarimizda idari ve ofis faaliyetlerinde destek veren
gonillilerdir.

Goniillii Taahhiitnamesi: TEGV’de goniilliiliik yapmak isteyen kisilerin vakfin amaglarini,
calisma kosullarin1 ve goniilliiliikk esaslarin1 kabul ettiklerine dair bildirim yaptiklar1 bir iyi
niyet anlagmasidir.

Goniilliiliik: Bireylerin toplumsal sorumluluk iginde, ¢ikar gbzetmeksizin bilgi, beceri ve
kaynaklarini, bir sivil toplum kurulusunun amaci dogrultusunda kullanmalaridir.

Iyi Hal Kagidi: “Adli Sicil Kaydi” olarak da bilinen ve goniillii adaymin adli bilgilerinin
bulundugu belgedir.

Ogrenim Birimi: Yerel yonetimler, 6zel idareler tarafindan tahsis edilen veya bagis
kapsaminda saglanan, kapali alanlar1 yaklasik 100200 m2 ve iistii olan, etkinlik odast,
bilisim ve teknoloji odasi, okuma adas1 ve kiitiiphaneden ve ¢ok amacli salon ve ofisin yer
aldig1 mekanlardir.

Olcme - Degerlendirme Cahsmalari: TEGV etkinliklerinin ¢ocuklar ve goniilliiler
tizerindeki etkisini, vakif i¢i egitim ve organizasyonlarla ilgili memnuniyeti 6lgmek
amactyla anket, gozlem, goriisme ve benzeri calismalarin yiritilerek sonuglarin
degerlendirilmesidir.

Personel Yonetmeligi: Egitim Goniillileri Vakfi isyerlerinde calisan tiim personele
uygulanacak "Genel Personel Politikas1" prensiplerini, personelin hak ve yiikiimliiliikleri ile
caligma kosullarini diizenleyen yonetmeliktir.

Saha Hedefleri: Sahada ulasilmasi hedeflenen 6lgiilebilir gostergeler.

Saha izleme ve Destek: Etkinlik noktalarinin saha faaliyetlerini, daha verimli, etkin ve
kaliteli gergeklestirebilmeleri i¢in {ic saha departmami tarafindan etkinlik noktalarinin
izlenerek biitiinsel ve donemsel destek verilmesidir.

Saha Kitabi: Etkinlik noktalarindaki faaliyetlerin, standart, prosediir ve isleyisin biitiinsel
bir yaklagimla ele alindig1 yonerge ve agiklamalarin bulundugu ve her yil degisen kosullara
gore giincellenen kilavuzdur.

Saha Ziyareti: Saha faaliyetlerinin yerinde izlenmesi, yonlendirilmesi, desteklenmesi ve
iletisimin kuvvetlendirilmesi i¢in y1lda en az bir kez yapilan ziyarettir.

Sonbahar Etkinlik Donemi: Eyliil - Ocak Aylari arasinda gergeklesen etkinlik yilinin ilk
donemidir.

Temel Goniilli Egitimleri (TGE): Goniillillerimizle ortak bir dil olusturmak,
goniilliilerimizin iletisim becerilerini gelistirmek, aidiyet duygularimi pekistirmek, Vakif
amaci1 dogrultusunda farkindalik kazandirmak, hedef odakli ilerlemelerini desteklemek,
sorun ¢Ozme kapasitelerini giiclendirmek ve goniillii oryantasyon siirecini desteklemek
amactyla diizenlenen egitimlerdir.
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Vakif Prosediirleri: Vakfin Merkez - Saha ve KCM arasindaki organizasyonunda c¢aligsma
seklini belirleyen ve uyulmasi zorunlu olan uygulama standartlaridir.

Vakif Resmi Senedi: Her Vakfin sahip oldugu ve Vakfin kurulus amacini, faaliyetlerini,
yonetimi ve denetimi ile ilgili yetki ve sorumluluklar1 tanimlayan kurulus bildirgesidir.

Verimlilik: Etkinlik noktalarinin ger¢eklesen giderleri ile ulasilan ¢ocuk ve iliye etkinlik
sayilarinin karsilastirilmasi sonucunda elde edilen veridir.

Yaz Etkinlikleri Donemi: Haziran, Temmuz aylarinda {i¢ haftalik iki donem halinde
gerceklesen donemlere verilen addir.

Yonerge: Etkinlik uygulamalarinda, yontem bakimindan yol gésteren kisa igeriktir.
UYGULAMA ESASLARI

5.1

i¢ Denetim Béliimiiniin Gorevleri

Ic Denetim Boliimii tarafindan gerceklestirilen ic denetim faaliyetlerinin dncelikli
amaci; Uluslararas1 I¢ Denetim Enstitiisii’niin (IIA) yaymladign “I¢ Denetim
Standartlar1”n1 esas alarak ve Vakfin yiiriirlikteki mevzuatina ve prosediirlerine uygun
olarak i¢ kontrol sisteminin gdzden gecirilmesi ve degerlendirilmesidir.

I¢c Denetim Béliimii, Vakif Yonetim Kurulu’ndan aldig1 yetkiye dayanarak, Vakfin
hak ve ¢ikarlarin1 korumak, Vakif i¢i ve dis1 risklere karsi oneriler gelistirmek tizere
denetim, sorusturma ve incelemeler yapar.

I¢c Denetim Boliimii tarafindan gergeklestirilen faaliyetler, asagida maddeler halinde
yer almaktadir:

e I¢ kontrol sistemini degerlendirerek etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak,
e Faaliyetlerin, kanun, mevzuat ve i¢ diizenlemelere uygunlugunu saglamak,
o Faaliyetlerin etkinlik ve verimliligini degerlendirmek,

e Vakif varliklarinin (fiziksel varliklar, bilgi varliklar1 vb) korunmasina iligkin siireci
degerlendirmek,

e Finansal raporlarin / bilgilerin ve mali tablolarin dogrulugunu, giivenilirligini ve
biitiinliglinti degerlendirmek,

e Siireclerin; Kanun ve yonetmeliklere, Vakif tarafindan belirlenen i¢ kontrol
politikalarina, prosediirlere ve yonergelere uyumunu degerlendirmek,

o Siiregler ile ilgili risk degerlendirmesi ¢aligmalarini gergeklestirmek, risk bazli i¢
denetim planinit hazirlamak ve Vakif Yonetim Kurulu onayina sunmak,

e Vakiflar Genel Miidiirliigii ve Bolge Miidiirliikleri tarafindan Merkez veya Etkinlik
Noktalarinda gergeklestirilebilecek denetimler icin gerekli bilgi / belge /
dokiimanlarin varligint ve dogrulugunu diizenli olarak kontrol etmek,

e [SO 9001 kapsaminda; Standartta yer alan ve kalite yonetim sisteminin gerektirdigi
sartlarin varligi, etkin bir sekilde uygulanip uygulanmadigir ve siirekliliginin
saglanip saglanmadigi konularinin tespit ve kontrol ¢alismalarini gerceklestirmek,
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5.2.

e “Bas Tetkik¢i” olarak; KYS I¢ Tetkik Ekibi faaliyetlerinin plan ve
koordinasyonunu saglamak, tetkik ekibi tarafindan hazirlanan i¢ tetkik raporlarini
kontrol ve konsolide etmek,

e lyi uygulamalarin Vakif siireclerine uyarlanmast icin tavsiye vermek,

e Yonetim Kurulu Bagkani, Yonetim Kurulu, ve Genel Miidiir tarafindan gerek
goriilen 6zel amagh galigmalart yiiriitmek,

e Bagimsiz dis denetim ile koordinasyon ve bilgi paylasimi yapmak,

¢ Denetim Prosediiriiniin Uygulanmasi

Vakif organizasyon yapist dahilinde, bu yonetmeligin uygulanmasindan ve
uygulanmasinin saglanmasindan asagidaki birimler sorumludur:

e I¢c Denetim Béliimii

e Vakif Yonetim Kurulu

e Denetim ve Risk Yonetimi Komitesi
e Genel Miidiir

5.2.1. i¢c Denetim Boliimii

e ¢ Denetim Boliimii; Vakif Yonetim Kurulu ve Denetim ve Risk Yoénetimi

Komitesi’ne karst dogrudan sorumludur.

I¢ Denetim Boéliimii, Vakif Yonetim Kurulu’nca onaylanan I¢ Denetim
Prosediirii’'nde belirtilen ve Vakif temel stratejilerine ve ilkelerine uygun
olarak belirlenen esaslara gore faaliyetlerini yiiriitiir.

Ic Denetim Boliimii, bu yonetmelikte yer alan esaslar gergevesinde
kurumsal bilgilendirme ve koordinasyonun olusturulmasi i¢in, i¢ denetim
faaliyetinin yiriitildigii her bir birimin yoneticisi ile bilgi ve belge
paylasiminda bulunur.

I¢ Denetim Béliimii, gdrevlerine iliskin olarak yapacag: raporlamalari ve
saglayacagi isbirligini, risk ve denetim faaliyetlerinin bagimsizligi ve

gorevler ayrilig1 ilkesi ile c¢elismeyecek sorumluluk gercevesinde yerine
getirir.

5.2.2. Vakif Yonetim Kurulu

e Vakif Yonetim Kurulu, I¢ Denetim Boliimii’niin yetki, sorumluluk ve

faaliyet sinirlarini belirleme yetkisine sahiptir.

e Vakif Yonetim Kurulu, i¢ denetim sisteminin idari yapisinin ve insan

kaynagiin saglanmasi, etkin bir i¢ denetim siirecinin olusturulmasina
yonelik kararlarin bu Yo6netmelik esaslarina gore yiiriitiilmesini saglar.

Vakif Yonetim Kurulu, I¢ Denetim Béliimiiniin, Vakfin i¢ denetim
sistemine ya da i¢ kontrol siirecine iliskin degerlendirmelerini diizenli
olarak inceler, i¢ denetimin giiclendirilmesine yonelik onerilerinin dikkate
alinip alinmadigin1 ve taleplerine uyulup uyulmadigin1 kontrol eder ve
degerlendirir.
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5.3.

5.4.

5.2.3. Denetim ve Risk Yonetimi Komitesi
e Denetim ve Risk Yonetimi Komitesi; Vakif Yonetim Kurulu tarafindan,
kendi tiyeleri arasindan segilen en az iki liyeden olusur.

e Vakif Yénetim Kurulu ile birlikte, I¢ Denetim Boliimii’niin yetki,
sorumluluk ve faaliyet sinirlarini belirler.

e i¢ Denetim Boliimii’niin yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedigini
gozetir.
e i¢c Denetim Boliimii tarafindan hazirlanan yillik denetim planini ve yillik

denetim planinda gergeklestirilen revizyonlari, Vakif Yonetim Kurulu
onay1 dncesinde gdzden gegirir.
e I¢ denetim raporlarinda tespit edilen hususlar konusunda iist diizey
yonetim ve bunlara bagli birimlerin aldig1 kararlari izler.
5.2.4. Genel Miidiir

Genel Miidiir, i¢ Denetim Boliimii ile esgiidiimlii olarak; Vakif Y&netim
Kurulu tarafindan belirlenen strateji ve hedeflere ulagilmasinda, i¢ denetim
fonksiyonunun etkin bir sekilde yerine getirilebilmesi i¢in, bu prosediirde
belirtilen esaslara gore;

e i¢ kontrol sistemleri kurulmasindan,

e Risklerin tespit edilmesi, dlgiilmesi, izlenmesi ve kontrol edilmesi igin
gerekli yontem, araclar ve uygulama usullerinin gelistirilmesinden,

Vakif Yonetim Kurulu’na karsi sorumludur.
¢ Denetim Béliimiiniin Bagimsizhg ve Objektifligi

Ic Denetim Béliimii, i¢ denetim fonksiyonlarm etkin bir sekilde yerine getirerek
bagimsiz ve objektif olabilmesi i¢in ¢calismalarin1 Vakif Y onetim Kurulu’ndan aldigi
yetki ile yiirtitiir.

I¢c Denetim Boliimii, raporlamayr Vakif Yonetim Kurulu’na ve Denetim ve Risk
Yonetimi Komitesi’ne yapar.

I¢ Denetim Béliimii, galismalarini yiiriitiirken, gizlilik ve sir saklama prensipleri
cercevesinde tiim kayitlara, personele, varliklara ve operasyonlara ulagim yetkisine
sahiptir.

Denetim ilkeleri

I¢ Denetim Boliimiiniin sorumluluk alaninda olan faaliyetlerin yiiriitiilmesine iliskin
ilkeler, Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar1 dikkate aliarak belirlenir.

Denetci; diiriistliik, objektiflik, gizlilik ve yetkinlik ilke ve kurallarina asagidaki
aciklamalar ile paralel olarak baghdir:

e Denet¢i, Vakif Yonetim Kurulu’nu temsil etmektedir,

e Denetlenen birim / departman / etkinlik noktas1 yetkilileri ile iligkilerin karsilikli
saygtya dayali olmasi esastir,

e Denetci, nazik, tutarli ve profesyonel bir yaklasim gosterir,

e Denectimlerde, denetim planina uygun ¢alisiimalidir. Birim / departman / etkinlik
noktasi yetkililerinden miikerrer belge veya bilgi talep edilmemelidir,

HiZMETE OZEL




PROSEDUR

Revizyon No: 03

iC DENETIM PROSEDURU
Sayfa : 10/24

ID.PRO.01

5.5.

5.6.

5.7.

e Denetim tamamlandiginda, ilgili birim / departman / etkinlik noktasi yoneticisine
bulgulara iliskin bilgi verilir, gortisleri alinir ve mutabakat saglanir.

I¢ Denetim Standartlar

I¢ denetim faaliyetleri, Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii’niin (IIA) yaynladig I¢
Denetim Standartlar1 ve Mesleki Etik Kurallar1 goz 6niinde bulundurularak, Vakif'ic
diizenlemelerine uygun sekilde yiiriitiiliir. Denet¢inin, bagimsiz, yapict ve objektif
olmasi gerekmektedir.

5.5.1.Devamhihik: Vakif, yeterli sayida denetcinin istihdam edildigi bir I¢ Denetim
Boliimiinii siirekli biinyesinde bulundurur.

5.5.2. Bagimsizhk: I¢c Denetim Béliimii, Vakif Yénetim Kurulu'na kars1 dogrudan
sorumludur.

5.5.3. Tarafsizlik: Denetgiler, denetim faaliyetleri sonucunda elde ettikleri kanitlara
dayanarak hazirladiklar1 raporlarinda goriislerini ve Onerilerini her tiirlii 6n
yargidan uzak ve objektif bir sekilde verir.

5.5.4.Yeterli Mesleki Egitim ve Deneyime Sahip Olmak: Denetci, meslegin
gerektirdigi bilgi ve deneyimi edinmek zorundadir. Bu amagla TEGV’de
stirekli egitim prensibi uygulanir.

5.5.5.Mesleki Yeterlilik: Vakif Yonetim Kurulu, I¢ Denetim Béliimiine, etkin bir ic
denetim faaliyeti gerceklestirmeyi saglayabilecek diizeyde yeterli teknik
donanima sahip olmasi i¢in gerekli kaynaklar1 saglar. Denet¢i, denetledigi konu
ile Vakfin i¢ diizenlemeleri ile ilgili mevzuatin en son halini bilmek ve
denetledigi alanla ilgili islemler hakkinda yeterli bilgiye sahip olmak zorundadir.

5.5.6.Gérevler Ayrihg1 Prensibi: Denetciler, icrai bir gdrev alamazlar. Icra
fonksiyonuna yonelik islem ve faaliyetlerde bulunamamakla birlikte,
danigmanlik hizmeti kapsaminda faaliyetlere iliskin destek hizmeti verebilirler.

[c Denetim Béliimii, yapmis oldugu denetimler ve damigmanlik projeleri
sonucunda elde ettigi bilgileri Vakif Yonetim Kurulu ve Icra Kurulu’na en kisa
stirede bildirmekle yiikiimliidiir.

5.5.7.Tam Bilgilendirme: Denetgiler, denetim faaliyetini yerine getirebilmek igin
ihtiya¢ duyduklart her tiirlii bilgi ve belgeye ulagsmaya yetkilidirler. Vakfa zarar
verebilecek veya maddi kayiplara neden olabilecek islemler veya faaliyetlerle
ilgili konularda denetlenen birim personeli denetgilere dogru ve tam bilgi
vermekle yilikiimliidiir.

Kayitlara Erisim

I¢ denetgiler, her tiirlii bilgi, belge, prosediir ve politikalara her yerde ve higbir zaman
sinirlamas1 olmadan ulasabilirler. Yonetimin herhangi bir kademesi s6zii gecen bilgi,
belge vb. ulasilmasina engel oldugu takdirde, bir iist kademe yoneticinin bu
engellemenin nedenlerini agiklamasi gerekmektedir.

Bu yaklagim, bilgi ve belgelere ulasamamakla sonuglanirsa, durum ile ilgili tutanak
tutulur ve Vakif Yonetim Kurulu bilgilendirilir.

¢ Denetim Béliimii Cahsma Usul ve Esaslar
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Denetim calismalarinin siirdiiriilmesinden I¢ Denetim Boliimii sorumludur. Ozel
uzmanlik gereken konularda; I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Miidiirii’niin talebi ve
Denetim ve Risk Yonetimi Komitesi ve Vakif Yonetim Kurulu’nun onayi ile dis
kaynak kullanarak denetim faaliyeti gerceklestirilebilir.

5.7.1. Denetimlerin Icerigi ve Amaci

I¢ Denetim Boliimii tarafindan gergeklestirilecek denetim c¢alismalar1 temel
olarak;

o Etkinlik noktalarmin denetimi (Saha Denetimi),

o Merkezi siireglerin denetimi (Operasyonel Denetim)
o Mali Denetim

o Kalite Yonetim Sistemi (KYS) I¢ Tetkiki

o Online Etkinliklerin Denetimi

olmak iizere bes ana baglik altinda siniflandirilir.

Bununla birlikte; Vakiflar Genel Miidiirligii ve Bolge Midiirliikleri tarafindan
Merkez veya Etkinlik Noktalarinda gerceklestirilebilecek denetimler i¢in gerekli
bilgi / belge / dokiimanlarin varh@ ve dogrulugu da I¢ Denetim Boliimii
tarafindan diizenli olarak kontrol edilir.

5.7.1.1. Saha Denetimi

Tiirkiye genelinde etkinlik noktalarinda; is yapma sistem ve sekilleri ile yasal
mevzuat geregi uyulmast gereken usul ve esaslarin ne sekilde uygulamaya
gecirildiginin denetlenmesidir.

Saha denetimine iliskin ana kapsam asagida maddeler halinde yer almakta olup,
uygulama ile ilgili detaylar yonetmelik ekinde bulunmaktadir. (EK.1 Saha
Denetim Kontrol Listesi)

Fiziki Degerlendirme

Etkinlik noktasinin i¢ ve dis mekanlarinin, depolama alanlarinin ve varsa
araclarinin Vakif standartlar1 ve yasalara uyum, giivenlik, temizlik ve diizen
acisindan degerlendirilmesidir.

Denetim kapsaminda; asagida yer alan ana basliklar ¢ercevesinde kontroller
gerceklestirilir:

e Dis mekan, ofis, odalar, mutfak ve tuvaletlerin temizlik ve diizeni,

e Mekanlarin tefris, demirbaslar ve malzemeler acisindan tanimlanan
standartlara uygun olmasi,

e Giivenlik risklerinin tespit edilmesi, (giris ve ¢ikislar, servis araglarinda
alinmas1 gereken tedbirler ve kasasiteye uygun kullanimlari, yangin tiipleri,
merdivenler / korkuluklar / balkonlar, etkinlik noktas1 dis aktivitelerde risk
analizi)

e Depo olarak kullanilan alanlar ve dolaplarin diizeni,
¢ Kiitiiphane diizeni ve igerigi,

e Pano ve gorsellerin giincel ve uygun igerikler ile etkinlik noktasinda
bulunmasi
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Varhklarin Korunmasi

Etkinlik noktasindaki demirbas ve malzemeler ile okul ¢alismasi kapsaminda
okullardaki malzemelerin degerlendirilmesini kapsar.

Denetim kapsaminda; asagida yer alan ana bagliklar ¢ercevesinde kontroller

gerceklestirilir:

e Etkinlik noktasindaki demirbaslarin adet, 6zellikler ve kullanilabilirlik
acisindan envanter bilgileri ile uyumu,

e (Cocuklardan ve goniillillerden alinan geri bildirimler ile etkinlik noktasina
gonderilen malzemelerin zamaninda ve dogru adetlerde dagitiminin /
yonlendirmesinin yapilip yapilmadiginin tespiti,

o FEtkinlik odalar1, dolaplar ve depolama alanlarindaki malzemelerin gilincelligi
ve ihtiyaca uygunlugu,

e Okul ¢caligmas1 kapsaminda okullarda depolanan malzemelerin amaca yonelik
kullanimi, bu alanlarin nasil kontrol edildiginin tespiti

Operasyonel Degerlendirme

Etkinlik noktas1 tarafindan denetim siiresi boyunca gerceklestirilen tiim
etkinliklerin ve isleyisin degerlendirilmesini kapsar. Bu kapsamda cocuk,
goniillii ve etkinliklere dair verilerin dogru beyan edilip edilmedigi de
degerlendirilir.

Denetim kapsaminda; asagida yer alan ana basliklar gercevesinde kontroller
gerceklestirilir:
e Kapasite kullanima,

- Etkinlik noktasinin doluluk orant,

- Cocuk ve goniilliilerin giris / ¢ikis yogunlugu,

- Odalarin kapasiteye uygun kullanimu,

- Etkinlikler disinda mekan kullanima,

- Kiitliphanelerin kullanimi

e Etkinlik noktasinda tespit edilen bilgilerin bilgi sisteminde beyan edilen
veriler ile uyumlulugu,

- Cocuk bilgileri,

- Gondlli bilgiler,

- Etkinlik planlama bilgileri,

- Yoklama bilgileri,

- Goniilli egitimi bilgileri,

- Etkinliklere goniillii atama bilgileri,

- Cocuklarin aldiklar etkinlikler ile ilgili bilgiler
e Belirlenen igerik ve standartlarin uygulanmasi,

- Etkinlik izleme,

- Etkinlik pasaportunun etkin kullanima,

- Gondilli el kitabinin etkin kullanimi
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Denetim siiresince; goniilli egitimi, goniillii semineri, goniillii arama bulma
faaliyeti gibi goniillii aktivitelerinin izlenmesi,

Cocuk, goniillii ve veli degerlendirmeleri

Mali Degerlendirme

Etkinlik noktalarinda yiirlitiilen satin alma, bagis, mali nitelikli belgelerin
saklanmas1 ve Genel Merkez’e gonderimi iglemlerinin degerlendirmesidir.

Denetim kapsaminda; asagida yer alan ana basliklar gercevesinde kontroller
gergeklestirilir:

Is avansi talep ve kapama siirecinin degerlendirilmesi,

- Personelin tizerindeki giincel is avansi bakiyesinin kontrolii,
- Sisteme yapilmasi gereken giincel girislerin kontroli,

Satin alma siirecinin incelenmesi,

- Satin alma yontemi,

- Tedarikei se¢imi / degerlendirilmesi,

- Fis / faturalarin kontrolii,

- Odemelerin kontrolii

Mali nitelikteki belgelerin kontrolii,

- Fig / faturalarin nerede ve nasil muhafaza edildigi,

- Bagiscilara verilmesi gereken makbuzlarin kontroli,

- Makbuzlarin (adet / tutar) mali kayitlar ile uyumlulugu,

- Fatura / makbuz gibi kiymetli evrakin sayimi ve kullanim ile kontrolii

Vakiflar Bolge Midiirliigli tarafindan gerceklestirilebilecek denetimler i¢in
gerekliliklerin yerine getirilmis oldugunun kontrolii

Prosediirlere Ait Degerlendirme

Vakif ici prosediirlere uyumun degerlendirilmesidir.

Denetim kapsaminda; asagida yer alan ana basliklar ¢ercevesinde kontroller
gergeklestirilir:

Etkinlik noktasinda bulunmasi1 gereken belgelerin kontrolii,
- Kurulus dosyast,

- Yerel iletisim dosyast,

- Saha duyuru dosyast,

- Yazisma dosyasi,

- Protokoller / kira sdzlesmeleri / sigorta poligeleri,

- Vekaletnameler,

- Envanter listeleri,

- Uye dosyalari, (iiye bagvuru formlari, iiye niifus ciizdan1 fotokopileri, iiye
fotografi, imzal1 veli izin belgeleri, okul gruplart ig¢in dgrenci bilgi formu,
spor etkinliklerine katilan ¢ocuklar i¢in saglik raporu)
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- Goniilli dosyalar1 (gontilli adayr bilgi formu, goniillii niifus clizdani
fotokopisi, goniillii adli sicil kaydi, goniillii taahhiitnamesi, goniillii
fotografi)

e Eski belgelerin prosediirlere uygun sekilde imha edildiginin kontrolii,

e Temizlik ve giivenlik personeli ile ilgili incelemeler (yasal ylikiimliiliiklerin
kontrolii),

e Sistem kullanic1 yetkilerinin incelenmesi (Kullanici ad1 ve sifrelerin kimse ile
paylasilmamas1 vb incelemeler),

Stratejik Degerlendirme

Bolgedeki ve paydaslardaki TEGV  algist  agisindan  yapilacak
degerlendirmelerdir.

Denetim kapsaminda; asagida yer alan ana basliklar ¢ergevesinde kontroller
gerceklestirilir:
e Yakin cevredeki TEGV algisi,

- TEGV’in taninirlik ve bilinirligi,

- Etkinlik noktasinin tanimirlik ve bilinirligi,

- Yakin ¢evredeki tanitim faaliyetlerinin gozlemlenmesi,
e Paydaslardaki TEGV algisi,
e Personelin yonetim ve iletisim becerisi

- Personelin paydaslar ile iletisiminin gézlemlenmesi,

- Personelin yonetim becerisinin gozlemlenmesi
5.7.1.2. Operasyonel Denetim

Stireglerin; Kanun ve yonetmeliklere, Vakif tarafindan belirlenen i¢ kontrol
politikalarina, prosediirlere ve yonergelere uyumunun degerlendirilerek, risk
degerlendirme ¢alismalarinin gerceklestirilmesidir.

Operasyonel denetimde; denetlenen siire¢ / birimin faaliyetleri ve i¢ kontrol
sistemi, organizasyon yapisina katki saglayici bir yaklagimla analiz edilerek,
eksiklikler tespit edilir, kalite ve uygunluk sorgulanir ve uygulanan yontemlerin
yeterliligi degerlendirilir.

Bununla birlikte; tahsis edilen beseri, mali ve teknolojik kaynaklarin; etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde parasal degerlerine uygun olarak kullanilip
kullanilmadig1 objektif olarak degerlendirilir.

5.7.1.3. Mali Denetim
Finansal ve mali tablolarin dogrulugunun ve biitinliigiiniin denetlenmesidir.

Mali tablolarin, muhasebe, vergi usul ve esaslarinin diizenlenme ilkelerine ve
onceden saptanmig diger tiim Olgiitlere uygunluk derecesinin olgiilerek,
giivenilirliginin ortaya konulmasina yoneliktir.

Mali tablolarda yer alan varlik, kaynak, gelir ve giderlerin gergegi yansitip
yansitmadigi, gerekli bilgi ve belgeler incelenerek tespit edilir.

5.7.1.4. Vakiflar Genel Miidiirliigii Denetimi Icin Gerceklestirilecek
Kontroller
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Vakiflar Genel Miidiirligii ve Bolge Miidiirliikleri tarafindan Merkez veya
Etkinlik Noktalarinda gerceklestirilebilecek denetimler igin gerekli bilgi /
belge / dokiimanlarin varligimin ve dogrulugunun diizenli olarak kontrol
edilmesidir.

Vakiflar Genel Midiirliigii’'nde gerceklestirilecek olan denetime ait kapsam,

Vakiflar Yonetmeligi'nde asagida yer alan maddeler c¢ergevesinde

Ozetlenmektedir:

e Vakfin, senedinde yazili amacglar dogrultusunda faaliyette bulunup
bulunmadigi,

e Vakfin, ylirtrlikteki mevzuata uygun yonetilip yonetilmedigi,

e Vakfin mal ve gelirlerinin, vakif senedindeki sartlara uygun olarak etkin ve
verimli kullanilip kullanilmadigi,

e Vakif mali tablolarinin yiiriirliikteki muhasebe standart ve kurallarina
uygunlugu,

e Vakif gelir ve giderlerinin belgelendirilmis olup olmadigi,

e Vakfin isletme ve istiraklerinin verimli ve rasyonel bir sekilde isletilip
isletilmedigi,

e Varsa oOnceki yil i¢ denetim raporunda tespit edilen eksiklik ve
noksanliklarin giderilip giderilmedigi

hususlar1 dikkate alinarak, defter, kayit ve belgeler iizerinden denetim
calismalar1 yuriitilir.

Ic Denetim Boliimii tarafindan; Vakfin yukarida belirtilen esaslara
uygunlugunun kontrolii gerceklestirilir.

5.7.1.5. Kalite Yonetim Sistemi (KYS) I¢ Tetkiki

Kalite YOnetim Sistemi’nin; ilgili standart ve yasal sartlara uygun c¢alisip
calismadiginin saptanmasi, etkinliginin incelenmesi ve siirekliginin saglanip
saglanmadiginin degerlendirilmesi i¢in sistematik ve tarafsiz kanit toplanmasina
yonelik i¢  tetkiklerin  planlanmasi, gerceklestirilmesi, raporlanmasi
faaliyetleridir.

Kalite Yénetim Sistemi (KYS) ic tetkik faaliyetleri; “KYS I¢ Tetkik Prosediirii”
dogrultusunda gergeklestirilir.

Kalite Yonetim Sistemi (KYS) ic tetkik faaliyetleri; I¢ Denetim Béliimii
tarafindan saha denetim ¢alismalar1 esnasinda es zamanli olarak
gergeklestirilebilecegi gibi saha denetimlerinden bagimsiz olarak da yapilir.

I¢ denetim raporunun (4.7. Kalite Yonetim Sistemi Ile Ilgili Degerlendirme)
kisminda, ig tetkik faaliyetlerine ait 6zet sonuglara yer verilir. Incelemeye iligkin
detayl bilgiler “I¢ tetkik raporu”nda yer alir.

5.7.1.6. Online Etkinliklerin Denetimi

Sistem iizerinden verilen etkinliklerin, etkinlige g6zlemci olarak katilip online
denetlenmesi faaliyetidir.

Sistemde planlanmis olan online etkinliklerle ilgili link vasitasi ile etkinlige giris
yapilarak denetim gerceklestirilir.

Etkinlik kontrolii esnasinda, “TEGV Dokiiman Y 0netim Sistemi’nde bulunan;
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“Etkinlik Planlama ve Uygulama Yonergesi’nde yer alan “Uzaktan
Egitim Asamalar1” bolimiinde yer alan hususlar ve

“Goniilli Yonergeleri”’nde yer alan “Online Etkinlik Yo6nergeleri” esas
alinir.

Bu kapsamda asagidaki kontroller gerceklestirilir;

Uygulanan etkinlik ile bilgi sisteminde tanimlanan etkinlik
planlamasiin uyumlulugu,

I. Etkinlik giin ve saatleri
ii. Etkinliklerdeki goniillii isimleri
iii. Etkinliklerdeki ¢ocuk isimleri

Uygulanan etkinligin, Egitim Programlar1 Boliimii tarafindan belirlenen
icerik ve standartlara uygunlugu,

Sayet malzeme kullanim1 gerekiyor ise; etkinlikle ilgili yonergedeki
malzemelerin kullanilip kullanilmadigi,

Etkinlik igerigi ve goniilliler tarafindan etkinligin dogru verilip
verilmedigi,

Goniilliiniin, verdigi etkinlik ic¢in gereken egitimi alip almadiginin
sistemde goniilliiniin bireysel kayitlarina bakilarak kontrol edilmesi,
Etkinligin planlanan zaman diliminde tamamlanip tamamlanmadigi,

Y oklamanin kontroli,

Cocuklar ve goniilli arasidaki iligkinin / Cocuklarin etkinlige ilgisinin
gbzlemlenmesi

5.7.2. Denetim Planlamasi

Denetim baslamadan 6nce; denetim yapilacak fonksiyon / departman / siireg
/ etkinlik noktas1 yoneticileri ile acilis toplantis1 yapilarak denetimin konusu,
siiresi, calisma yontemi hakkinda bilgi verilir. Ilgili yoneticilerin varsa
denetimle ilgili talepleri degerlendirilir.

I¢ Denetim Boliimii, planlamada esas alian risk degerlendirmesinde, asagida
yer alan faktdorleri etki ve olasilik derecelerine gore dikkate alir:

e Denetlenen konu ile ilgili yasal mevzuat, makroekonomik / politik
degisiklikler,

e  Vakif dokiimanlari, (YOnerge, prosediir, talimat, gérev tanimi1 vb.)

Gegmis denetimlere ait bulgular,
Saha denetimlerinde gidilecek etkinlik noktasinin tiirii (Egitim Parki /

Ogrenim Birimi / Atesbdcegi),

Fonksiyon / departman / siire¢ / etkinlik noktasinin yapisal ozellikleri,

(bliytikliik, organizasyon, ¢ocuk sayisi, islem adedi, varliklarin yapist vb.)
inceler, yapilan incelemeler sonucunda bakilacak konu ve kontrol noktalarini
tespit eder.

Denetim calismasi ile ilgili kapsam, gorev dagilimi, takvim, kontrol tanimlar1
ve drneklem metodolojisi Risk Kontrol Matrisi (RKM) ile takip edilir. (EK.3
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5.7.3.

Risk Kontrol Matrisi) Denetlenecek konuyla ilgili bilgi ve belgeler
denetlenecek boliimden talep edilir.

5.7.2.1. Yilhik Calisma Plam

Ic Denetim Boliimii, risk degerlendirme calismalarnin  sonuglar
dogrultusunda planlama yapar ve faaliyetlerini Vakif Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmis Yillik Calisma Plani c¢ergevesinde yiiriitiir. Yillik
caligma plani;

o  Gergeklestirilen denetimler sonucu elde edilen bulgular,

e Risk degerlendirmesinin sonuglari,

Genel Miidiir talepleri,

Faaliyet sonuclar1 ve planlar,

Etkinlik noktalarinin ilgili donem igerisindeki kosullar1 dikkate alinmak
suretiyle hazirlanir.

Yillik ¢aligma plani, onceki yilin sonuglarinin degerlendirmesi, hedefler,
denetim takvimi, kadro ve biitceyi kapsar.

Yillik ¢aligma plani, Vakif Yonetim Kurulu taleplerinde veya is planlarindaki
degisiklikler dogrultusunda revize edilebilir.

5.7.2.2. Denetim Takvimi

Ic Denetim Béliimii, caligmalarini denetim takvimi ve buna bagh uygun
programlar ¢ergevesinde ylriitiir. Denetim takvimi; Vakfin strateji / hedefleri
ve Vakif Yonetim Kurulu'nun ve Genel Miidiir’iin talep ve onerileri dikkate
alinarak yapilan risk degerlendirmeleri sonucunda olusturulur.

Ic Denetim Boliimii, Vakfin ihtiyaglarina ve Vakif Yonetim Kurulu'nun
belirledigi strateji ve hedeflere yonelik olarak i¢ denetim planini ve i¢ denetim
biitgesini hazirlar ve Vakif Yonetim Kurulu’nun onayma sunar. I¢ denetim
plan1 yillik olarak hazirlanir. Gerektiginde gilincellemeler yapilabilir ve revize
edilen denetim plani ve biit¢esi Vakif Yonetim Kurulu’nun onayina sunulur.
Programli denetimler disinda, I¢ Denetim Béliimiiniin yapacagi sorusturma,
inceleme, ©zel denetim gibi c¢alismalar i¢in herhangi bir 6n program
hazirlanmaz.

Ic denetim planinin olusturulmasi sirasinda; 6zel denetimlere ek olarak,
verilecek danismanlik hizmetleri, denetcilerin katilacagi egitim programlari ve
yillik izinler de g6z dnilinde bulundurulur.

5.7.2.3. Program Dis1 Gorevler

Ic Denetim Boliimii, planli denetim faaliyetleri disinda, Vakif Y&netim
Kurulu'nun ve Genel Miidiir’iin talebi ve / veya cgesitli nedenlerle ortaya
cikabilecek gereksinimler iizerine sorusturma ve O6zel amagli inceleme
calismalar1 yapar.

Denetim talebi, I¢ Denetim Béliimii’ne yazili olarak iletilir.

Bununla birlikte; gerek goriilmesi durumunda, I¢ Denetim Boliimii tarafindan
planli denetim faaliyetleri disinda, Etkinlik Noktalarinda habersiz inceleme /
sayim ¢aligsmalar1 da gerceklestirilebilir.

Denetim Faaliyetleri
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5.7.3.1. Denetim Hazirhk Calismalari

Temel Bilgilerin Edinilmesi: Denetlenecek boliim / konu / etkinlik noktasi ile
ilgili raporlar, prosediirler ve ilgili mevzuat incelenerek temel bilgiler edinilir.
Saha denetimi oncesi gidilecek etkinlik noktasi ile ilgili Genel Merkez’den
ulagilabilecek tiim bilgiler toplanir ve analiz edilir. Bu bilgiler, denetim
sirasinda ve sonrasinda kontrol verisi olarak kullanilir.

Saha denetimi 6n caligmasinda toplanacak ana bilgiler ve bilgi kaynaklar

asagidaki tabloda yer almaktadir:

Toplanacak Bilgi

Bilgi Kaynagi

Etkinlik noktasi genel bilgi (tarihge, kritik noktalar)

Saha Koordinasyon

Etkinlik noktasi personeli genel bilgi

Saha Koordinasyon / iK

Cocuk, Gonilli ve Etkinlik Planlama verileri Bilgi Sistemi
ilgili ddnemde planlanan egitim/seminerler Bilgi Sistemi
isbirligi yapilan okullar Bilgi Sistemi

Gegmise dair istatistikler

Bilgi Sistemi, Raporlar

Etkinlik noktasi kapasitesi

Kapasite Raporlari

Destek personel ileilgili bilgiler

Saha Koordinasyon

Egitim dostlarina ait bilgiler

Saha Koordinasyon

Etkinlik noktasi envanter listesi

Saha Koordinasyon

Etkinlik Noktasina kayitli demirbaslar

Mali kayitlar

Yakin zamanda malzeme génderimi yapildiiseigerigine dair bilgi

Satin Alma ve Lojistik

Denetim sirasinda etkinlik noktasi glindeminde olabilecek faaliyetler

Saha Koordinasyon

Goris ve degerlendirmeler

ilgili Yonetimler

Risklerin Belirlenmesi: Oncelikle, denetlenecek bolim / birim / etkinlik
noktasina iliskin riskler belirlenir. Bu konuda, yonetimin konuya iliskin risk
degerlendirmesi de goz oniine alinir. Riskler, gergeklesme ihtimali, etkisi ve
kontroller degerlendirilir.

I¢ kontrol sisteminin etkinligi, bilgi islem altyapisi, organizasyon yapisi,
varliklar ve personelin yetkinligi dikkate alinir.

Onceki Denetim Bulgulari: Onceki denetim bulgulari incelenerek, potansiyel
riskli alanlar belirlenir.

Analitik Inceleme: Faaliyetlerdeki degisiklikler, plan ve biitgelerden
sapmalar, 6nemli ve olagan dis1 islem ve olaylar belirlenir.

5.7.3.2. Denetim Test Tekniklerinin Belirlenmesi
Belirlenen konularin hangi yontemlerle incelenecegi segilir.

Denetimler sirasinda, mesleki yargi ve tecriibelerden faydalanilarak asagidaki
yontemlerden biri veya birkag1 kullanilir.

Bilgi Toplama: Denetim 6ncesi ve sirasinda, boliim / birim / etkinlik noktasina
ait i¢ kaynaklar (prosediir, yonerge, is akisi vb.) ve dis kaynaklar vasitasiyla
stirecin ve kontroliin isleyisi ile ilgili bilginin elde edilmesidir.

Goriisme: Denetlenen birimde islemlerin veya faaliyetlerin nasil
gerceklestirildiginin bizzat i¢ denetci tarafindan ilgili gorevlilerle yiiz ylize
gortistilerek bilgi edinilmesidir. Bu yontem, denet¢i icin denetlenen birimde
karsilasilan sorunlar veya dnemli risklerle ilgili en kisa bilgi edinme yoludur.
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Ancak bu yontemle yalnizca bir kaynaktan temin edilen bilgilerin diger
kaynaklardan dogrulanmasi gerekir.

Gozlem: Denetim sirasinda mevcut kontrollerin ¢alismasinin bagimsiz olarak
izlenmesidir.

Sorgulama ve Dogrulama: Kontrollerin isleyisinin anlasilmasima yonelik
olarak kontroliin sahipleri ile yapilacak olan goriismeler ve bu goriismeler
sirasinda elde edilen bilginin dogrulanmasidir.

Inceleme: Kontrollerin siirekli olarak uygulandigna dair yeterli denetim
kanitinin olusturulmasi amaci ile kontroliin icras1 asamasinda kullanilan yazili
belgelerin ve elektronik kayitlarin elde edilip incelenmesidir.

Yeniden Gergeklestirme: Gozlem veya inceleme yontemleri ile kontroliin
etkinligi hakkinda yeterli denetim kanitinin olusturulamadig1 durumlarda ilgili
kontroliin bagimsiz olarak uygulanmasidir.

Yeniden Hesaplama: Hesaplamaya dayali kontrollerin etkinliginin ve
yeterliginin anlasilmasi amaci ile hesaplamanin, hesaplamay1 yapan sistem ya
da personelden bagimsiz olarak yeniden gergeklestirilmesidir.

Analitik Inceleme: Siireg ve kontrol ile ilgili elde edilen bilgiler gergevesinde
olusan beklentiler ile ana kiitleye ait mevcut veriler arasinda karsilastirmalar
yapilmasi, trendlerin izlenmesi, sapmalarin belirlenmesi gibi yontemlerin
kullanilmasidir.

5.7.3.3. Denetim Calismalari
Denetim caligmalari, is plan1 dogrultusunda yiiriitiiliir.
Kontrol Testleri

Incelenen konuda, belirli oranda érnekler segilerek kontrol testleri uygulanir.
Sayet secilen orneklerde istisnalar ile karsilasilirsa 6rnek adedi artirilmalidir.
Siire¢ Analizi

Ic kontrol sistemi denetimlerinde, siireglerin iyilestirilmesi icin Oneriler
gelistirilmesi ve performanslarinin 6lgiilmesi suretiyle, Vakfin faaliyetlerini
gelistirmek ve onlara deger katmak hedeflenir.

Ornekleme Metodolojisi

Denetlenecek tiim is ve islemleri ifade eden ana kiitle hakkinda bir sonuca
varmak veya bir sonuca varilmasina yardimci olmak amaciyla segilen
unsurlarin  belirli 6zellikleri hakkinda denetim bulgular1 ve delillerini
denet¢inin degerlendirebilmesi i¢in, denetim prosediirlerinin o ana kiitlenin
%100'tinden daha az bir kismina uygulanmasidir.

Konularmn risk seviyesi de dikkate alinarak, 6rnekleme adedi belirlenir.
Saha Calismasi

Denetlenen boliimden temin edilen bilgi ve belgeler incelenir, denetim testleri
gergeklestirilir ve elde edilen bulgular degerlendirilir. Gerekli goriilmesi
durumunda, denetlenen fonksiyon / boliim / siireg / etkinlik noktas1 yoneticisi
ya da diger siire¢ sahiplerinden ek bilgi ve belge talep edilebilir.

Denetim Bulgular:
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Denetim ¢alismast sonucunda elde edilen bulgular, denetlenen fonksiyon /
boliim / stireg / etkinlik noktas1 yoneticisi ile paylasilir. Bulgular ve yapilmasi
gerekli diizeltmeler konusunda mutabik kalinir ve taslak rapor hazirlanir.

Denetim ¢alismasi sonucunda elde edilen bulgular, yeterli kanitla desteklenir
ve bu bulgular degerlendirilerek katma deger saglayacak oneriler gelistirilir.
Denetim sirasinda tespit edilen hususlar, onem derecesine gore siniflandirilir.
Bulgular, riskler ve etkileri, sonug, iyilestirme onerileri raporlanir.

Kapams Toplantisi

Denetim bulgulari, denetlenen fonksiyon / boliim / siire¢ / etkinlik noktasi
yoneticisi ile kapanis toplantisinda paylasilir ve varilan sonuglar bir tutanaga
baglanir.

5.7.3.4. Raporlama

Raporlarin dogru, objektif, acik, tam olmasina ve zamaninda goénderilmesine
Ozen gosterilir.

Raporun Hazirlanmasi ve Dagitim

Kapanis toplantisinda paylasilan denetim bulgulari i¢in yapilan degerlendirme
sonucunda, I¢ Denetim Boliimii tarafindan denetim sonuglarini ve iyilestirme
Onerilerini igeren taslak rapor olusturulur.

Taslak rapor, inceleme yapilmasi ve goriis bildirilmesi amaciyla ilgili
fonksiyon / siire¢ / etkinlik noktas1 yoneticilerine, 3 giin i¢inde cevaben geri
doniis yapilmak tizere gonderilir. Taslak raporda yer alan her bir bulgu ve
oneriye iligkin denetlenen fonksiyon / boliim / siire¢ / etkinlik noktasi
yoneticisinin belirtmis oldugu goriisler ve diizeltmelere ait aksiyon planlar
yazili olarak alinir ve taslak rapora dahil edilir.

Aksiyon planlarinda; ongoriilen tamamlanma tarihi, sorumlu personel ve
aliacak aksiyonlar net bir sekilde belirtilmelidir. Alinacak aksiyon, bulgunun
/ uygunsuzlugun kok nedenini ortadan kaldiracak nitelikte belirlenir.

I¢c Denetim Béliimii tarafindan hazirlanan i¢ denetim raporunda, denetlenen
birim hakkinda genel bir goriis de belirtilir. Goriis verilemeyen ve inceleme
kapsam1 diginda kalan konulara nedenleri ile birlikte yer verilir.

Ilgili fonksiyon / boliim / siireg / etkinlik noktasi ydneticilerinin goriisleri
alinarak hazirlanan ve bulgular / neriler tizerinde mutabik kalinan taslak rapor,
I¢ Denetim Boliimii tarafindan nihai rapora doniistiiriiliir. (EK.2 I¢ Denetim
Raporu)

1(; Denetim Bolimii tarafindan, Vakif Yonetim Kurulu Baskani, Denetim ve
Risk Yonetimi Komitesi ve Genel Miidiir’e nihai raporun dagitimi yapilir.

Etkinlik noktasi denetimlerine ait denetim raporlari; Saha Yonetimi Bolim
Miidiirti ve ilgili etkinlik noktas1 yoneticisine de iletilir.

Merkezi siireclerin denetimine iliskin denetim raporlar ise; ilgili bolim
yoneticisine de iletilir.

Aksiyon planinda farkli bir yonetimi ilgilendiren konularin olmas1 durumunda;
I¢ Denetim Boliimii tarafindan ilgili diger yonetimler bilgilendirilir ve aksiyon
planina katilimlar1 saglanir.

HiZMETE OZEL




NP

65
°~
O
A v
ULy

TURKIYE EGITIM GONULLULERI VAKFI

PROSEDUR

Revizyon No: 03

iC DENETIM PROSEDURU
Sayfa : 21/24

ID.PRO.01

5.7.4.

Rapor Sonuclarinin izlenmesi ve Bulgular ile lgili Aksiyon Alinmasi

Denetlenen fonksiyon / boliim / siireg / etkinlik noktas1 yoneticileri, raporda
yer alan hususlar1 ve oOnerileri dikkate almak ve gerekli aksiyonlar1 yerine
getirmekle yiikiimlidiir.

Aksiyonlarin takibinden I¢ Denetim Béliimii, fonksiyon / bdliim / siireg /
etkinlik noktas1 yoneticileri ve Vakif Genel Miidiirli sorumludur.

Ilgili fonksiyon / béliim / siire¢ / etkinlik noktas1 denetiminde, bir dnceki
rapordaki bulgularin takibi yapilir. Denetim bulgularina iligkin aksiyonlarin
takibi amaci ile Takip Denetimi de gerceklestirilebilir.

Yapilan takip denetimleri sonucunda ortadan kaldirilmadigi tespit edilen
uygunsuzluklar / hatalar, I¢ Denetim Bolimii tarafindan Vakif Yonetim
Kurulu’na, Denetim ve Risk Yonetimi Komitesi’ne ve Genel Midir’e
bildirilir.

Raporlarin Muhafazasi / Erisim Yetkisi

Raporlar, TEGV bilgi islem sisteminde, I¢ Denetim Boliimiine ait klasore
kaydedilir. I¢ Denetim Boliimiine ait klasore erigsim yetkisi, sadece I¢ Denetim
Bolumu, Vakif Yonetim Kurulu ve Genel Mudiir’de bulunur.

Raporlarin birer basili niishas1 I¢ Denetim Béliimiinde kilit altinda muhafaza
edilir. Orijinal raporlar, kopyalanmak suretiyle ¢cogaltilamaz.

Raporlarmn Gizliligi

I¢c Denetim Béliimii calisanlari, calismalar sirasinda elde ettikleri tiim bilgi,
belge ve bulgulari, gorevleri siiresince ve sonrasinda, daima gizli tutarlar ve
ticlincii sahis veya kurumlarla paylagmazlar. Denetim raporlart gizli tutulur,
dagitim listesi disindakilere verilemez ve Vakif ve etkinlik noktalar1 disina
cikartilamaz.

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

5.7.4.1. I¢c Denetim Béliimiiniin Gorev ve Sorumluluklar

Vakif Yénetim Kurulu, I¢ Denetim Béliimiiniin, bu prosediir kapsaminda gérev
tanim1 ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi ic¢in esaslar1 belirlemistir. Bu
prosediirde agikga belirtilmeyen konularda, Vakif Yoénetim Kurulu’nun
verecegi kararlara gore hareket edilir.

5.7.4.2. Denetlenen Birim Personelinin Gorev ve Sorumluluklar:

Etkin bir i¢ kontrol sistemini saglamak amaciyla, Vakif biinyesinde gorev
yapan personel;

e Kendi isleri ile ilgili sorumluluklarini yerine getirir,

e Vakif diizenlemelerine aykir1 veya yasal olmayan faaliyetleri, duyduklar
veya tanik olduklari hata nedeniyle olusmus / potansiyel zararlar1 Vakfin
yetkili yoneticilerine ve I¢ Denetim Boliimiine bildirir.

5.7.4.3. Evrak Temin ve Teslimi

I¢ denetim ve inceleme kapsamina giren fonksiyon / béliim / siirec / etkinlik
noktalarinda gérev yapan personel, I¢ Denetim Boliimii tarafindan talep edilen
bilgi ve belgeleri zamaninda temin ve teslim etmekle ytlikiimliidiir.

5.7.4.4. Personel Tahsisi
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5.7.5.

Fonksiyon / boliim / siireg / etkinlik noktas1 yoneticileri, I¢ Denetim Béliimiine
ilgili konularda her tiirlii yardimi1 yapar, sayim ve mutabakat igin yetkili
personel tahsis eder.

5.7.4.5. Tutanaklarin imzalanmas:

I¢c denetim faaliyeti geregi, denetim, inceleme ve sorusturma nedeniyle I¢
Denetim Boliimii tarafindan diizenlenecek uygunsuzluk raporunu Vakfin
denetlenen fonksiyon / boliim / siire¢ / etkinlik noktasindaki ilgili personel
imzalar. {lgili personel, uygunsuzluk raporu ile mutabik olmamasi halinde ek
aciklamalarda bulunur. Denetlenen fonksiyon / boliim / siireg / etkinlik
noktasindaki personel tarafindan sunulan her tiirlii bilgi ve belge gizli olarak
degerlendirilir. Bu konuda, I¢ Denetim Boliimii, Vakif Yonetim Kurulu’na,
Denetim ve Risk Yo6netimi Komitesi’ne ve Genel Miidiir’e kars1 sorumludur.

5.7.4.6. Cahsma Yeri Tahsisi

Denetlenen fonksiyon / béliim / siireg / etkinlik noktas1 yoneticisi, i¢ Denetim
Boliimiintin denetim faaliyetlerini etkin bir sekilde gerceklestirebilmesi igin
gerekli tedbirleri alir. Gerektigi takdirde, denetim faaliyetinin giivenligi
acisindan i¢ Denetim Béliimiiniin ¢alisabilecegi bir oda, bilgisayar vb. araglar
saglamakla ytlikiimliidiir.

5.7.4.7. Zamaninda ve Dogru Cevap Verme Yiikiimliiliigii

Ic denetim faaliyetleri kapsaminda yer alan ve denetim, inceleme ve
sorusturma sirasinda I¢ Denetim Boliimii tarafindan yoneltilen sorulara, soru
yoneltilen personel, talep edilen siire iginde cevap verir.

Ic denetim faaliyetinin yerine getirilmesinde, inceleme ve sorusturma
sirasinda, I¢ Denetim Boliimii tarafindan yoneltilen sorulara, ilgisiz, eksik veya
hatali cevaplar verilmesi durumunda veya gerekli cevaplarin verilmesinden
kacinilmasi durumunda, incelemeyi etkisiz kilabilecek olumsuzluklar yaratan
personel, konunun 6nemi dikkate alinarak, ilgili fonksiyon / boliim / siire¢ /
etkinlik noktas1 yoneticisine ve / veya Genel Midiir ve Vakif Yonetim
Kurulu’na bildirilir.

Olaganiistii Durumlar

Asagida agiklanmakta olan olaganiistii durumlarda, belirtildigi bicimde
islemde bulunulur:

e Denetim sirasinda, islevi aksatacak bi¢imde zorluk c¢ikarilmasi veya
engellenmesi boylelikle denetimin adeta imkansiz hale getirilmesi,

e  Vakfin para veya para hiikmiindeki varliklar1 ve Vakif mallar1 tizerinde
cikar saglandiginin saptanmasi,

¢  Yolsuzluk saptanan bir konuda, delillerin karartilacagi, belgelerin
gizlenecegi veya imha edilecegi endiselerinin olusmasi durumlarinda,

denetim sonuclar1 beklenilmeden konu bir ara rapora baglanir. Raporda
alinmasi Onerilen 6nlemler acikga belirtilerek ivedi olarak Genel Miidiir, Vakif
Yonetim Kurulu ve Denetim ve Risk Yonetimi Komitesi’ne sunulur.
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5.8. Gizlilik
Dokiimanlar hizmete 6zel olup, kamu ile paylasilanlar haricinde gizliligi esastir.
Hazirlanan dokiimanlarda gizlilik seviyesi, “Varlik Yonetimi Prosediirii”nde
(DYS’de Prosediir ve Yonerge—>BT kalsorii i¢inde yer alan) belirlenen esaslar
dahilinde dokiimanin her sayfasinda belirtilir.

6. OZEL DURUM VE iSTIiSNALAR
Ozel durum ve istisna bulunmamaktadir.

7. REVIZYON VE YURURLUKTEN KALDIRMA
Prosediir maddelerinde degisiklik yapilmasma iligkin yetkili kurul, Vakif Yonetim

Kurulu’dur.

Bu prosediir kapsaminda diizenlenmeyen hususlar hakkinda, Yonetim Kurulu Bagkani ve
Vakif Yonetim Kurulu’nun onayi ile uygulama yapilir.

8. YURURLUK

Bu Prosediir yayim tarihi itibari ile yiiriirliige girer.

9. SORUMLULUK

Bu Prosediiriin uygulama ve yiiriitme sorumlulugu, i¢ Denetim Béliimii’ne aittir.

10. DAGITIM

Dokiimanin dagitimi / yayinlanmasi1 Dokiiman Hazirlama ve Yonetim Prosediirii’'nde
(DYS’de Prosediir ve Yonerge—> PP klasorii iginde yer alan prosediiriin 5.2.7. Dokiimanlarin
Yayimlanmasi maddesi) yer alan kurallar dogrultusunda gergeklestirilir.

11. EKLER

EK.1: Saha Denetim Kontrol Listesi
EK.2: I¢ Denetim Raporu
EK.3: Risk Kontrol Matrisi

12. DOKUMAN KUNYESI

Tarih/Revizyon | Degisiklik: Degisikligi Yapan:

No:

31.08.2021 Yiiriirliige girme I¢c Denetim
Boliimii

28.06.2021/ | Prosediir formati ve basliklart TEGV’in “Dokiiman Y&netimi | I¢ Denetim

01 Hazirlama ve Uygulama” esaslarina gore revize edildi. Boliimii

24.02.2022/ [» 4.Tanimlar ve Kisaltmalar maddesindeki Genel Tanimlar I¢c Denetim

02 boliimiine Kalite Yonetim Sistemi (KYS), ISO 9001 Boliimii

Standardi, KYS I¢ Tetkiki, KYS i¢ Tetkik Ekibi, KYS Bas
Tetkikeisi tanimlamalar1 eklenmistir.
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> 5.1. I¢ Denetim Béliimiiniin Gérevleri maddesine asagidaki

maddeler eklenmistir.

e [ISO 9001 kapsaminda; Standartta yer alan ve kalite
yonetim sisteminin gerektirdigi sartlarin varlig, etkin bir
sekilde uygulanip uygulanmadigi ve siirekliliginin
saglanip saglanmadigi konularinin tespit ve kontrol
caligmalarinm1 gerceklestirmek,

e “Bas Tetkik¢i” olarak; KYS I¢ Tetkik Ekibi faaliyetlerinin
plan ve koordinasyonunu saglamak, tetkik ekibi tarafindan
hazirlanan i¢ tetkik raporlarini1 konsolide etmek.

> 5.7.1.5. Kalite Yonetim Sistemi (KYS) I¢ Tetkiki maddesi

ve acgiklamalar1 eklenmistir.

12.06.2023/03

4. Tanimlar ve Kisaltmalar bagligindan agagidaki tanimlar
¢ikartilmistir.

Donemlik Kapasite: Bir etkinlik noktasinin etkinlik
yapilabilen odalarinda bulunan toplam sandalye sayisinin;
hafta i¢i giinde en az 2 dongii, hafta sonu giinde en az 3
dongii iizerinden yapilan 16 haftalik kapasite hesabidir.
Goniillii Adayr Bagvuru Formu: Goniillii Arama Bulma
Calismalar1 kapsaminda, dogrudan veya internetten yapilan
bireysel basvurularda, goniillii adaylarinin kigisel bilgilerini
iceren Ozet formdur.

Goniillii Aday: Bilgi Formu: Vakif tanitimi sonrasinda
goniillii adaylariin detayl kisisel ve iletisim bilgilerini
igeren, ayrica etkinlik se¢imlerini, yetkinliklerini ve zaman
planlamalarini belirttikleri formdur.

Kapasite Treni: Her Egitim Parki ve Ogrenim Biriminin oda
ve sandalye sayisina bagli olarak yapilan kapasite hesabidir.
Tletisim Goniilliisii: Iletisim Géniilliileri etkinlik
noktalarimizdaki profesyonel arkadaglarimiza
faaliyetlerimizin tanitilmasi ve gerekli katilimin saglanmasi
konusunda destek veren goniilliilerdir.

Proje Goniilliisii: Vakfin etkinlik noktalarinda, diger
goniilliiliik cesitleri disinda kalan, proje ve organizasyon
bazli etkinliklerde destek veren goniilliilerdir.

5.7.1. Denetimlerin Igerigi ve Amaci bashgmndaki
maddelere « Online Etkinliklerin Denetimi eklenmistir.
5.7.1.6. Online Etkinliklerin Denetimi maddesi eklenmistir.

I¢c Denetim
Boliimii

HiZMETE OZEL




